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1 APRESENTACAO

Este documento, denominado Plano de Dados Abertos — PDA, tem como objetivo orientar
as acOes de implementacéo e de promocdo da iniciativa de abertura de dados da Universidade Federal
do Rio Grande do Norte. O PDA atende as exigéncias estabelecidas no Decreto n° 8.777 de 2016 e
suas acOes estdo em consonancia com o disposto na Lei de Acesso a Informacdo — LAI; Lei
Nacional de Protecdo de Dados Pessoais - LGDP, no art. 48 da Lei Complementar n® 101, de 4 de
maio de 2000; na Instru¢do Normativa SLTI n° 4, de 13 de abril de 2012 (que institui a Infraestrutura
Nacional de Dados Abertos); no Decreto Presidencial n® 6.666, de 27 de novembro de 2008 (que
institui a Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais); assim como com 0s compromissos assumidos
pelo Executivo Federal no &mbito da Parceria para Governo Aberto (Open Government Partnership —
OGP).

A primeira versdo do PDA foi elaborada em meados de 2016 por uma comissdao nomeada
pelo reitor em exercicio da UFRN, no dia 26 de julho de 2016, composta por representantes da
Superintendéncia de Informatica, Pro-reitoria de Planejamento e Ouvidoria. Além disso, ele foi
devidamente apresentado e revisado por diversas unidades de gestdo da instituicdo e, finalmente,
aprovado pelo Conselho de Administracdo da UFRN em 29/09/2016. Para se estabelecer priorizacéo
dos conjuntos de dados disponibilizados, foram considerados o grau de relevancia das informagdes
para o cidaddo, o alinhamento com os instrumentos de planejamento estratégico e a disponibilidades
de dados ja gerenciados pelos Sistemas Integrados de Gestdo da UFRN.

Posteriormente, entre 27/10/2017 e 26/11/2017, foi realizada uma Hackathon dos dados
abertos da UFRN. Naquela ocasido foram abertas novas bases de dados, permitindo que a
comunidade académica pudesse fazer uso daqueles dados no desenvolvimento de solugGes relevantes
para a Universidade. O levantamento das bases de potencial interesse foi realizado em parceria pela
Superintendéncia de Informética e pelo Laboratorio de Governanca Publica da UFRN, que resultou
em um total de 58 conjuntos de dados, divididos em 11 grupos distintos, atualmente disponiveis em
http://dados.ufrn.br e no Portal Brasileiro de Dados Abertos.

A Revisdo deste plano foi determinada pelo entdo Reitor em exercicio através da Portaria n°
1.227/18-R, publicada em 03 de julho 2018, que designou uma Comisséo para Elaboracdo do Novo
Plano de Dados Abertos. O objetivo principal é diagnosticar os avancos realizados no Gltimo biénio e
tracar novas metas para o periodo subsequente.



2 INTRODUCAO

A UFRN, por meio deste documento, estabelece a sua estratégia para abertura de dados,
definindo um conjunto de ac¢Ges para viabilizar a pratica de dados abertos na instituicdo. O PDA é um
instrumento de planejamento e coordenagdo da politica de disponibilizacdo de dados abertos valido
para o biénio 2018-2020. Ele representa um marco na valorizagdo da transparéncia, permitindo o
aprimoramento da gestdo publica por meio do acesso a informacdo e estimulo a participacdo e ao
controle social.

2.1 CENARIO INSTITUCIONAL

A UFRN é uma instituicdo universitaria de carater pablico, organizada sob a forma de
autarquia vinculada ao Ministério da Educacao, com sede e foro na cidade de Natal, capital do Estado
do Rio Grande do Norte.

Em sendo institui¢cbes publicas, as universidades sdo compreendidas como instancia legal
privilegiada para oferta de educacdo formal, considerada um bem publico, um direito social e um
centro de producdo de conhecimentos cientificos.

A UFRN compreende 1 campus em Natal e 4 campi no interior (Campus de Caic6, Campus
de Currais Novos, Campus de Santa Cruz e Campus de Macaiba). Ademais, a atuacdo da UFRN é
ampliada com oferta de educagéo a distancia, desenvolvendo atividades em 15 polos da Universidade
Aberta do Brasil (UAB) e 14 polos do e-TEC de apoio presencial.

Consoante o seu Estatuto, as finalidades da instituicdo s&o as seguintes: i) ministrar
educacdo em nivel universitario; ii) desenvolver, de forma plural, um processo formativo em
diferentes campos do saber; iii) contribuir para o progresso nos diversos ramos do conhecimento, por
meio do ensino, da pesquisa e da extensdo; iv) desenvolver e difundir o conhecimento; e V)
desenvolver e difundir a pesquisa cientifica. No cumprimento dessas finalidades, a universidade ndo
permite a superposi¢do de meios para o alcance de fins idénticos ou equivalentes.

Quanto as competéncias institucionais, destaca-se que as universidades tornaram-se uma das
mais importantes instituicdes sociais, ocupando uma posi¢do estratégica nas condi¢cdes de um mundo
crescentemente globalizado, sendo responsaveis pela formacéo cultural e profissional de exceléncia e
por parte expressiva da produgdo cientifica e tecnoldgica e, ainda, pela transferéncia de conhecimento
aos processos produtivos. Em conformidade com a Constituicdo Federal (Artigo 207), gozam de
autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestéo financeira e patrimonial.



A UFRN, atendendo as prerrogativas do Ministério da Educacdo — MEC, por meio da
Secretaria de Educacdo Superior — SESu, executa as politicas de ensino de graduacdo e pods-
graduagdo, de pesquisa e de extensdo, desenvolve de forma plural um processo formativo nos
diferentes campos do saber, difunde o conhecimento preparando os seus alunos para 0 exercicio
profissional e contribui para a solugdo dos problemas sociais e econémicos da sociedade. Além da
preocupagdo com melhoria da qualidade académica, mantém articulagdo com a rede basica de ensino
e com a sociedade de um modo geral, conforme preconiza sua missdo institucional de “Educar,
produzir e disseminar o saber universal, preservar e difundir as artes e a cultura, e contribuir para o
desenvolvimento humano, comprometendo-se com a justica social, a sustentabilidade

socioambiental, a democracia e a cidadania™.

Partindo da premissa de que o ensino superior contribui para promover o desenvolvimento
humano, econémico, ambiental e social, com base na formagdo de cidaddos responsaveis e ativos na
construcdo de sociedades orientadas a defender a paz, os direitos humanos e os valores da
democracia, a UFRN assume, também, entre as suas competéncias, a democratizacdo do acesso ao
ensino superior, a expansdo das matriculas, a reposicdo do quadro docente, a adequagdo e a
ampliacdo da infraestrutura fisica e a melhoria das condi¢cGes de permanéncia do estudante na
instituicéo.

2.1.1 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é documento orientador dos rumos da
nossa universidade para o decénio 2010-2019, norteando a elaboracdo dos planos de agdo da
administracdo central, dos centros académicos, dos departamentos, das unidades académicas
especializadas, dos projetos pedagdgicos dos cursos e das a¢oes futuras da UFRN.

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI 2010-2019 — é o plano estratégico que
define os rumos da UFRN em termos de seu desenvolvimento e de suas metas. O Plano explicita a
missdo da universidade, o perfil institucional (historico e situacdo atual, organizacdo administrativa e
estrutura fisica, indicadores de desempenho, anlise situacional e programas estratégicos), o papel da
universidade na sociedade contemporénea, a visdo de futuro, os objetivos institucionais, as metas
globais a ser atingidas e o Projeto Pedagdgico Institucional - PPI, além de tratar das politicas para a
acessibilidade de pessoas com necessidades educacionais especiais, a politica de pessoal docente e
técnico-administrativo e os mecanismos de acompanhamento e avalia¢do do PDI.

O Projeto Pedagdgico Institucional € um instrumento de planejamento e determina os fins e
0s meios da acdo pedagogica da universidade. O PPI é resultado de reflexGes e decisdes politicas,

! Obtido em: http://www.cartadeservicos.ufrn.br/identidade.php?a=i missao. Acesso em: 24 de
agosto. 2018.




administrativas e legais e estabelece as estratégias de antecipacdo das acdes académicas visando
construir uma realidade futura da UFRN. Como tal, € portador de prioridades que se estabelecem nas
caracteristicas da instituicdo, nas exigéncias e nas possibilidades abertas pelo contexto e pelo tempo.

Nessa perspectiva, a UFRN procura garantir, por meio do Projeto Pedagdgico Institucional,
0 redimensionamento de suas acbes académico-administrativas, adotando paradigmas da
contemporaneidade e respeitando a importancia do trabalho construido ao longo de sua histéria.

Introduzir-se nas circunstancias contemporaneas ndo significa, porém, a mudanca radical de
sua caracteristica. Isso corresponde a atualizacdo e a ampliagdo de suas estratégias e ao amplo
acatamento da vasta diversidade que caracteriza as suas oportunidades de trabalho académico. A
politica académica que nasce desse processo deve comportar a opcao tedrico-metodoldgica que
unifique a concepc¢do de educacdo, de ensino-aprendizagem, de avaliacdo e de curriculo que sejam,
a0 mesmo tempo, a marca da instituicdo e seu guia, sua utopia.

Os tempos atuais exigem que a introducdo das ideias de interdisciplinaridade e de
indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo ocorra por meio de novos parametros de flexibilizag&o.
A universidade se obriga, assim, a redimensionar as suas estratégias de produ¢do do conhecimento.

O Projeto Pedagdgico Institucional da UFRN configura-se como documento de referéncia
institucional para a execucdo da politica académica que oriente a reestruturacdo dos projetos
pedagdgicos dos cursos de graduacgdo, da politica de pds-graduacdo que conduza ao aperfeicoamento
dos programas ministrados, da politica de pesquisa que possibilite a insercdo efetiva da universidade
na realidade socioeconémica e cultural do Estado e da politica de extensdo que traduza o real
compromisso social da instituicdo com a comunidade local e regional.

O principio metodolégico fundamental que orienta todas as atividades pedagdgicas é a
flexibilidade, comungando com amplas e diversificadas competéncias demandadas pelo mundo do
trabalho e, sobretudo, com os novos desafios da “sociedade do conhecimento”.

Esse principio comporta as ideias de: (1) indissociabilidade: desenvolvimento de atividades
de ensino, de extensdo e de pesquisa integradas as atividades formais pertinentes ao conteudo
curricular. Isso significa que toda atividade de extensdo e de pesquisa deve ser desenvolvida como
parte das atividades curriculares previstas nos cursos, tendo sua carga horaria e avaliacdo computadas
nos componentes curriculares envolvidos; (2) interdisciplinaridade: integracdo de contetdos no
desenvolvimento de estudo de um determinado tema ou eixo conceitual, tendo sua carga horéria e
avaliacdo computadas nos componentes curriculares envolvidos; (3) formacdo integrada a realidade
social: aliada a sélida formac&o tedrica, a UFRN se obriga & formagdo do cidaddo, integrando os



contetdos a realidade social vigente, ressaltando as politicas de inclusdo, a igualdade de acesso e 0
respeito as diferengas econémico-sociais e aquelas referentes aos portadores de necessidades
educacionais especiais, tomando essas diferengas como parte das caracteristicas que ddo unidade ao
trabalho da UFRN; (4) articulacdo teoria-pratica: superacdo da dicotomia teoria-pratica, realizada,
prioritariamente, nas atividades curriculares de estagio e de extens&o.

Por se constituir em proposta de referéncia para o futuro da instituicdo, seu processo de
elaboracdo se pautou por ampla discussdo com todos 0s segmentos da comunidade universitéria e
com a sociedade para coletar propostas e sugestdes e subsidiar a apreciagdo e a aprovacdo em sua
instdncia maxima: o Conselho Universitario da UFRN — CONSUNI.

2.1.2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (PETI)

A UFRN utiliza como plano estratégico de tecnologia da informacéo o seu Plano Diretor de
Tecnologia da Informacdo — PDT], apresentado no item a seguir.

2.1.3 PLANO DIRETOR DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (PDTI)

O Plano Diretor de Tecnologia da Informacéo — PDTI é uma ferramenta organizacional que
possibilita mais objetividade quanto as prioridades da area de Tl de um o6rgdo publico, sendo,
portanto, essencial para que mecanismos de governanga bem-sucedidos sejam implantados. O plano
permite, ainda, 0 acompanhamento das prioridades em alinhamento com a estratégia da organizacéo
publica.

O PDTI foi elaborado a partir de diagnosticos da area de Tecnologia da Informagdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN, por meio do detalhamento de suas forcas,
fraquezas, oportunidades e ameagas, bem como pelo levantamento e pela priorizagéo de suas diversas
necessidades mediante apuracdo de informacdes junto a comunidade académica e administrativa e
aos gestores de TI da instituicdo, além de consultas e analises de documentos estratégicos e
operacionais da UFRN. Em fungdo dessas informacgdes, foi possivel identificar as prioridades
relacionadas as necessidades da area de T1 da instituicdo por meio de um inventario de necessidades
de informag0es, servicos, infraestrutura, contratagdes e de pessoal, resultando no estabelecimento de
um plano de metas e agdes a ser realizadas nos distintos campi da UFRN, seja estabelecido na cidade
de Natal seja nas cidades de Caic, Currais Novos, Macaiba e Santa Cruz.

O presente Plano de Dados Abertos tem como escopo, ainda, decisdes referentes a Tl de
toda a instituicdo, mas que envolve a alocagdo de recursos e de capacidades, principalmente do 6rgdo
responsavel por essa funcdo na instituicdo: a Superintendéncia de Informéatica— SINFO.



2.2 OBJETIVO GERAL

Promover a abertura de dados da Universidade Federal do Rio Grande do Norte, garantindo
0s principios da publicidade e da transparéncia na administragdo publica e com o compromisso de
divulgacdo permanente dos dados de interesse publico produzidos nas diversas acOes realizadas pela
instituicédo.

2.3 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Identificar prioridades e disponibilizar dados em formatos abertos de maneira progressiva e
sustentavel;

Facilitar o acesso aos dados divulgados;

Melhorar a gestéo da informacéo e de dados da instituigéo;

Estimular o desenvolvimento de solugdes em T1 baseadas no uso dos dados publicados;
Incrementar o processo de transparéncia e de acesso a informacdes publicas;

Fomentar a producao de conhecimento e a gestdo publica participativa, a partir da utilizacao
dos dados pela sociedade civil.



3 DO0S DADOS PARA ABERTURA

Nesta sec¢do sdo apresentados os critérios usados para definicdo e priorizacdo dos dados da
UFRN que devem ser abertos, garantindo os principios da publicidade e da transparéncia na
administracdo publica. Dessa forma, assume-se 0 compromisso de divulgacdo permanente dos dados
de interesse publico produzidos nas diversas acOes realizadas por essa instituicdo, considerando-se 0s
principios da legalidade, economicidade e eficiéncia.

O papel imprescindivel da Ouvidoria da UFRN na elaboracdo das politicas de Dados
Abertos da instituicdo pode ser demonstrado na figura abaixo, que utiliza os dados coletados dos
pedidos de acesso a informacé&o para definir quais os assuntos de maior relevancia para a populacéo.
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Figura 1 — nuvem das palavras mais comuns no campo "Resumo da Solicita¢do" nos pedidos de acesso & informagéo
realizados através do canal e-SIC & Ouvidoria da UFRN entre 01/01/2016 e 25/08/2018. Fonte: elaboragdo prépria com
uso dos dados disponiveis no Portal de Dados Abertos do e-SIC.



Diante disso, para se estabelecerem as metas de abertura de dados e as etapas do processo, serdo
consideradas as seguintes diretrizes:

e Priorizacio dos dados considerados mais relevantes para a sociedade, particularmente:

= Dados relacionados aos pedidos de informacéo ja recebidos pela instituicdo por meio do
e-SIC.

= Dados armazenados nos sistemas de informacgédo usados na instituicdo. Serdo priorizados
o0s dados ja apresentados nas areas publicas dos sistemas e também aqueles relacionados
as funcionalidades mais acessadas nos sistemas.

= Informag0es j& publicados no Portal da Transparéncia da instituigao.

= Dados relevantes contidos nas péaginas mais acessadas no portal da UFRN e nos sitios
eletronicos das unidades administrativas da instituicao.

e Cumprimento dos normativos legais e compromissos formalmente assumidos pela

UFRN, especificamente:

* A adequagdo de informacdes presentes no Portal da Transparéncia para o formato de
dados abertos, de modo a se adequarem aos requisitos de abertura de bases de dados
definidos no Decreto n°8.777, de 2016 e legislacbes subsequentes sobre esta tematica.

= Os dados publicados e os procedimentos adotados estdo aderentes aos padrdes e as boas
praticas bem difundidos por organismos internacionais, a exemplo o Open Government
Partnership — OGP, e também as normativas definidas pela Infraestrutura Nacional de
Dados Abertos — INDA.

= Os dados abertos da UFRN néo séo apenas disponibilizados em um portal préprio, mas
também catalogados no Portal Brasileiro de Dados Abertos, seguindo as orientaces da
Infraestrutura Nacional de Dados Abertos - INDAZ

e Garantia da qualidade e confiabilidade dos dados publicados
= Os dados abertos disponibilizados pela UFRN séo coletados, prioritariamente, a partir de
informagOes consolidadas nos sistemas de informagéo da instituigdo.
= Os dados publicados sd&o periodicamente atualizados, preferencialmente de forma
automatica.

2 INDA. Infraestrutura Nacional de Dados Abertos. Obtido em:

https://www.governodigital.gov.br/transformacao/cidadania/dados-abertos/inda-infraestrutura-nacional-de-dados-abertos,
Acesso em: 23 de agosto. 2018.




4 ESTRATEGIAS PARA ABERTURA

10.

A estratégia de abertura de dados deve seguir 0s seguintes passos:

Identificacdo dos atuais grupos de dados que ja se encontram abertos;

Identificacdo das categorias de dados candidatas a publicacdo de acordo com as diretrizes
estabelecidas neste PDA,;

Levantamento do conjunto de dados candidato a abertura;

Priorizacdo e selecdo dos dados que serdo abertos;

Definicdo de autoridades responsaveis pelo preparo, pela atualizacdo dos dados e pelo
detalhamento ou pela atualizacéo do plano de agdo com metas e prazos;

Consolidacdo da matriz de responsabilidades e definicdo da governanca e do fluxo de
aprovacgéo do PDA e das revisoes;

Utilizacdo de metodologia de abertura de dados a ser seguida pelas areas responsaveis
(padrdes INDA e INDE);

Definicdo da infraestrutura e da arquitetura tecnologica para abertura dos dados dos sistemas;
Aprimoramento do portal de dados abertos proprio (Portal de Dados Abertos UFRN),
devidamente integrado com os sistemas de informacdo usados na instituicdo, acessiveis a
partir do enderego: <http://dados.ufrn.br>.

Utilizacdo de ferramentas que garantam maior facilidade de acesso ao conteudo das bases de
dados publicadas, permitindo que o publico leigo possa extrair informacdes Uteis daqueles
dados.

4.1 PREMISSAS

Além de estar alinhado aos principios e as diretrizes mencionados anteriormente, 0 processo

de abertura dos conjuntos de dados deve considerar as seguintes premissas:

Seguir os padrdes e normas definidos pela e-PING, pela Infraestrutura Nacional de Dados
Abertos — INDA, pela Infraestrutura Nacional de Dados Espaciais — INDE e pelo Governo
Eletronico, quando da publicacdo de dados;

Publicar com celeridade os dados considerados relevantes para a sociedade, seguindo as
normas supracitadas e, quando aplicavel, informando sobre as eventuais limitagdes de
qualidade dos dados;

Publicar os dados juntamente com seus metadados e, quando necessario, com documentacao
complementar, de forma a permitir o seu uso pelo maior nimero de pessoas;

Manter os dados publicados atualizados e sincronizados com a fonte de acordo com a menor
periodicidade possivel, de acordo com o tipo de dado;



e Pensar solucgdes de visualiza¢do que permitam o acesso as bases de dados pelo publico leigo.



5 CATALOGACAO NO PORTAL BRASILEIRO DE DADOS ABERTOS

Os diversos conjuntos de dados abertos produzidos na UFRN sé&o publicados no Portal de
Dados Abertos da instituicdo e também catalogados no Portal Brasileiro de Dados Abertos. A
execucdo desses processos é de responsabilidade da Superintendéncia de Informatica da UFRN —
SINFO e sera prioritariamente realizada de forma automatizada. Quando os dados a ser publicados
ndo estiverem armazenados nos sistemas de informacdo gerenciais da universidade, estes serdo
catalogados diretamente por cada uma das areas responsaveis pelos dados, com o apoio da SINFO,
para depois serem publicados manualmente nos dois portais.



6 SUSTENTACAO

O Comité de Transparéncia da UFRN é o responsavel pelo acompanhamento das atividades
previstas no PDA, assim como por sua atualizacdo, tal como estabelece a Resolucdo n® 051/2018-
CONSAD, de 18 de outubro de 2018. Além disso, ele tera as seguintes atribuicdes:

a. Verificar, para efeitos de publicacdo, se os dados estdo de acordo com os padrfes da INDA e
INDE (metadados atualizados contendo descricdo e contatos dos responsaveis pelas
informacdes além de outros metadados associados a cada conjunto de dados);

b. Contatar o responsavel pelos dados, caso sejam verificadas inconsisténcias;

Identificar e elaborar propostas para possiveis melhorias na qualidade dos dados

disponibilizados;

d. Identificar a necessidade de publicacdo de novos conjuntos de dados para abertura;
e. Gerenciar o Portal de Dados Abertos da instituigéo.

6.1 GOVERNANCA

Além dos membros do Comité de Transparéncia, outros atores institucionais sdo
responsaveis indiretamente pela efetividade da politica de abertura de dados, o quadro a seguir indica

tais atores.
Ator Responsabilidade
Ouvidoria Recomendacéo da publicacéo de novos conjuntos de dados

com base nos pedidos de acesso a informacéo oriundos dos|
cidad&dos

Pro-reitorias e unidades administrativas

Inducdo da publicacdo de novos conjuntos de dados
relativos as suas atividades

Catalogacéo, atualizacédo, evolucdo e manutencédo das bases
de dados que ndo estiverem sendo geradas de forma
automatizada

Verificagdo da acuridcia e da qualidade dos dados
publicados




Superintendéncia de Informatica Hospedagem do Portal de Dados Abertos

Desenvolvimento de rotinas para extracdo de dados
provenientes nos SIGs-UFRN e do seu processo de
publicagdo no Portal de Dados Abertos

Usuarios dos SIGs UFRN Producdo de dados relacionados as atividades académicas €
administrativas que ficam armazenados nos sistemas

Quadro 1 — Atores institucionais responsaveis pela politica de abertura de dados. Elaboragao prépria.



7/ MONITORAMENTO E CONTROLE

O andamento das acOes previstas no PDA sera acompanhado diretamente pelo Comité de
Transparéncia, que se reunird sob demanda e com frequéncia minima semestral. O Comité de
Transparéncia apresentara anualmente para a Gestao da UFRN um relatério sobre o cumprimento das
metas estabelecidas no PDA, bem como estatisticas de acesso a dados abertos e demais assuntos
tratados sobre a abertura de bases de dados no periodo. Cabe ao Comité de Transparéncia verificar o
alinhamento do PDA com os instrumentos de planejamento aplicados a institui¢éo, tais como o PDI e
PDTI.

Ressalta-se que serdo priorizadas para publicacdo os dados provenientes dos Sistemas
Integrados de Gestdo da UFRN - SIG. Além disso, os dados extraidos por processos automaticos
serdo avaliados pelas Pré-reitorias e unidades administrativas responsaveis por eles, com o apoio da
SINFO.

Além da gestdo da qualidade dos dados nas fontes, serdo observados os critérios de
qualidade instituidos no Plano de Acgéo da INDA:

= Os dados disponibilizados devem conter a possibilidade de ser acessados diretamente, por
meio de URL Unica, ou seja, passivel de ser reproduzida e compartilhada, sem necessidade de
navegacao na pagina para seu acesso;

= Devem ser utilizados formatos abertos, conforme as recomendacGes da e-PING para a
divulgagéo de bases de dados;

= Os dados publicados devem conter um conjunto minimo de metadados, conforme a cartilha
técnica para publicacdo de dados, disponivel em <http://dados.gov.br/cartilha-publicacao-
dados-abertos/>.

= Serao disponibilizados mecanismos para que 0s proprios usuarios do Portal de Dados Abertos
da UFRN possam avaliar a qualidade e a relevancia dos dados publicados.

7.1 COMUNICACAO E PARTICIPACAO SOCIAL

A pégina da UFRN sera o meio de comunicagdo e divulgacdo do Plano de Dados Abertos e
de suas revisdes para a sociedade. Além disso, o Boletim de Servigos da universidade sera usado para
comunicacdo e engajamento da comunidade académica, com o objetivo de disseminar a cultura da
transparéncia e solidificar a publicacdo de dados na rotina do érgédo.



O esclarecimento de duvidas de interpretacdo e a correcdo de eventuais problemas nos dados
ja disponibilizados deverdo ser solucionados pela unidade responsavel pelos dados, podendo o
usuario contatar a instituicdo por meio da Ouvidoria ou por outros meios de comunica¢do que a
UFRN disponibilize. Também serdo aceitas sugestdes para o aperfeicoamento dos dados, assim como
acerca de novos conjuntos de dados a ser publicados. As demandas recebidas serdo encaminhadas
pela area de atendimento ao publico ao CGT1 para elaboragédo de resposta e solugao, se for o caso.



8 PLANODE ACAO

O Plano de Acéo apresenta as acOes e 0s prazos para implantacdo e sustentacdo do Portal de
Dados Abertos da UFRN. Os prazos definidos neste plano estdo de acordo com o Decreto 8.777, de
11 de maio de 2016.

Acd0 Atividades Prazo Responsaveis
Aprovar o novo Plano delAprovacéo da Revisdo do Plano de Dadosset-18 CONSAD
Dados Abertos Abertos da instituicdo
Aprimorar a arquitetura dalAprimoramento de arquiteturajout-18 SINFO
solucdo para publicacdo deftecnoldgica da plataforma da UFRN para|
dados abertos a divulgagdo de bases de dados em

formatos abertos, baseada em padres

INDA e INDE, e integrada aos SIGs-

UFRN
/Aprimoramento do Portal delAprimoramento de portal de dadosnov-18 SINFO
Dados Abertos préprio daabertos proprio da UFRN, ligado ao site
UFRN da UFRN e ao Portal da Transparéncia da

UFRN
Aprimorar as solugBes paralAprimorar as solugdes que automatizam ojmar-19 SINFO
automacdo do processo dejprocesso de publicacdo dos dados abertos
extracdo e publicacdo deda UFRN a partir dos dados presentes nos
dados abertos sistemas SIG-UFRN
Revisdo do conjunto de dadosExecutar e manter em operacdo asjabr-19 SINFO
abertos com base no processojsolucbes de extracdo e publicacéo
automatizado autométicas de dados no formato de




dados abertos

10  |Atualizacdo do PDA Promover a atualizacdo do PDA com baseset-19 Comité de Transparéncia
nas licdes aprendidas da execucdo do
plano no periodo anterior

11  |[Elaboragdo de novo PDA Elaboracéo de novo PDA, para o periodoset-20 Comissdo para elaboragéo
de 2020 a 2022. do PDA

Quadro 2 — Descrigdo de a¢Bes e prazos para implantacdo e sustentacéo do Portal de Dados Abertos da UFRN. Autoria
prépria.



9 REFERENCIAS®

NOME DESCRICAO LOCALIZACAO
Portal  Brasileiro  de E a ferramenta disponibilizada pelo governo para que
todos possam

Dados Abertos

encontrar e utilizar os dados e as informacgdes publicas.

http://dados.gov.br/

Cartilha para publicagdo
de dados abertos

Documento que objetiva o estabelecimento de
diretrizes para que os dados publicos governamentais
do Brasil constituam a Infraestrutura Nacional de
Dados Abertos, contribuindo para a democratizagéo do
acesso a informagdo na sociedade. As diretrizes
compreendem requisitos minimos para que uma
organizacdo publica seja capaz de preparar 0S
conjuntos de dados, bem como de implementar o
processo de publicacdo desses dados na internet e a sua
catalogagdo no <dados.gov.br>.

http://dados.gov.br/cartilha-
publicacao-dados

Lei n® 12.527, de 18 de
Novembro de 2011 (Lei
de Acesso a Informagéo
- LAI)

Regula o acesso a informacfes previsto no inciso
XXXIII do art. 50, no inciso Il do 8 30 do art. 37 e no
8§ 20 do art. 216 da Constitui¢do Federal

http:/Aww.planalto.gov.br/ccivil_

03/_ato2011-
2014/2011/1ei/112527 .htm

Lei Complementar n°
101, de 4 de maio de
2000 (Transparéncia)

Determina ao Poder Publico a adogdo de instrumentos
de transparéncia na gestdo fiscal em meios eletrdnicos
de acesso publico as informagdes orcamentérias e
prestagdes de contas.

http://Aww.planalto.gov.br/ccivil_

03/leis/lcp/lcp101.htm

Decreto Presidencial n°
8.777, de 11 de Maio de
2016

Institui a Politica de Dados Abertos do Poder
Executivo Federal

http://Aww.planalto.gov.br/ccivil_

03/_At02015-

2018/2016/Decreto/D8777.htm

Decreto Presidencial n°
6.666, de 27 de
novembro de 2008
(INDE)

Instituiu a criacdo da Infraestrutura Nacional de Dados
Espaciais — INDE e determina que o compartilhamento
e a disseminacdo dos dados geoespaciais e seus
metadados sdo obrigatorios para todos os érgdos e
entidades do Poder Executivo Federal, salvo os
protegidos por sigilo.

http://Aww.planalto.gov.br/ccivil_

03/_At02007-

2010/2008/Decreto/D6666.htm

Instrucdo Normativa n°4
de 13 de abril de 2012
(INDA)

Institui a Infraestrutura Nacional de Dados Abertos —
INDA como politica para garantir e facilitar o0 acesso
pelos cidaddos, pela sociedade e, em especial, pelas
diversas instancias do setor publico aos dados e as
informacBes produzidas ou custodiadas pelo Poder
Executivo federal.

http://dados.gov.br/instrucao-

normativa-da-inda/

e-PING - arquitetura de
interoperabilidade  do
governo eletrénico

Conjunto  minimo de premissas, politicas e
especificages técnicas que regulamentam a utilizacdo
da Tecnologia de Informagdo e Comunicagdo (TIC) na
interoperabilidade de Servicos de Governo Eletrdnico,
estabelecendo as condicdes de interacdo com o0s
demais Poderes e esferas de governo e com a
sociedade em geral.

http://eping.governoeletronico

.gov.br/

INDA - Infraestrutura
Nacional de Dados
Abertos

Conjunto de padrdes, tecnologias, procedimentos e
mecanismos de controle necessarios para atender as
condicfes de disseminagdo e de compartilhamento de
dados e informagdes publicas no modelo de Dados
Abertos, em conformidade com o disposto na e-PING.
A INDA é a politica do governo brasileiro para dados

http:/Mww.govern
oeletronico.gov.br/e
ixos-de-
atuacao/cidadao/da
dos-abertos/inda-
infraestrutura-

® Compilaco de todas as referéncias citadas neste manual, exceto Glossério




abertos

nacional-de-dados-
abertos

Conjunto integrado de tecnologias, politicas,
mecanismos e procedimentos de coordenagdo e
monitoramento; padrdes e acordos necessarios para
facilitar e ordenar a geracdo, o armazenamento, 0
acesso, o compartilhamento, a disseminacdo e o uso
dos dados geoespaciais de origem federal, estadual,
distrital e municipal.

http:/Mww.inde.go
v.br/

INDE - Infraestrutura
Nacional de Dados
Espaciais

OGP - Open

Government Partnership

Iniciativa multilateral voluntéria que busca melhorar o
desempenho governamental, fomentar a participacdo
civica e melhorar a capacidade de resposta dos
governos aos cidaddos por meio de abertura dos dados.

http:/Mww.opengo
vpartnership.org/

LGDP - Lei Geral de
Protecdo de  Dados
Pessoais

Lei N° 13.709, de 14 de Agosto de 2018.

http:/Mmww.planalto
.gov.br/ccivil_03/ _a
t02015-
2018/2018/Lei/L13
709.htm




10 GLOSSARIO

Os termos a seguir referem-se as definices apresentadas:

Dado: sequéncia de simbolos ou de valores representados em algum meio, produzidos como
resultado de um processo natural ou artificial. Entende-se que dados séo observacdes ou o resultado
de uma medida (por investigacdo, calculo ou pesquisa) de aspectos caracteristicos da natureza, estado
ou condicdo de algo de interesse, que sdo descritos a partir de representacdes formais e, ao ser
apresentados de forma direta ou indireta a consciéncia. Serve de base ou de pressuposto no processo
cognitivo (HOUAISS, 2001%; SETZER, 2001°).

Dados abertos: dados publicos representados em meio digital, estruturados em formato
aberto, processaveis por maquina, referenciados na rede mundial de computadores e disponibilizados
sob licenca aberta que permita sua livre utilizagdo, seu consumo ou cruzamento.

Dado publico: qualquer dado gerado ou sob a guarda governamental que ndo tenha o seu
acesso restrito por legislacdo especifica.

e-PING: Padrfes de Interoperabilidade de Governo Eletronico — define um conjunto
minimo de premissas, politicas e especificacbes técnicas que regulamenta a utilizacdo da Tecnologia
de Informacdo e Comunicacdo (TIC) na interoperabilidade de servicos de Governo Eletronico,
estabelecendo as condicOes de interagdo com os demais Poderes e esferas de governo e com a
sociedade em geral.

Formato aberto: formato de arquivo ndo proprietario, cuja especificacdo esteja
documentada publicamente e seja de livre conhecimento e implementagéo, livre de patentes ou de
qualquer outra restricdo legal quanto a sua utilizacéo.

Informacéo: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para producédo e
transmissdo de conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato. A informacdo é
gerada a partir de algum tratamento ou processamento de dados por parte do seu usuario, envolvendo,

* HOUAISS, A. Dicionario eletrénico Houaiss da lingua portuguesa. Verséo 1.0. [s. 1.]: Objetiva,
2001.

®> SETZER, V. W. Dado, informacéo, conhecimento e competéncia. Datagrama, S&o Paulo, v. 10,
2001. Disponivel em: <http://www.ime.usp.br/~vwsetzer>. Acesso em:

12 jun. 2004. (Colecéo Ensaios Transversais).



além de procedimentos formais (traducdo, formatacéo, fusdo, exibicdo etc.), 0s processos cognitivos
de cada individuo (MACHADO, 2002°% SETZER, 2001).

Licenca aberta: acordo de fornecimento de dados que conceda amplo acesso para que
qualquer pessoa os utilize, reutilize e redistribua, estando sujeito a, no maximo, a exigéncia de
creditar a sua autoria e compartilhar pela mesma licenga.

Metadado: informacdo que descreve caracteristicas de determinado dado, explicando-o em
certo contexto de uso.

® MACHADO, F. B. Limitacdes e deficiéncias no uso da informacéo para tomada de decisdes.
Caderno de pesquisas em administracéo, Sao Paulo, v. 9, n. 2, 2002.



