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2. APRESENTACAO

O presente Relatorio objetiva apresentar os resultados do desempenho da gestdo
da Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN no exercicio de 2016.
Ressalta as atividades de ensino, pesquisa e extensdo, e 0S meios que garantem o
desempenho com qualidade da Instituicdo, no ambito de sua missdo definida no Plano
de Desenvolvimento Institucional - PDI 2010-2019. Foi organizado observando as
orientagdes contidas na Portaria TCU n° 59/2017, de acordo com as disposicdes da IN
TCU N° 63/2010, das DN 154/2016 e 156/2016, das orientagdes do érgdo de controle
interno - Portaria 59-TCU de 17/01/2017.

Este documento encontra-se estruturado em 10 capitulos, o primeiro contendo o0s
Elementos Pré-textuais, o segundo sendo esta apresentacéo; o terceiro, a Visdo Geral da
Universidade com finalidades, competéncias, normas, ambiente de atuacdo,
organograma e macroprocessos finalisticos; o capitulo 4 ressalta o Planejamento
Organizacional com destaque para a demonstracdo da execuc¢do fisica e financeira das
acOes da Lei Orcamentaria Anual de responsabilidade da UFRN; no capitulo 5,
apresenta-se a sua estrutura de Governanca e Gestdo de Riscos; o capitulo 6 trata das
Areas Especiais da Gestdo envolvendo a estrutura de pessoal e a gest&o de patriménio e
infraestrutura; no capitulo 7, aborda-se como vem se efetivando o Relacionamento da
Instituicdo com a sociedade; o capitulo 8 traz o demonstrativo do Desempenho
financeiro e informacgdes contabeis; o capitulo 9 converge para 0s aspectos da
conformidade da gestdo e demandas dos 6rgdos de controle; e o capitulo 10 € referente
aos anexos e apéndices.

No exercicio de 2016, algumas realizacdes da UFRN merecem ser destacadas: i)
Na area da Inovagdo, Ciéncia e Tecnologia, - a UFRN ocupa o 3° lugar no ranking
nacional de registros de programas de computador e € a unica instituicdo federal do
Nordeste que detém duas patentes industriais. Ressaltam-se avangos para a
concretizacdo da implantacdo do Parque Tecnoldgico. ii) No empreendedorismo, a
UFRN é destaque regional como uma das instituicdes brasileiras de ensino superior que
mais incentivam este setor, tendo sido na primeira edico do indice das Universidades
Empreendedoras, a 3? colocada entre as 10 participantes do Nordeste. iii) Em relacdo a
Politica de Assisténcia Estudantil, merece destaque a Avaliacdo do desempenho
académico dos estudantes que ingressam via cotas sendo comparados aos demais; esse
trabalho revelou que néo existe diferenca significativa entre os dois grupos.

No que se reporta a infraestrutura em 2016, a UFRN inaugurou o Complexo
Tecnologico de Engenharia (CTec), edificio de 8 mil m2 que atende 1.500 estudantes de
diversos cursos de graduacdo e pés-graduacdo, que terdo acesso a 50 novos laboratorios.
Além dos laboratérios, o CTec abriga um miniauditorio, espacos administrativos, salas
de professores, cantina e area para estudo e convivéncia.

O processo permanente de autoavaliacdo desenvolvido na UFRN ndo pode
deixar de ser destacado neste Relatério uma vez que ele é entendido como uma prética
indispensavel ao processo de planejamento de suas acdes e das metas a serem
alcancadas, na busca por qualidade e exceléncia no ambito académico e da gestdo. No
exercicio de 2016, a Comissdo Prépria de Avaliagdo (CPA) da UFRN, analisou 0s
resultados do desempenho dos cursos de Quimica (Natal), Letras e Espanhol (Currais
Novos), Histéria e Geografia (Caicd), no Exame Nacional de Desempenho de
Estudantes — ENADE, que resultou em encaminhamentos para reformulacdes nos
Projetos Pedagdgicos, com vistas a melhoria da qualidade do ensino.
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3. VISAO GERAL

A UFRN é uma instituicdo universitaria de carater publico, organizada sob a forma de
autarquia de regime especial, vinculada ao Ministério da Educacdo, com sede e foro na cidade de
Natal, capital do Estado do Rio Grande do Norte.

Como instituicdo publica, as universidades sdo compreendidas como instancias legais
privilegiadas para oferta de educacdo formal, como um bem publico, direito social e centro de
producdo de conhecimentos cientificos. A essas organizacGes cabe a missdo de contribuir na
formacédo académica e profissional, realizacdo de pesquisas, preservacdo e difusdo da arte e da
cultura, contribuindo para o desenvolvimento humano, a justica social, a sustentabilidade
socioambiental, a democracia e a cidadania.

A UFRN est4 presente em 5 Campi, sendo um em Natal, o Campus Central, e quatro no
interior; Campus de Caico; Campus de Currais Novos; Campus de Macaiba e Campus de Santa
Cruz, com ensino de graduacéo e de p6s-graduacdo, na modalidade presencial. A atuacdo da UFRN
¢ ampliada com a oferta de educacdo a distancia, desenvolvendo atividades em polos de apoio
presenciais em todas as regides do Rio Grande do Norte.

3.1 Finalidade e Competéncias

De acordo com o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2010-2019 da UFRN, os
objetivos gerais da Universidade estdo centrados na formacéo do cidaddo, fundamentados na ética,
no pluralismo, na democracia, na contemporaneidade e na sua missdo. Consoante o seu Estatuto, as
finalidades da Instituicdo sdo as seguintes: i) ministrar educacdo em nivel universitario; ii)
desenvolver, de forma plural, um processo formativo em diferentes campos do saber; iii) contribuir
para 0 progresso nos diversos ramos do conhecimento, por meio do ensino, da pesquisa e da
extensdo; iv) desenvolver e difundir o conhecimento; e v) desenvolver e difundir a pesquisa
cientifica. No cumprimento dessas finalidades, a Universidade ndo permite a superposicao de meios
para o alcance de fins idénticos ou equivalentes.

Quanto as competéncias institucionais, destaca-se que as universidades tornaram-se uma das
mais importantes instituicdes sociais, ocupando uma posicao estratégica nas condicdes de um
mundo crescentemente globalizado, sendo responsaveis pela formacao académica e profissional de
exceléncia e por parte expressiva da producdo cientifica e tecnoldgica e pela transferéncia de
conhecimento aos processos produtivos. Em conformidade com a Constituicdo Federal (Artigo
207), gozam de autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial.

A UFRN, atendendo as prerrogativas do Ministério da Educacdo — MEC, por meio da
Secretaria de Educacdo Superior — SESu, executa as politicas de ensino de graduacdo e pos-
graduacdo, de pesquisa e de extensdo, desenvolve de forma plural um processo formativo nos
diferentes campos do saber, difunde o conhecimento preparando os seus alunos para o exercicio
profissional e contribui para a solucdo dos problemas sociais e econémicos da sociedade. Além da
preocupacdo com melhoria da qualidade académica, mantém articulacdo com a rede bésica de
ensino e com a sociedade de um modo geral, conforme preconiza sua missdo institucional de
“Educar, produzir e disseminar o saber universal, preservar e difundir as artes e a cultura, e
contribuir para o desenvolvimento humano, comprometendo-se com a justica social, a
sustentabilidade socioambiental, a democracia e a cidadania”.

O ensino superior contribui para promover o desenvolvimento humano, econdmico,
ambiental e social, através da formagdo de cidaddos responsaveis e ativos na construgdo de
sociedades orientadas a defender a paz, os direitos humanos e os valores da democracia. Assim, a
UFRN assume, também, dentre as suas competéncias, a democratizacdo do acesso ao ensino
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superior, a expansao das matriculas, a reposicdo do quadro docente, a adequacdo e ampliacdo da
infraestrutura fisica e a melhoria das condi¢des de permanéncia do estudante na Instituicdo, tendo
como suporte o0 seu Plano de Gestdo 2015-2019, e o seu PDI 2010-2019.

3.2 Normas e regulamentos de criacéo, alteracdo e funcionamento da unidade

Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN foi criada pela Lei Estadual n.° 2.307,
de 25 de junho de 1958, e federalizada pela Lei n.° 3.849, de 18 de dezembro de 1960, com plano de
reestruturacdo aprovado pelo Decreto n.° 62.091, de 09 de janeiro de 1968, modificado pelo Decreto
n.0 74.211, de 24 de junho de 1974. A Instituicdo rege-se pelos seguintes instrumentos normativos:

|. Estatuto;

I. Regimento Geral;

I1l. Regimento Interno da Reitoria;

IV. Regimentos Internos dos Centros Académicos, das Unidades Académicas Especializadas
e dos demais 6rgdos componentes de sua estrutura organizacional;

V. Demais normas emanadas dos Colegiados Superiores.

A UFRN tem sua estrutura funcional estabelecida por normas estatutarias e regimentais
conforme resolucdes emitidas pelos colegiados competentes. Caracteriza-se, em seus VArios niveis
hierarquicos, pela estrutura colegiada, prépria da gestdo publica universitaria.

A estrutura organizacional é composta pelos Colegiados Superiores, Conselho Universitario
- CONSUNI, Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE, Conselho de Administragéo —
CONSAD, Conselho de Curadores — CONCURA e pela Administracdo Superior, formada pela
Reitoria, Pré-Reitorias, Centros Académicos, Unidades Académicas Especializadas, Unidades
Suplementares e Hospitais Universitarios, sendo que estes Gltimos sdo administrados pela Empresa
Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH).

Com relacdo as normas, destaca-se no ano de 2016:

Tabela 1 - Resolucdes 2016

Normativo/Data | Ementa

Resolucdo n.° 008/2016-CONSAD, de 03 de Aprova o Plano Diretor de Tecnologia da Informagéo —

marco de 2016 PDTI —2016-2017, da UFRN

Resolugdo n.° 010/2016-CONSAD, de 03 de | Fixa normas para distribuicdo de carga horéria de

marco de 2016 servidor técnico-administrativo em educacéo

Resolucdo n.° 036/2016-CONSAD, de 28 de | Aprova normas que disciplinam o0s Processos

julho de 2016 Administrativos Disciplinares e de Sindicancias no
ambito da UFRN

Resolucdo n.° 040/2016-CONSAD, de 08 de | Homologa ato da Reitora praticado ad referendum deste

setembro de 2016 Conselho, que institui o Comité Gestor de Aquisigdes e

Contratagdes da UFRN

Resolucdo n.° 052/2016-CONSAD, de 29 de | Aprova os procedimentos para Redistribuicdo de Pessoal
setembro de 2016 Técnico-Administrativo em Educagio para a UFRN
Resolugdo n.° 054/2016-CONSAD, de 29 de | Aprova o Plano de Dados Abertos — PDA, da UFRN
setembro de 2016
Resolucdo n.° 061/2016-CONSAD, de 15 de | Disciplina o relacionamento entre a UFRN e a Fundacédo
dezembro de 2016 Norteriograndense de Pesquisa e Cultura - FUNPEC e
estabelece os procedimentos operacionais, orgamentarios
e financeiros de projetos académicos desenvolvidos com
a finalidade de dar apoio a Universidade

Resolugdo n.° 125/2016-CONSEPE, de 02 de | Institui a Politica Cultural da UFRN

agosto de 2016

Resolugdo n.° 137/2016-CONSEPE, de 06 de | Regulamenta as hipGteses de bolsas de pesquisa e de
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setembro de 2016 estimulo a inovacdo pagas pela Universidade e pela
Fundacdo de Apoio e fixa as situacBes para pagamento
de retribuicdo pecuniaria a docente em regime de
dedicacdo exclusiva por servigos prestados em projetos

académicos
Resolucdo n.° 229/2016-CONSEPE, de 20 de | Aprova normas sobre regime de trabalho, atividades de
dezembro de 2016 docente em regime de dedicacdo exclusiva e distribuicdo

de carga horaria de professor do Magistério Superior
Resolucdo n.° 002/2016-CONSUNI, de 15 de | Aprova Regimento Interno do Museu Camara Cascudo -

abril de 2016 MCC, da UFRN
Resolucdo n.° 006/2016-CONSUNI, de 02 de | Aprova Regimento Interno do Nucleo de Pesquisa em
setembro de 2016 Alimentos e Medicamentos — NUPLAM, Unidade

Suplementar da UFRN
Resolucdo n.° 010/2016-CONSUNI, de 16 de | Aprova a atualizacdo do Regimento Interno da Unidade

setembro de 2016 Académica Especializada Instituto do Cérebro — Ice, da
UFRN

Resolucdo n.° 011/2016-CONSUNI, de 16 de | Aprova a atualizacdo do Regimento Interno do Centro de

setembro de 2016 Educagdo — CE, da UFRN

Fonte: CONSUNI - UFRN

3.3 Ambiente de atuacéo

De acordo com dados da ultima estimativa da populacéo residente na unidade da federacao
com data de referéncia em 1° de julho de 2016, publicada no Diario Oficial da Unido em 30 de
agosto de 2016, realizada pelo IBGE, o Rio Grande do Norte possui uma populacdo de 3.474.998
habitantes, distribuidos em 167 municipios.

Ainda de acordo com dados do IBGE, o Estado possuia, em 2015, 129.452 jovens
matriculados no ensino médio, considerando-se as matriculas privadas (17.792) e as matriculas
publicas federais (9.873) e as estaduais (101.787).

Segundo a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (Pnad) 2015, realizada pelo
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), em todas as regides do pais a taxa de
analfabetismo caiu, com excecdo da Regido Norte, onde ela avangou de 9% para 9,1%, depois de
quatro quedas seguidas. De acordo com os dados divulgados, a Regido Nordeste continuou
registrando a taxa mais alta de analfabetismo no pais. O indice ficou em 16,2% nos estados
nordestinos, ante 16,6% na edicdo anterior da pesquisa. As taxas de analfabetismo no Brasil por
regido em 2015 ficaram assim distribuidas:

Tabela 2-Analfabetismo no Brasil, por Regido

REGIAO PORCENTUAL
NORTE 9,1
NORDESTE 16,2
SUDESTE 4,3
SUL 4,1
CENTRO-OESTE 57

Fonte:IBGE/PNAD

A Pnad apontou também que a taxa de brasileiros considerados analfabetos funcionais — ou
seja, que tém 15 anos ou mais de idade, mas tiveram menos de quatro anos de estudo formal, caiu
de 17,6% em 2014 para 17,1% em 2015. Nesse caso, 0 indice caiu em todas as regides, e a Regido
Nordeste, mais uma vez, registrou a taxa mais alta (26,6%, contra 27,1% no ano anterior).

Entre 2004 e 2015, os dados registram um crescimento de 20% na escolaridade média dos
brasileiros de 10 anos ou mais: em 2004, o numero medio de anos de estudo das pessoas nessa faixa
etaria era de 6,5. Em 2015, essa média subiu para 7,8 anos. A Regido Sudeste é a que tem a maior
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média de anos de estudo (8,5), sequida pelo Sul (8,3), o Centro-Oeste (8,2), o Norte (7,3) e 0
Nordeste (6,7).

Considerando a populacdo com 25 anos ou mais de idade, o Brasil registrou um ligeiro
aumento no nimero de pessoas com diploma, e uma pequena reducdo no ndmero de pessoas com
ciclos de ensino incompletos. O numero de pessoas sem instrucdo ou com menos de um ano de
estudo caiu de 11,7% para 11,1%; o de pessoas com ensino fundamental incompleto caiu de 32%
para 31,3%. Ja a taxa de pessoas com ensino médio incompleto era de 4,2% em 2014 e foi de 4,1%
em 2015; e 0 nimero de pessoas com ensino superior incompleto mudou de 3,9% para 3,8%.

Por outro lado, o numero de brasileiros com 25 anos ou mais com ensino fundamental
completo mudou de 9,5% para 9,6%; o de pessoas com ensino médio completo foi de 25,5% para
26,4%, e a populacdo com diploma do ensino superior foi de 13,1% para 13,5%.

Em nivel da Educacdo Superior, no Rio Grande do Norte, segundo o Censo 2015, a oferta
nesse grau de ensino foi realizada por 28 instituicdes sendo, trés universidades publicas e uma
particular; dois centros universitarios particulares; um instituto federal de educagdo, ciéncia e
tecnologia e vinte e uma faculdades particulares.

Dentre as instituicdes publicas do Rio Grande do Norte, a UFRN ocupa papel estratégico no
desenvolvimento regional e nacional, sendo inclusive responsavel por mais de 75% da oferta de
cursos e programas de pds-graduacao stricto sensu.

3.4



3.4 Organograma

As universidades dispdem de autonomia para conceber modelos organizacionais proprios
devido a auséncia de normas legais que disciplinem o tema. A UFRN, entdo, tem procurado adequar
a sua estrutura organizacional de forma a permitir agilidade na prestacéo de servigos e flexibilidade
para se adaptar as mudancas, o que culminou, inclusive, com a constru¢do de um Organograma
Funcional, como podera ser observado a seguir.

Além do Organograma, estdo desenhadas as estruturas de cerca de 60 (sessenta) unidades
organizacionais da UFRN. O quadro abaixo elenca essas unidades para as quais as respectivas
estruturas foram desenhadas:

Quadro 1 - Unidades Organizacionais

QUANTIDADE DE

GRUPO UNIDADES ORGANIZACIONAIS UNIDADES/GRUPO
Gabinete do Reitor
Pro-reitoria de Graduagdo — PROGRAD
Pro-reitoria de Pesquisa — PROPESQ
Pro-reitoria de Pds-Graduacéo — PPG
Pro-reitoria de Extensdo — PROEX
Pro-reitoria de Assuntos Estudantis — PROAE
Pro-reitoria de Planejamento e Coordenacdo Geral -
PROPLAN
Pro-reitoria de Administragdo — PROAD
Pro-reitoria de Gestdo de Pessoas — PROGESP
Secretaria de Educacdo a Distancia — SEDIS
1) Reitoria geRclretaria de Relages Internacionais e Interinstitucionais — 20
Secretaria de Educagdo Bésica, Tecnica e Tecnolbgica —
SEBTT
Secretaria de Gestdo de Projetos — SGP
Superintendéncia de Infraestrutura — INFRA
Superintendéncia de Informatica — SINFO
Ouvidoria
Auditoria interna
Assessoria de Acompanhamento das Acbes dos Hospitais
Universitarios
Assessoria de Comunicacao
Procuradoria Juridica
Centro de Biociéncias — CB
Centro de Ciéncias Exatas e da Terra— CCET
Centro de Ciéncias Humanas, Letras e Artes — CCHLA
2) Centros Centro de Ciéncias da Satde — CCS 8
Académicos Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas — CCSA
Centro de Educacdo — CE
Centro de Ensino Superior do Serid6 — CERES (2)
Centro de Tecnologia — CT
Escola Agricola de Jundiai — EAJ — Unidade Académica
Especializada em Ciéncias Agrarias
Escola de Ciéncias e Tecnologia — ECT
3) Unidades Escolial _de Sat]de_ <_ja UFRN - ES}JFRN - Unidade
. Académica Especializada em Educacdo Profissional em
Académicas 9

Especializadas

Salde

Escola de Musica — EMUFRN

Escola Multicampi de Ciéncias Médicas do Rio Grande do
Norte - EMCM

Faculdade de Ciéncias da Satde do Trairi — FACISA
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Instituto do Cérebro

Instituto de Quimica

Instituto Metrdpole Digital

4) Unidades
Suplementares

Instituto Internacional de Fisica — IIF

Instituto de Medicina Tropical do Rio Grande do Norte —
IMT-RN

Ndcleo Permanente de Concursos — COMPERVE

Biblioteca Central Zila Mamede — BCZM (19 setoriais)

Hospital Universitario Onofre Lopes

Maternidade Escola Januario Cicco

Hospital Universitario Ana Bezerra

Superintendéncia de Comunica¢do — COMUNICA

Editoria Universitaria— EDUFRN

Museu Camara Cascudo - MCC

Complexo de Esportes e Eventos

Nucleo de Pesquisas em Alimentos e Medicamentos —
NUPLAM

Ndcleo de Arte e Cultura— NAC

13

5) Nucleos
Interdisciplinares de
Estudos

Nucleo Avancgado de Politicas Publicas

Nucleo Interdisciplinar de Estudos em Salde Coletiva e
Nutricéo

Nucleo Camara Cascudo de Estudos Norte-rio-grandense

Nucleo de Aquicultura e Pesca

Nucleo de Educagdo para Ciéncia

Nucleo de Estudos do Petroleo e Energias Renovaveis

Nucleo Interdisciplinar de Estudos do Meio Ambiente

Nucleo Interdisciplinar de Estudos em diversidade sexual,
género e direitos humanos — TIRESIAS

58

58

Fonte: Estatuto da UFRN

O Organograma Funcional da UFRN esta assim delineado:
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ORGANOGRAMA

U

UNIVERSIDADE| DO RIO GRANDE DO NORTE

Nocleo Avangado de Pollicas Pubbicas - NAPP
Nocieo Camara Cascudo de Extudos
‘Worts-Rio-Grandense - NCCEN

Nicleo de Aquicultura o Pesca - NAPE
Nicleo de Educagso para a Ciéncla - NEC

ovaves
Nucieo Interdisciplinar do Extudos do.

Moo Ambleats - NUEMA
Ncteo interdiscipinar do Estudos am Diversidade
‘Sexoal, Género s Direitos Humanos - TIRESIAS

Figura 1- Organograma UFRN

UNIVERSITARIO

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO - CONSAD

ELHO DE CURADORES - CONCURA

PROCURADORIA JURIDICA CHEFIA DE GABINETE
AUDITORIA INTERNA COMISSOES PERMANENTES
OUVIDORIA 'SECRETARIA ADMINISTRATIVA
ASSESSORIAS CERIMONAL

Escola Agricola de Jundisi - EAJ

ontro de Blocéncias - Inatituto Internacianal do Fisica - IF Nucioo do Permanente de Concursos - COMPERVE
Excola de Cidncia o Tecnologla antro Ge Ciéncias Exatas o da Torrs - CCET Inituto da Madicina Tropicai do Rio Grande
- 4 N
Eacola de Misica - EMUFRN

Mospital Universitiria Onore Lapes - HUOL
o Norte - INT-R]

Bibiloteca Central Zils Mamede - BCZM Maternidade Escols Janubrio Cieca - MEJC

= Mumanas, Lotras o Arts Superitandéncis de Comunicagso - COMUNICA Hospital Universitirio Ana Bezerra - NUAI

Facukdade de Ciéncias da Saide do Trai - FACISA o de Cidncias da Saide [ ———

[ —— Contro de Cibncles Sociais Aplcadss - CCSA e i oo

Institto Metropole Digtal - WD Contro de Educagdo - CE

scola de Saude [ ———

L Nucieo de Arte e Cultura - NAC

oia Malicampi de Ciéncias Médicas Contro de Tecnologia - CT Cantro Regional Universitirio de

o - CRUTAC
Comglexo de Espore e Eventos
HO DA UNIDADE
ECiA

ELHO DE INSTITUTO

DIRECAO DA UMIDADE DIRECAO DO CENTRO
ACADEMICA ESPECIALIZADA

ASSESSORIAS SECRETARIA | ASSESSORIAS

DIREGAO DE INSTITUTO

cOLEGAD FLA

DEPARTAMENTO

UNIDADES UNIDADES it UNIDADES UNIDADES | by i b
i ey
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Quadro 2 - Informacdes sobre areas ou subunidades estratégicas

AREAS/SUBUNIDADES
ESTRATEGICAS

COMPETENCIAS

TITULAR

CARGO

PERIODO DE
ATUAGAO

UNIDADES DE ASSESSORIA/FISCALIZACAO

Chefia de Gabinete

Auxiliar direta e pessoalmente o Reitor e o Vice-reitor no
desempenho de obrigagdes funcionais, inerentes ao exercicio da
Reitoria.

Célia Maria da Rocha
Ribeiro

Chefe de Gabinete

2016

Procuradoria Juridica

Promover o assessoramento juridico da Universidade, que sera
prestado pela Procuradoria Geral Federal, nos termos da legislagéo
vigente.

Giuseppi da Costa

Procurador Geral

2016

Auditoria Interna

Assessorar ao Reitor e aos demais gestores da UFRN no
cumprimento de metas, na comprovacdo da legalidade e na
avaliagdo de resultados, quanto a economicidade, eficacia e
eficiéncia da gesto.

Halcima Melo Batista

Auditora Geral

2016

Ouvidoria

Buscar solucBes para as demandas da sociedade a UFRN,
oferecendo informagdes e recebendo sugestfes que visem a
contribuir para a melhoria de suas atividades.

Joseleno Marques

Ouvidor

2016

Assessoria de Acompanhamento
das Ag¢des dos Hospitais
Universitarios

Assessorar 0 Reitor em assuntos inerentes aos hospitais
universitarios e acompanhar e avaliar a execucdo das agdes nesses
hospitais

Juarez da Costa Ferreira

Assessor

2016

Assessoria de Comunicacéo

Planejar, coordenar e executar a divulgacdo de ac0es
administrativas, eventos ou outras matérias de interesse da
Reitoria, seja no &mbito interno ou externo; responsabilizar-se pela
intermediacdo de matérias e entrevistas, sugestdo de pautas e
coordenacdo dos contatos da midia com o Reitor; manter o Reitor
informado sobre o noticiario referente as atividades universitérias e
assessoré-lo, quando solicitada; exercer a fun¢do de porta-voz do
Reitor nos contatos com a imprensa, sempre que solicitado;
desenvolver articulagbes permanentes com assessorias de
comunicacdo de outras instituicGes federais de ensino superior;
sugerir medidas ou promog¢des que visem a uma maior integracdo
com a comunidade universitaria.

Francisca Sirleidey
Pereira

Assessora

2016

PRO-REITORIAS E UNIDADES COM NATUREZA DE SECRETARIA

Pro-Reitoria de Planejamento e
Avaliacdo Geral - PROPLAN

Dirigir e coordenar o sistema de planejamento.

Jodo Emanuel
Evangelista de Oliveira

Pr6-Reitor

2016

Pro-Reitoria de Administracao —
PROAD

Supervisionar e coordenar as areas de contabilidade, financas,
material, patriménio, seguranca, transportes e servicos gerais.

Anailson Marcio Gomes

Pr6-Reitor

2016

Pr6-Reitoria de Gestdo de Pessoas

Planejar e gerir administrativamente a formulacdo e implementacdo

Mirian Dantas dos

Pré-Reitora

2016
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— PROGESP

da politica de gestdo de pessoas da Universidade, sendo também
responsavel por supervisionar e coordenar as agdes estabelecidas
no Plano de Desenvolvimento Institucional e no Plano de Gestéo,
aprovados pelo Conselho Universitario, na UFRN.

Santos

Pro-Reitoria de Assuntos

Planejar, coordenar, supervisionar e executar as atividades de

Edmilson Lopes Janior

Estudantis — PROAE assisténcia ao estudar}te,, em al'_tICU|<’?1§,a(.) com as acBes académicas, Pro6-Reitor 2016
no decorrer de sua trajetoria universitaria.
Maria das Vitorias
Pro-Reitoria de Graduagao — Planejar, coordenar, supervisionar e controlar as atividades de | Vieira Almeida de S& P
: ~ Pro-Reitora 2016
PROGRAD ensino de graduacao.
Propor, gerir, supervisionar e avaliar as politicas de p6s-graduagdo Rubens Maribondo do
Pro-Reitoria de P6s-Graduagéo — por, genr, sup P Pos-g ¢ Nascimento Lo 2016
PPG e de capacitagdo docente. Pro-Reitor
Maria de Fatima Freire
Pro-Reitoria de Extenséo — Planejar, supervisionar, coordenar e controlar as atividades de | de Melo Ximenes P 2016
~ . s Pro-Reitora
PROEX extensdo universitaria.
Valter José Fernandes
Junior (jan-agost), Jorge
P . . ” . Tarcisi Roch
Pro-Reitoria de Pesquisa — Propor, coordenar, executar e avaliar as politicas de pesquisa a CNSOda ocha Lo 2016
L . . x Falcéo (set-dez) Pro-Reitor
PROPESQ cientifica e tecnoldgica e de inovacéo.
Secretaria de Relagdes Promover, coordenar, estimular, supervisionar, controlar e avaliar
s L . o ~ o A - . - 2016
Internacionais e as atividades internacionais e as a¢Ges de mobilidade académica | Marcio Venicio Barbosa Secretario
Interinstitucionais— SRI nacional e internacional.
Secretaria de Educacéo a Artl_culqr e pelo f9mentar programas _eﬁpo_lltlcas, em nivel Maria Carmem Freire - 2016
A institucional, das acdes de educacdo a distancia, bem como por g Secretaria
Disténcia - SEDIS . ~ Dibgenes Rego
suporte e assessoria a essas agoes.
Secretaria de Educacéo Basica, Planejar, acompanhar e avaliar politicas e atividades realizadas no | Zilmar Rodrigues de -
P P AL . X oA . P Secretario 2016
Técnica e Tecnoldgica ambito das Unidades de Educacgdo Bésica, Técnica e Tecnolégica. Souza
Promover a divulgagdo e aplicacdo do conhecimento cientifico
produzido pela Universidade, através do gerenciamento de acGes Josué Vitor de Medeiros
Secretaria de Gestdo de Projetos | internas e externas em articulagdo com a sociedade, concretizadas Secretario 2016

em projetos académicos voltados & promocao do desenvolvimento
econdmico e social.

Jlnior
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Superintendéncia de Informatica
—SINFO

Gerenciar as atividades de informatica na UFRN, por meio da
gestdo dos sistemas de gestdo integrados e da infraestrutura de
tecnologia da informacédo e comunicacdo atualizados e disponiveis

a0S usuarios.

Apuena Vieira Gomes

Superintendente

2016

Superinténdencia de
Infraestrutura — SIN

Propor e gerenciar as atividades de infraestrutura.

Marcelo Bezerra de
Melo Tinoco

Superintendente

2016

CENTROS ACADEMICOS

Centro de Biociéncias - CB

Oferecer Cursos de Graduacdo e Programas de Pdés-graduacédo
nas Ciéncias Bioldgicas e areas afins, contemplando a iniciacéo
cientifica dos estudantes, assim como capacitar 0Ss corpos
docente, discente e técnico-administrativo.

Graco Aurélio Camara de
Melo Viana

Diretor de Centro

2016

Centro de Ciéncias Exatas e da
Terra- CCET

Desenvolver, academicamente, os Cursos de Graduagdo e o0s
Programas de Po6s-Graduagdo de suas respectivas areas,
integrando a iniciacdo cientifica, iniciacdo tecnoldgica e estagio
dos estudantes.

Djalma Ribeiro da Silva

Diretor de Centro

2016

Centro de Ciéncias Humanas,
Letras e Artes - CCHLA

Realizar o desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da extenséo,
promover a integracdo entre as vérias areas de conhecimento do
Centro, divulgacao das atividades do Centro.

Maria das Gragas Soares
Rodrigues

Diretora de Centro

2016

Centro de Ciéncias da Saude -
CCS

Promover o desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da
extensdo, incentivar a capacitacdo de seu pessoal docente e
técnico-administrativo, desenvolver a qualificacdo de seu pessoal
discente, desenvolver uma politica voltada para os interesses da
sociedade e em particular do Estado do Rio Grande do Norte.

Hénio Ferreira de
Miranda

Diretor de Centro

2016

Centro de Ciéncias Sociais
Aplicadas - CCSA

Fomentar o desenvolvimento académico dos Cursos e oS
Programas de Graduagdo e de Pés-Graduagdo de suas respectivas
areas, a reflexdo filosofico-critica, a investigagdo cientifica e a
construgdo do conhecimento por meio da pesquisa; promover a
extensdo universitaria com a aplicacdo e a transferéncia do
conhecimento, a capacitacdo e a formacdo de seus quadros
docente e técnico- administrativo.

Maria Arlete Duarte de
Araljo

Diretora de Centro

2016

Centro de Educacéo - CE

Desenvolver, academicamente, 0os Cursos e os Programas de
Graduacgdo, de Pds-Graduacdo e de Formagdo Continuada, na
area das Ciéncias da Educacdo, integrando a iniciagdo cientifica
dos estudantes, a reflexdo filoséfico-critica, a investigacdo
cientifica e a construcéo do conhecimento por meio da integracao
da pesquisa, do ensino e da extensdo, a promocdo da extensdo
universitaria com a aplicacdo e a transferéncia do conhecimento

Marcia Maria Gurgel
Ribeiro

Diretora de Centro

2016
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produzido, a capacitagéo e a formacao de seus quadros docente e
técnico- administrativo.

Centro de Ensino Superior do
Serid6 - CERES

Ministrar o ensino superior nas areas de conhecimento abrangidas
pelos cursos de graduagdo e os cursos e programas de Pds-
Graduacdo nele existentes; contribuir para a melhoria
educacional e socioecondmica da regido do Seridé e de areas
adjacentes, observando as peculiaridades de sua cultura; formar e
capacitar profissionais, atualizando seus conhecimentos através
de projetos, cursos, programas e eventos de extensdo;
desenvolver e difundir a pesquisa cientifica, estabelecendo uma
relacdo entre teoria e pratica com vistas a aplicabilidade dos seus
resultados.

Sandra Kelly de Aradjo

Diretora de Centro

2016

Centro de Tecnologia - CT

Desenvolver, academicamente, os Cursos de Graduagdo e 0s
Programas de Po6s-Graduagdo de suas respectivas areas,
integrando a iniciacdo cientifica, iniciagdo tecnoldgica e estagio
dos estudantes.

Luiz Alessandro Pinheiro
da Camara de Queiroz

Diretor de Centro

2016

UNIDADES ACADEMICAS ESPECIALIZADAS

Escola Agricola de Jundiai - EAJ
- Unidade Académica
Especializada em Ciéncias
Agrarias

Promover o desenvolvimento do ensino voltado para a
agropecudria em seus diversos niveis, no ambito da UFRN, com o
objetivo de atender as necessidades profissionais da sociedade
local, regional e nacional através da inser¢do de cursos ja existentes
na universidade, ligados as Ciéncias Agrdrias e a implantagdo de
novos cursos de formacgdo tecnolégica em niveis médio, de
graduacdo e de pos-graduagdo na mesma area de conhecimento.

Julio César de Andrade
Neto

Diretor de Unidade
Académica Especializada

2016

Escola de Ciéncias e Tecnologia -
ECT

Promover o desenvolvimento dos Cursos de Graduagdo e dos
Programas de Pds-Graduagdo de suas respectivas areas, integrando
a iniciacdo cientifica, a iniciacdo tecnoldgica, as atividades de
estagio dos estudantes, assim como outras atividades necessérias a
formagéo discente.

Douglas do Nascimento
Silva

Diretor de Unidade
Académica Especializada

2016

Escola de Musica - EMUFRN

Cumprir objetivos especiais de ensino, pesquisa e extensdo em
musica, além de promover o desenvolvimento musical em suas
diversas modalidades no &mbito da Universidade e da sociedade
como um todo.

Jean Joubert Freitas
Mendes

Diretor de Unidade
Académica Especializada

2016

Faculdade de Ciéncias da Satude
do Trairf - FACISA

Oferecer um ensino de exceléncia para a formacdo de profissionais,
permitindo, dessa forma, o desenvolvimento de novas tecnologias
em saude das areas de formacdo, além de desenvolver pesquisas
voltadas a solugdo de problemas de saude relacionados a populagao
e atividades de extensdo, promovendo também assisténcia aos
estudantes.

Edvaldo Vasconcelos de
Carvalho Filho

Diretor de Unidade
Académica Especializada

2016
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Instituto de Quimica

Otom Anselmo de
Oliveira

Contribuir para a melhoria da qualidade do ensino, das pesquisas e
da extensdo na area.

Diretor de Unidade
Académica Especializada

2016

Instituto do Cérebro - IC

Permitir, por meio do ensino, pesquisa e extensdo, o
desenvolvimento de novas tecnologias em saide e educagdo, com
particular énfase em Neurociéncias, desenvolvendo pesquisas
voltadas a aplicagdo clinica das Neurociéncias, em especial no que
diz respeito a neurologia, psiquiatria, neurocirurgia, fisioterapia,
fonoaudiologia e neuroprostética, também cabe ao Instituto
desenvolver atividades de extensdo de forma a contribuir para
melhoria da salde da populacdo, com foco nas cidades de Natal e
Macaiba (RN);

Sidarta Tollendal
Gomes Ribeiro

Diretor de Unidade
Académica Especializada

2016

Escola Multicampi de Ciéncias
Médicas do Rio Grande do Norte
-EMCM

Promover a formacgdo de profissionais de salde no interior do Rio
Grande do Norte, tanto em nivel da gradua¢do em Medicina quanto
da especializacdo (residéncias) e da pés-graduacdo stricto sensu;
desenvolver pesquisas voltadas para a solu¢do de problemas de
salde da populacéo e realizar atividades de extensdo, promovendo
também assisténcia aos estudantes.

George Dantas de
Azevedo

Diretor de Unidade
Académica Especializada

2016

Instituto Metrépole Digital - IMD

Articular acBes internas e externas que visem ampliar os
mecanismos de cooperagdo com outras instituicdes de ensino e
pesquisa, agéncias de fomento, empresas e demais entidades da
sociedade civil e 6érgdos nacionais e internacionais do setor de
Tecnologia da Informacdo (TI) e prover suporte para
desenvolvimento na UFRN de pesquisas cientificas e tecnoldgicas,
além de contribuir para a consolidacdo da infra-estrutura de
pesquisa, ensino e extensdo em T1 na UFRN.

José lvonildo do Rego

Diretor do Instituto

2016

Escola de Saude - ESUFRN -
Unidade Académica
Especializada em Educacédo
Profissional em Salde

Planejar, executar e avaliar programas de formacéo de profissionais
na éarea da saude e, simultaneamente, desenvolver, preservar e
difundir conhecimentos.

Edilene Rodrigues da
Silva

Diretora da Escola

2016

UNIDADES SUPLEMENTARES

Superintendéncia de
Comunicacdo -COMUNICA

José Zilmar Alves da
Integrar, através dos seus veiculos, as agBes na darea de | Costa
comunicacdo, visando otimizar e implementar a politica de
comunicacdo interna e externa.

Superintendente

2016

Instituto Internacional de Fisica -
IF

Desenvolver e realizar pesquisas cientificas na sua area de atuacéo,
além de exercer papel decisivo em prol do desenvolvimento
cientifico do Pais, servindo como ligagdo entre os setores de
pesquisa basica e aplicada em areas estratégicas para a economia

Alvaro Ferraz Filho

Diretor do Instituto

2016
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brasileira.

Articular agdes internas e externas visando ampliar os mecanismos
de cooperacdo entre a UFRN e outras institui¢des, assim como

Instituto de Medicina Tropical do f . : , Selma Maria Bezerra . . 2016
Rio Grande do Norte - IMT-RN ornecer suporte para de_senvolwr_ne_:nto de pesquisas na area de Jerdnimo Diretora do Instituto
doencas infecciosas, apoiando atividades de ensino, extensdo e
divulgacdo na area de doencas infecciosas.
- . Administrar, planejar, coordenar e fiscalizar as atividades do -
Biblioteca Central Zila Mamede - Sistema de Bibliotecas-SISBI da Universidade Federal do Rio Magnolia de Carvalho Diretora da Biblioteca 2016
BCzZM Andrade
Grande do Norte.
Maria da Conceicdo
Editar obras de natureza cultural e académica nas diversas areas do | Fraga (jan-11abr),
conhecimento, divulgar a producgdo académica e editar documentos | Wilson Fernandes de
de interesse da Instituicdo, incentivar a produgdo e buscar parcerias | Aradjo Filho(12abr-22 2016
Editora Universitaria - EDUFRN | coeditoriais para a publicacdo de material didatico oriundo de jun), Luis Alvaro Diretora da Editora
pesquisas e de atividades de extensdo desenvolvidas na UFRN, Sgadari Passegi (23jun-
assim como contribuir para a ampliacéo do acervo da Biblioteca dez)
Central Zila Mamede e das bibliotecas setoriais da UFRN.
Maria de Fatima
Preservar, conservar e divulgar as ciéncias naturais e Cavalcante Ferreira dos 2016
Museu Camara Cascudo - MCC | antropoldgicas objetivando o ensino, a pesquisa e a extensao Santos Diretora do Museu
universitaria.
Desenvolver atividades de produgdo de medicamentos para apoio
, . . ao Sistema Unico de Salide, Hospital Universitério e Secretarias
Nucleo de Pesquisa em Alimentos A , ) o - . . . , 2016
e Medicamentos - NUPLAM Munlc!pfaus de Saude, z,al_em de contribuir com 0 campo de estagios Carlos José de Lima Diretor do Nucleo
supervisionados especificos, abrangendo diferentes cursos de
graduagao.
Realizar processos seletivos, concursos publicos, estudos e
pesquisas, avaliagdes e analises de situa¢des educacionais e afins.
Nucleo Permanente de Concursos | Além de subsidiar as instancias académicas da Universidade com | Magda Maria Pinheiro Diretora do Niicleo 2016
- COMPERVE informacdes sobre ingresso, permanéncia e trajetoria de alunos da | de Melo
UFRN.
Fomentar a formacéo, difusdo e articulacdo do patriménio artistico-
Ncleo de Arte e Cultura - NAC cultural da _UFRN_, zilssessoran_do_a Reitoria na ges:cé_o da politica Teodora de Araijo Diretor do Niicleo 2016
cultural da instituicdo e contribuindo para a memdria e a Alves
preservacao desse patriménio
Hospital Universitario Onofre Promover de forma integrada o ensino, a pesquisa, a extensdo e a Sténio Gomes da Superintendente do Hospital 2016
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Lopes - HUOL

assisténcia, no ambito das ciéncias da satde.

Silveira

Funcionar como um campo de ensino e aplicacdo pratica para as

Kleber de Melo Morais

Maternidade Escola Januario e . , . o Superintendente da 2016
. profissdes da area da salde, cumprindo um meritério trabalho de :
Cicco ; . . . Maternidade
ensino, pesquisa e atengdo a populagdo pobre.
Assistir a salde do municipio de Santa Cruz e cidades vizinhas, Maria Claudla_Medelros
. S A s o Dantas de Rubim Costa
Hospital Universitario Ana recebendo académicos de varios cursos na nossa universidade . .
- P . Superintendente do Hospital 2016
Bezerra oferecendo a esses, um estagio pratico e colaborativo, no
atendimento prestado.
e oo o e oo o 1% | st g Ao Tinco
Complexo de Esportes e Eventos P P Cabral Diretora do Complexo 2016

Universidade; promover o esporte de inclusdo e o entretenimento; e
apoiar o desenvolvimento de atletas de alto rendimento.

Fonte: PROGESP - UFRN
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3.5 Macroprocessos Finalisticos

Como instituicdo publica de ensino superior, as atividades finalisticas da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte séo 0 ensino, a pesquisa e a extensao, que
estdo definidos no PPl (Projeto Pedagégico Institucional), parte integrante do PDI
(Plano de Desenvolvimento Institucional 2010 — 2019), bem como no Plano de Gestao
2015-2019. Os macroprocessos finalisticos da UFRN sdo, portanto, os académicos.

No ambito do ensino de graduacdo o0s macroprocessos finalisticos se
desenvolvem conforme estabelecido no Regulamento dos Cursos Regulares de
Graduacao, aprovado pela Resolucdo n° 171/2013 do Conselho Superior de Ensino,
Pesquisa e Extensdo - CONSEPE, de 05 de novembro de 2013, que normatiza todas as
etapas do processo, competéncias e obrigacGes, desde a criacdo de cursos até a
diplomacdo do estudante, definindo normas sobre projeto pedagogico, registro e
controle académico, componentes curriculares, oferta de vagas, formas de ingresso e
selecdo, desenvolvimento de atividades e processo de avaliacdo da aprendizagem. Este
Regulamento tem como base as macropoliticas definidas no Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI), que integra o PDI 2010-2019. Para garantir a implementacdo dos
principios e das macropoliticas relativas ao ensino de graduacao, as etapas essenciais do
processo - de aprovacdo do projeto pedagdgico e criacdo de curso - sdo submetidas,
obrigatoriamente, ao Conselho Superior de Ensino, Pesquisa e Extensdo - CONSEPE.

O ensino de graduagdo é desenvolvido com a integracdo de duas instancias
administrativas: o departamento académico e o colegiado de curso. Conforme definido
no Estatuto e no Regimento da UFRN, de dezembro de 2008, o departamento
académico € a instancia administrativa de lotacdo dos docentes, enquanto o colegiado de
curso é o 6rgdo deliberativo que acompanha as atividades pedagdgicas do respectivo
curso. A Pro-Reitoria de Graduagdo - PROGRAD, diretamente subordinada a Reitoria,
é 0 6rgdo responsavel pelas acdes de planejamento, supervisdo, coordenacgdo e controle
das atividades presenciais de ensino de graduacdo. A Secretaria de Educacdo a
Distancia — SEDIS, da mesma forma diretamente subordinada a Reitoria, é 0 6rgao
responsavel pelo planejamento, supervisdo, coordenacdo e controle da educacdo a
distancia — EAD na oferta do ensino de graduacéo.

Em 2016, o acesso aos cursos de graduacdo presencial da UFRN foi efetivado
mediante o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) e o Sistema Unificado de
Selecdo Unificada (SiSU), com oferta de 100% das vagas (7064 vagas em 2016). A
adoc¢do desse processo seletivo ENEM/SiSU amplia as oportunidades de acesso e esta
sendo utilizado por todas as universidades federais. A conclusdo do curso de graduacéo
se da ap0s a integralizagdo da estrutura curricular do curso escolhido.

Os macroprocessos finalisticos do ensino de pés-graduacao sdo regulados pela
Resolucdo n°® 197/2013-CONSEPE, de 10 de dezembro de 2013, que dispde sobre
normas dos programas e cursos de pos-graduacdo da UFRN. A criacdo e a autorizacao
de programas de cursos de pds-graduacdo stricto sensu sdo de responsabilidade do
CONSEPE, ap0s aprovacdo da proposta pelo Conselho de Centro ou de Unidade
Académica e pela comissdo de pds-graduacdo da Pro-Reitoria de Pds-Graduagdo. A
proposta é encaminhada na forma prevista no aplicativo da Agéncia de Acreditacdo da
CAPES, complementada com outros documentos, em consonancia com o PDI 2010-
2019 da Instituicdo, com justificativa e objetivos do programa ou curso, indicando a
relevancia, a contribuicdo ao ensino e a pesquisa na area, bem como, as perspectivas
futuras. O ingresso de profissionais aos cursos de pés-graduacdo se da pela submissao
em processos seletivos abertos para os cursos de mestrado e doutorado, os quais
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ocorrem mediante sistema oficial de registro e controle académico, obedecendo a edital
disponibilizado no mesmo sistema, apds aprovacdo da Pro-Reitoria de Pos-Graduacéo.

O ensino de pés-graduacdo também se desenvolve com a integracdo de duas
instancias administrativas: o departamento académico e o colegiado de curso. Conforme
definido no Estatuto e Regimento da UFRN, de dezembro de 2008, o departamento
académico é a instancia administrativa de lotacdo dos docentes, enquanto que o
colegiado de curso € o 6rgdo deliberativo que acompanha as atividades pedagogicas do
respectivo curso. A Pro-Reitoria de Pds-Graduacdo — PPG, diretamente subordinada a
Reitoria, é 0 6rgdo de proposicao, gestdo, supervisdo e avaliacdo das politicas de pds-
graduacdo e de capacitacdo docente.

Os macroprocessos finalisticos pertinentes as atividades de pesquisa sdo
regulados por um conjunto de documentos normativos internos disponibilizados na
pagina da Pro-Reitoria de Pesquisa — PROPESQ (www.propesg.ufrn.br) em
consonancia com 0s 0Orgdos e agéncias oficiais de fomento a pesquisa, como 0
Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo - MCTI, Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico - CNPq e Financiadora de Estudos e
Projetos - FINEP. O conjunto de normas relativas as atividades de pesquisa tem como
base as macropoliticas definidas no Projeto Pedagogico Institucional (PPI), parte
integrante do PDI 2010-2019 da UFRN.

O tramite padrdo do processo de pesquisa inicia-se com a elaboragédo de projeto
por um docente pesquisador e cadastro no Sistema Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas - SIGAA. O projeto pode ser oriundo de um grupo de pesquisa vinculado a
uma linha de pesquisa de um programa de pds-graduacdo, ou de um pesquisador
individualmente. Em seguida, o projeto € submetido a pesquisadores cadastrados e, se
for o caso, também submetido ao Comité de Etica em Pesquisa. Dependendo do tema,
pode ser ainda submetido & Comisséo de Etica no Uso de Animais e de Humanos para
emissdo de pareceres a serem apreciados na Comissdo de Pesquisa, localizada na
PROPESQ, que € responsavel pela aprovacgdo e registro da pesquisa. Dependendo das
diretrizes do edital, durante a execu¢do do projeto sdo solicitados relatérios parciais. Ao
término da realizacdo do projeto, o pesquisador deve apresentar relatério final,
incluindo os produtos associados: publicacBes em periddicos ou livros, apresentaces
em eventos cientificos, Registro de patentes, dentre outros.

Os macroprocessos finalisticos da extensdo universitaria sdo regulados por um
conjunto de documentos normativos internos disponibilizados na pagina da Pro-Reitoria
de Extensdo — PROEX (www.proex.ufrn.br) em consondncia com as politicas do
Ministério de Educacdo. O principal documento é a Resolucdo 053/2008 do CONSEPE,
que dispBe sobre as normas que regulamentam as acGes de extensdo universitaria na
UFRN. A referida Resolucdo e o conjunto de normas estdo fundamentados nas
macropoliticas definidas no Projeto Pedagdgico Institucional (PPI), parte integrante do
Plano de Desenvolvimento Institucional 2010-2019. O tramite padrdo do processo de
extensdo é semelhante ao da pesquisa. Inicia-se com a elaboracdo de projeto por um
docente ou servidor técnico-administrativo, cadastro no sistema informatizado SIGAA,
e aprovacdo no Departamento. Em seguida, o projeto € submetido a servidores
cadastrados, que emitem pareceres a serem apreciados na Comissdo de Extenséo,
localizada na PROEX, responsavel pela aprovacéo e registro do projeto. Dependendo
das diretrizes do edital, durante a execucdo do projeto séo solicitados relatorios parciais.
Ao término da realizacdo do projeto, os participantes devem apresentar relatério final.

O Quadro abaixo resume a descricdo dos macroprocessos finalisticos, com
produtos e servigos, beneficiarios e unidades responsaveis.
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Quadro 3 - Macroprocessos finalisticos

Unidades
Macroprocessos Descrigéo do processo Produ_tos € Prm_u_pal_s acgd_emlcg
P ¢ P Servicos  |Beneficiarios| administrativas
responsaveis
Ensino de Ofertar a populagdo formacdo |Formacgédo Portadores de |- PROGRAD.
graduacao académica e profissional de académica e |certificado de |- Centros
nivel superior, em nivel de profissional |conclusdo do |académicos.
bacharelado, licenciatura e de nivel ensino - Unidades
tecnoldgico, com ingresso por  |superior, com |médio. académicas
meio do ENEM (Exame Diplomacéo especializadas.
Nacional do Ensino Médio) e  |de graduados - Departamentos
da selecéo do SiSU (Sistema académicos.

de Selecdo Unificada) utilizado
pelo MEC.

Atividades principais:

- Cadastro na UFRN dos alunos
selecionados pelo SiSU.

- Matricula nos componentes
curriculares do 1° periodo do
curso escolhido.

- A partir do 2° periodo o aluno
faz a sua matricula por meio do
SIGAA.

- Avaliacdo da aprendizagem e
da assiduidade conforme o
titulo VII do Regulamento de
Graduagéo da UFRN.

- Mensuragéo do rendimento
académico acumulado
conforme o titulo VIII do
Regulamento de Graduacéao da
UFRN.

- Verificagdo da Integralizacdo
curricular e Diplomagéo.

- Coordenacdes dos
Cursos de graduacdo.
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Ensino de pés-
graduacao

Desenvolvimento das
atividades de ensino de p6s-
graduacdo, permitindo a
educacdo continuada aos
portadores de diplomas de
graduagdo, na perspectiva de
contribuir com o
desenvolvimento da ciéncia e
com as demandas da sociedade
norte-riograndense se
caracterizando como um
importante instrumento de
qualificacdo académica e
profissional.

Atividades principais:

- Criagdo e aprovacdo dos
programas de cursos de pés-
graduacao nos conselhos de
centro ou de unidade
académica.

- Aprovacao da proposta pela
Comisséo de Pos-graduacdo da
PROPESQ.

- Encaminhamento de propostas
de programas ou cursos a
apreciacdo da CAPES.

- Publicacdo de edital.

- Processo seletivo por meio de
provas, defesa de projeto e/ou
andlise de curriculo cientifico.
- Matricula nas vagas
disponiveis.

- Frequéncia dentro do
percentual exigido.

- Exames de qualificag&o.

- Exames de proficiéncia.

- Defesa de Tese ou
Dissertagéo.

- Diplomagéo.

Formagcédo de
mestres e
doutores.

Portadores
de diploma
de nivel
superior.

- PPG.

- Centros
académicos.

- Departamentos
académicos.

- Colegiados de
cursos de pos-
graduacao.
Coordenacdes de
cursos de pos-
graduacao.
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Atividades de Desenvolvimento da pesquisa |- Publicagdo |Sociedade em|- PROPESQ.
pesquisa qualificada e identificada com |de relatorio  |geral. - Centros
0s interesses socioecondmicos |final. académicos.
do estado e do pais. - Submissdo |Comunidade |- Departamentos
de artigos Académica e |académicos.
Atividades principais: cientificos cientifica. - Colegiados de
- Elaborac&o de projetos de para cursos de pos-
pesquisa por um docente e periodicos graduacao.
cadastro no SIGAA. especializados - Comité de Etica em
- Aprovagdo pelos avaliadores Pesquisa, Comité de
cadastrados na PROPESQ. - Publicacéo Etica no uso de seres
- Aprovacdo no Comité de Etica|de livros ou humanos na pesquisa
em Pesquisa, Comité de Etica |capitulos de e Comité de Etica no
no uso de seres humanos na livros. uso de animais em
pesquisa e Comité de Etica no pesquisa
uso de animais em pesquisa. - Publicacdo
- Apreciacéo pela Comisséo de |dos resultados
Pesquisa da PROPESQ. obtidos na
- Realizacdo da pesquisa. pesquisa.
- Apresentacdo de relatorio
final e publicacdo dos -
resultados cientificos. Apresentacdo
em eventos
cientificos.
- Registro de
patentes.
Extensdo Atividade orientada para Sociedade em|- PROEX.
universitaria promover a interagdo geral. - Departamentos
transformadora entre a - Cursos e Comunidade |académicos .
instituicdo universitaria e as eventos Académica.
demais institui¢Ges, 6rgaos, ofertados a
grupos e movimentos sociais, |sociedade.
mediante programas e projetos |- Programas e
cientificos, culturais, educativos|Projetos
e artisticos. desenvolvidos
coma
Atividades principais: comunidade
- Elaboragdo e cadastro da interna e
Proposta de projeto de extensdo |externa.
por docente ou servidor técnico. |- Feiras de
- Aprovacdo da proposta pelo  |Ciéncias e
Departamento. Tecnologia.
- Aprovacdo pela comissdo de |- Campanhas
Extensdo da Pro-reitoria. educativas.

- Execucéo do projeto.

- Apresentacdo do relatério
final.

- Certificagdo do projeto de
extenséo.

Fonte: PROPLAN
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4. PLANEJAMENTO ORGANIZACIONAL E RESULTADOS

4.1 Planejamento organizacional

O processo de planejamento da UFRN tem como referéncia o papel de uma universidade
contemporanea, que precisa encontrar e elaborar respostas a um conjunto de novos desafios, que
sdo incorporadas as fungdes assumidas e acumuladas historicamente - de preservar a cultura e o
conhecimento universal, de propiciar formacdo académica e profissional e de produzir ciéncia e
tecnologia socialmente relevantes.

A Conferéncia Mundial sobre Educagdo Superior, realizada pela Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacgdo, Ciéncia e Cultura - UNESCO em julho de 2009 em
Paris, considerou que o ensino superior € um bem publico de responsabilidade de todos os
governos. A universidade constitui um imperativo estratégico para todos os niveis de ensino por
desempenhar papel fundamental na pesquisa, inovacdo e criatividade nas sociedades
contemporaneas, cabendo-lhe garantir a democratizacdo do acesso para todos, aprimorar a
qualidade académica e engajar-se na luta por justica social e democracia.

Nesta direcdo, a UFRN define os seus rumos a partir de um processo de planejamento
constituido de trés niveis.

¢ No nivel estratégico - O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI 2010-2019 que
define os rumos da Instituicdo universitaria, explicita a missdo e visdo de futuro, os objetivos
estratégicos e as metas globais, além do Projeto Pedagogico Institucional, orientador da politica
académica da UFRN. Ademais, esse Plano norteia os planos gestores da administracao central e dos
centros académicos, os planos trienais dos departamentos académicos e das unidades académicas
especializadas, os projetos Politicos Pedagdgicos dos cursos e a¢des futuras da UFRN no periodo
2010-10109.

Os objetivos estratégicos da Universidade, conforme o PDI 2010-2019, estdo centrados na
formacdo do cidaddo, fundamentados na ética, no pluralismo, na democracia, na
contemporaneidade e na sua missdo. Envolvem a formacdo de valores, introduzem suas ac0es na
ordem moral, cultural, cientifica e tecnoldgica que buscam dar conta das transformacdes da
sociedade. Suas intervencdes tém como finalidades:

1. redimensionar as estratégias de operacdo do conhecimento, para que a
interdisciplinaridade e a indissociabilidade ensino-pesquisa-extensdo sejam realizadas conforme as
necessidades contemporaneas da formacdo técnico-cientifica e as exigéncias do novo sentido do
conhecimento;

2. incorporar, as praticas docentes, uma visdo epistemoldgica que dé conta da natureza
complexa dos saberes formais e informais, cientificos e tradicionais, e que promova o deslocamento
do foco da atividade de ensino-aprendizagem para a compreensdo do ato pedagdgico como um
processo de formacédo do educador e do educando;

3. potencializar o principio da flexibilidade e preparar docentes, técnico-administrativos e
discentes para interacbes multiculturais, necessérias a mobilidade interna e externa, mediante o
aproveitamento de estudos e o transito entre cursos, programas e campi da UFRN, e de outras
instituicdes de Ensino Superior, nacionais e internacionais;

4. preparar docentes, técnico-administrativos e discentes para serem capazes de selecionar e
de se apropriar das novas tecnologias de informacdo e de comunicacdo no processo de ensino-
aprendizagem e nas atividades da pesquisa e da extenséo;

5. fortalecer a atuacdo da UFRN em areas estratégicas para o desenvolvimento do Rio
Grande do Norte, da regido Nordeste e do Pais;

6. aperfeicoar a gestdo universitaria, consolidando o processo de planejamento e avaliacao e
dos sistemas de informagdo, com tecnologia de ultima geracdo, para que atendam as &reas
administrativa, académica e de recursos humanos, com eficiéncia, eficécia e efetividade;
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7. incorporar as praticas académicas e as acOes administrativas o principio de
sustentabilidade: ambientalmente correto, economicamente viavel, socialmente justo e
culturalmente aceito.

e Em nivel tatico — O planejamento concretiza-se por meio do Plano de Gestdo 2015-2019,
coordenado pela Administracdo Superior, o qual tem o compromisso de manter 0s avangos
conquistados mediante o Plano de Gestéo anterior (2011-2015) e o desafio de estabelecer novas e
duradouras conquistas, através de cinco Eixos Programaticos: Qualidade Académica, Interiorizacao
e Internacionalizacdo; Gestdo Eficiente, Participativa e Transparente; Cidadania, Inclusdo Social e
Sustentabilidade; Ciéncia, Tecnologia, Inovacdo e Desenvolvimento; Gestdo de Pessoas,
Desenvolvimento Institucional e Qualidade de Vida.

e Em nivel operativo, o planejamento efetiva-se por meio de:

- Planos de acdo dos Centros Académicos e das Unidades Académicas Especializadas;

- Planos Trienais dos departamentos académicos;

- Projetos Pedagdgicos dos cursos de graduacdo, pos-graduacdo e residéncias médicas e
multiprofissionais;

- Projetos de pesquisa e de extensao.

Ressalta-se que o planejamento estratégico e o planejamento em nivel tatico da UFRN estdo
baseados na definicdo de metas de longo prazo estabelecidas no Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e de metas anuais alinhadas que sdo definidas a partir das linhas de acdo dos
eixos programaticos do Plano de Gestdo, e sdo cadastradas no Sistema Integrado de Gestdo de
Planejamento e de Projetos (SIGPP). O acompanhamento e a avaliacdo dessas metas institucionais
séo realizados a partir de indicadores que aferem os resultados alcancados e o cumprimento dos
objetivos institucionais. Os resultados do acompanhamento e da avaliagdo do cumprimento das
metas institucionais sdo discutidos pela administracdo superior da UFRN em seminarios semestrais
de planejamento.

Com efeito, anualmente as unidades cadastram as metas, com suas atividades, acdes e
cronograma, no Sistema Integrado de Planejamento e Projetos — SIGPP, todos articulados as
metas globais da Instituicdo e as suas politicas, conforme apéndice 1.

Reitera-se que o modelo de planejamento adotado pela UFRN utiliza indicadores como
instrumentos de medida para acompanhar e avaliar o cumprimento do Plano de Gestéo e das metas
estabelecidas no Plano de Desenvolvimento Institucional.

Os sistemas de informacdo que ddo suporte atodo o processo de planejamento e avaliacéo
da UFRN sdo os seguintes:

- Censo da Educagéo Superior, realizado anualmente, coordenado pelo INEP/MEC;
- SIGAA — Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas;

- SIPAC — Sistema Integrado de Patriménio, Administracéo e Contratos;

- SIGPRH - Sistema Integrado de Gestao de Planejamento e de Recursos Humanos;
- SIGAdmin — Sistema de Administracéo;

- SIGED - Sistema Integrado de Gestdo Eletronica de Documentos;

- SIGPP — Sistema Integrado de Planejamento e Projetos.

Esses sistemas séo utilizados de maneira abrangente na UFRN e fazem parte do dia a dia dos
servidores e alunos. Da mesma forma, a Avaliacdo Institucional estabelecida pela Lei n° 10.861, de
14 de abril de 2004, que instituiu 0 SINAES- Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacédo Superior,
€ um processo de avaliagdo global e estd integrada as atividades académicas cotidianas da
Universidade. Assim, a estrutura organizacional da UFRN e seus sistemas informacionais
constituem-se o alicerce dos processos de planejamento e de avaliagéo que oferecem informacdes e
subsidiam & tomada de deciséo institucional.
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4.1.1 Descricao sintética dos objetivos do exercicio

No tocante aos objetivos para o exercicio de 2016, cumpre elucidar que a UFRN, conforme
a sua metodologia de planejamento, define no seu plano tatico — Plano de Gestao - 0s objetivos da
Instituicdo para um periodo de 4 (quatro) anos. Para cada ano suas unidades académicas e
administrativas planejam e registram no SIGPP (Sistema Integrado de Gestao, de Planejamento e de
Projetos) as metas a serem cumpridas, que devem estar articuladas e integradas com os objetivos
previstos no Plano de Gestdo. Nessa perspectiva, a Universidade ndo define objetivos anuais, mas
metas a serem alcancadas, estabelecidas em consonéncia com os objetivos do Plano de Gestéo.

Os objetivos do Plano de Gestdo, portanto, se concatenam progressivamente, ano a ano,
ciclo a ciclo, numa evolucédo progressiva do que a UFRN espera alcancar ao final do Plano. Reitera-
se que, para o alcance dos objetivos, ano a ano sdo definidas metas no SIGPP, com etapas,
cronograma e indicadores.

A pretensdo de expandir com qualidade académica a interiorizacao, a internacionalizacao, a
inclusdo social, e fortalecer a interdisciplinaridade, a integracdo, e a inovagdo cientifica e
tecnoldgica, sdo desafios que permanecem no atual Plano de Gestdo 2015-2019 (disponivel no site
www.ufrn.br, no link “Documentos”), como se pode observar nos objetivos elencados a seguir.

OBJETIVOS DO PLANO DE GESTAO 2015-2019:

a) Ampliar as a¢Bes de inclusdo social, de respeito a diversidade e a pluralidade de ideias e
visdo de mundo, reforcando o conceito de universidade como espago de convivéncia
pacifica de multiplas ideias e, ao mesmo tempo, reconhecendo a necessidade propiciar o
acesso de todos os estratos da sociedade.

b) Desenvolver o Projeto Pedagogico Institucional (PPI) tendo como base o principio da
interdisciplinaridade apoiando experiéncias inovadoras e estimulando novas formas de
producdo do conhecimento, garantindo a integracdo da formacdo tedrica com a realidade
social.

c) Intensificar as agBes de interiorizacdo dentro da politica de desenvolvimento institucional,
promovendo a expansdo académica com qualidade, integrada as necessidades regionais, sem
perder de vista o saber universal.

d) Expandir as acdes de internacionalizacdo tendo como objetivo promover 0s processos de
integracdo da dimensdo internacional, intercultural e de intercambio institucional no ensino
e na pesquisa tendo em vista a exceléncia académica.

e) Disseminar a cultura da inovacéo tecnoldgica e suas repercussdes enquanto inovagao social,
inovacdo educacional e inovacgao nos processos de gestao.

f) Fortalecer a modernizacdo da gestdo, intensificando a integracéo entre as atividades-fim e
as atividades-meio, entre a administracdo superior e as demais instancias administrativas,
com participagéo e transparéncia, objetivando alcancar a eficiéncia, a eficacia e a efetividade
das acdes realizadas.
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4.1.2 Estagio de implementacdo do planejamento estratégico

O PDI da UFRN 2010-2019, plano estratégico da Instituicdo j& consolidado, elaborado com
base nas orientacfes do artigo 16 do Decreto n® 5773/2006, teve sua primeira avaliacdo, apos dois
anos de sua vigéncia, realizada pelo INEP/MEC no final de 2011, com vistas ao recredenciamento
da UFRN, cujo relatdrio se encontra no site: www.avaliacao.ufrn.br. Neste processo de avaliacdo do
PDI, foram incluidas as 10 dimensdes (atualmente agrupadas em cinco eixos) constantes no art. 3°
da Lei do SINAES: (1) a misséo e o plano de desenvolvimento institucional; (2) a politica para o
ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo e a extensdo; (3) a responsabilidade social da instituicdo; (4) a
comunicacdo com a sociedade; (5) as politicas de pessoal; (6) a organizacdo e gestdo da instituicédo;
(7) a infraestrutura fisica, biblioteca e recursos de informacéo; (8) o planejamento e avaliacéo; (9)
as politicas de atendimento aos estudantes; (10) a sustentabilidade financeira.

Posteriormente, no ano de 2015, foi realizada uma segunda avaliacdo do PDI pela Comisséo
Propria de Avaliacdo (CPA) em conjunto com a PROPLAN, oportunidade em que foi elaborado um
relatdrio técnico de avaliacdo dos cinco primeiros anos de vigéncia do PDI, com destaque para as
metas nele estabelecidas.

A UFRN pretende ao final do ano de 2017, realizar a terceira avalia¢cdo do PDI, que sera
novamente conduzida pela Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) em conjunto com a PROPLAN; e
no primeiro semestre de 2019, ao final da atual gestdo, seré realizada a quarta e ultima avaliacdo do
PDI 2010-2019, oportunidade em que serdo avaliadas as suas 14 metas e elaborado um relatorio
técnico de avaliagdo dos ultimos cinco anos de vigéncia do atual Plano.

4.1.3 Vinculacdo dos planos da unidade com as competéncias institucionais e outros planos

Conforme ja informado no inicio do item “Planejamento Organizacional”, o Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI 2010-2019 da UFRN define os rumos da Instituicéo, explicita
a missao e visdo de futuro, os objetivos estratégicos e as metas globais, além do Projeto Pedagdgico
Institucional, orientador da politica académica da UFRN. Assim, o PDI norteia os planos gestores
da administracdo central e dos centros académicos, os planos trienais dos departamentos
académicos e das unidades académicas especializadas, os projetos Politicos Pedagdgicos dos cursos
e as acoes futuras da UFRN até o ano de 2019.

Todos os planos da Universidade, inclusive os planos de gestdo, séo orientados pelo PDI.
Ademais, sdo articulados entre si até o nivel operativo do planejamento da Instituicdo, que consiste
dos Planos de Acéo dos Centros Académicos e das Unidades Académicas Especializadas; Planos
Trienais dos departamentos académicos; Projetos Pedagdgicos dos cursos de graduacdo, pos-
graduacdo e residéncias médicas e multiprofissionais; Projetos de pesquisa e de extensdo; além das
linhas de acdo estabelecidas no Plano de Gestéo.

A vinculagdo dos planos da UFRN com as competéncias institucionais - executar as politicas
de ensino de graduacdo e pds-graduacdo, de pesquisa e de extensdo, desenvolver de forma plural
um processo formativo nos diferentes campos do saber, difundir o conhecimento preparando 0s
seus alunos para o exercicio profissional e contribuir para a solucdo dos problemas sociais e
econdmicos da sociedade; além disso, democratizar 0 acesso ao ensino superior, trabalhar para a
expansao das matriculas, a reposi¢do do quadro docente, a adequacdo e ampliacdo da infraestrutura
fisica e a melhoria das condi¢Ges de permanéncia do estudante na Instituicao - resta evidenciada em
cada plano da Universidade, notadamente nos seus planos mais recentes - Plano de Gestdo 2015-
2019 e no seu PDI 2010-2019, disponiveis no site www.ufrn.br, no link “Documentos”.
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4. 2 Formas e instrumentos de monitoramento da execucao e resultados dos planos

As formas e instrumentos de monitoramento da execucdo e resultados dos planos estéo
inseridos no processo de avaliacdo institucional desenvolvido pela UFRN.

A avaliacdo interna (ou autoavaliacdo) na UFRN vem sendo entendida como uma pratica
indispensavel ao processo de planejamento de suas acdes e das metas a serem alcancadas, na busca

por qualidade e exceléncia no ambito académico e da gestao.

A Comissao Prépria de Avaliacdo da UFRN (CPA) é a instancia legal responsavel pelo
desenvolvimento do projeto de autoavaliacdo da Instituicdo (aprovado mediante a Resolugdo n°
79/2004 — CONSEPE, de 21/12/2004) no sentido de mobilizar e organizar os diferentes segmentos
académicos (docentes, discentes, técnico- administrativos, dirigentes e representantes da
sociedade) para pensar coletivamente a UFRN no que ela faz, construindo uma rede que articule
0S sujeitos no processo de reflexdo/agéo para:

produzir conhecimentos sobre a Instituicao;

definir e assumir compromissos coletivos;

definir propostas de agdo e caminhos alternativos para o acompanhamento e
aperfeicoamento do PDI,;

organizar e coordenar subcomissdes para avaliar cada uma das dimensdes
delineadas pelo SINAES (Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacéo Superior —
Lei n® 10.861/2004).

Desde o inicio dos seus trabalhos em 2004, a CPA segue algumas diretrizes que continuam
a orientar a autoavaliacdo da UFRN. Uma delas é a compreensdo da autoavaliagdo como um
processo continuo, educativo, significando qualificar, promover o autoconhecimento para
transformar, melhorar a qualidade do trabalho académico. O diagndstico dos pontos fortes, que
devem ser reforcados e dos pontos fracos que dificultam alcancar as metas estabelecidas, ajuda a
orientar a tomada de decisOes, o planejamento e replanejamento das ac¢des e o0 estabelecimento de
prioridades. Identificando as fragilidades e as potencialidades da Instituicdo nas dimens@es previstas
na Lei do SINAES (n° 10.861/2004), a autoavaliacdo €, portanto, um importante instrumento para a
tomada de decisdo; desse processo resultam relatorios contendo andlises, criticas e sugestdes.

As formas e instrumentos de monitoramento da execucdo e resultados dos planos utilizados
pela UFRN englobam principalmente grupos focais, questionarios, entrevistas, reunides e foruns, e
0 monitoramento, realizado pela CPA e pela Administracdo Superior, é feito por meio de relatérios
de cumprimento de metas estabelecidas no SIGPP, da analise dos resultados das acfes
desenvolvidas, e da analise dos relatérios produzidos pelas Unidades académico-administrativas da
Instituicdo.

4.3 Desempenho orgamentario

4.3.1 Execucdo fisica e financeira das ac¢0es da Lei Orcamentaria Anual de
responsabilidade da unidade

Em seu orgamento anual, a UFRN executa agfes com metas fisicas e financeiras dos
seguintes Programas Tematicos de Governo - Educagdo de Qualidade para Todos e Fortalecimento
do Sistema Unico de Salde, de acordo com a Lei Orcamentaria Anual — LOA.



Acoes relacionadas a Programas Tematicos do PPA de responsabilidade da UPC - OFSS

Programa 2008 - Educacao de Qualidade para Todos

Acdo 20RI - Funcionamento das Instituicdes Federais de Educac¢do Basica

Quadro 1 - Identificacdo da Ac¢do 20RI - Funcionamento das Instituicbes Federais de
Educacdo Basica

Identificacdo da Acéao
Responsabilidade da UPC | ( x ) Integral () Parcial
na execucao da acao
Cdbdigo 20RI Tipo: Atividade
Titulo Funcionamento das Institui¢des Federais de Educacao Basica
*Iniciativa
Apoiar o educando, a escola e os entes federados com acgdes direcionadas ao
desenvolvimento da educagdo basica, & ampliacdo da oferta de educagdo integral e a
alfabetizacdo e educacdo de jovens e adultos segundo os prrincipios da equidade,
valorizagdo da pluralidade, dos direitos humanos, do enfrentamento da violéncia,
Obijetivo intolerancia e discriminag&o, da gestdo democratica do ensino publico.
Programa Educacdo de Qualidade Para Todos Cddigo: 2080 Tipo:
Unidade Orgcamentéria 26243
Acéo Prioritaria (x )Sim ( )N&o Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria ( x ) Outras
Lei Orgamentaria do exercicio
Execucdo Orcamentaria e Financeira
Dotacéo Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Proc':§:a dos
280.224 280.224 272.135,63 219.529,71 185.448,71 34.081 52.605,92
Execucdo Fisica
Descrigdo da meta Unida(_je de - Meta -
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Estudante matriculado Unidade 342 340
Restos a Pagar N&o processados - Exercicios Anteriores
Execugdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
Va}lor em o Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricéo da Meta Unida(_je e Realizada
janeiro medida
37.344,20 137,70 29.912

Fonte: Tesouro Gerencial

A manutencdo e o funcionamento das Instituicbes Federais de Educacdo Basica
desenvolvem-se por meio de gestdo administrativa, financeira e técnica, propiciando condigdes de
funcionamento da educacdo basica nas instituicbes federais de ensino, de modo a atender
adequadamente as demandas e especificidades dos alunos. Compreende o funcionamento a
assisténcia ao educando; a aquisicéo, a elaboracéo, a producéo e a distribuicdo de material didatico-
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pedagdgico e especializado, aquisicdo de material de consumo e permanente; elaboracdo de
processos para contratacdo de pessoas fisicas e juridicas; pagamento de contribuigdes e anuidades a
organismos nacionais e internacionais; atividades de capacitacdo de servidores em geral,
envolvendo diérias, passagens, realizacdo e participacdo de eventos, investimentos em obras e
instalacBes, ampliacdo, reforma e adaptacéo, observando os limites da legislacéo vigente.

A acdo é desenvolvida pelo Ndcleo de Educacédo da Infancia/Colégio de Aplicacdo — UFRN
(NEI/CAp — UFRN), Unidade Suplementar do Centro de Educacdo, que tem como objetivo a
formagéo, o aprendizado e o desenvolvimento da crianga no contexto escolar e social, cumprindo o
papel politico e pedagdgico assumido pela Instituicio. E um espaco onde se coadunam teoria e
préatica, obedecendo ao principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo, na
formacéo docente inicial e continuada oferecida pela Universidade. Dedica-se a Educacdo Infantil
(creche e pré-escola) e ao Ensino Fundamental (ciclo de alfabetizacao).

Tinha-se como meta atingir 342 alunos, a qual somente ndo foi atendida integralmente,
porque sairam 2 alunos, cujos pais foram morar no exterior, sendo 340 alunos matriculados em
2016. Comparando-se com 2015, em que foram 302 alunos matriculados, houve aumento na oferta
de vagas. Tal aumento ocorreu pela ampliacdo do atendimento para turmas de bercéario (criancas de
1 ano) e para turma de criancas de 2 anos.

As instalacdes do NEI estdo abrigadas em 3 prédios, incluindo um recém construido para o
Ensino Fundamental 1.

Em que pese a ampliacdo dos alunos matriculados no exercicio de 2016, dificuldades tém sido
encontradas, notadamente no orcamento do Nucleo de Educacdo Infantil que ndo estd sendo
suficiente para arcar com todos os custos que demandam sua manutencao - recursos humanos e toda
a estrutura fisica dos prédios, assim como aquisicdo de novos mobiliarios para as salas de aula e
laboratdrios.

Acédo 20GK - Fomento as A¢des de Graduacao, Pés-Graduacao, Ensino, Pesquisa e
Extenséo

Quadro 2 - Identificacdo Acdo 20GK - Fomento as Acdes de Grad., Pds, Ensino, Pesquisa e
Extenséo

Identificacdo da A¢do

Responsabilidade da UPC ( x )lIntegral ( ) Parcial
na execucao da acao

Cdbdigo 20GK Tipo: Atividade
Titulo Fomento as Acdes de Grad., P6s, Ensino, Pesquisa e Extensdo
*Iniciativa

Apoiar a formacdo de pessoal qualificado em nivel superior para fortalecer o sistema
nacional de educacdo, contribuindo para a melhoria da educacdo bésica e para o
fortalecimento e o crescimento da ciéncia, tecnologia e da inovacdo, visando ao

Objetivo desenvolvimento sustentavel do Brasil.

Programa Educacéo de Qualidade Para Todos Cddigo: 2080 Tipo:

Unidade Orcamentaria 26243

Acéo Prioritaria (x )Sim (' )N&o Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria ( x ) Outras

Lei Orcamentéria do exercicio

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotacéo Despesa Restos a Pagar do exercicio

Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados N&o
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Processados

2.287.940 2.287.940 2.286.847,31 | 1.718.685,91 | 1.711.780,19 6.905,72 568.161,40
Execucdo Fisica
i Meta
Descricdo da meta Unldac_ie de - -
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Iniciativa apoiada Unidade 1.950 1.086
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
Valor em 1° janeiro | Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricédo da Meta Ur:r:céz(ijgade Realizada
1.581.217,29 1.300.520,66 81.692,54

Fonte: Tesouro gerencial

As acdes integradas de Ensino, Pesquisa e Extensdo na UFRN, no exercicio de 2016, foram
desenvolvidas pela comunidade académica por meio de atividades nas modalidades de projetos,
cursos e eventos, entre outras agdes, junto a comunidade norte-rio-grandense. Destacam-se as agdes
de apoio ao funcionamento do curso de Letras — Lingua Portuguesa e LIBRAS, licenciatura, com
quatro turmas, contabilizando 121 alunos. Promoveu-se também, pesquisa nesta area, culminando
com o lancamento do livro “A muitas maos: contribuigdes aos estudos surdos”; foi também
desenvolvido um curso de capacitacdo para professores do Curso de Letras, tradutores e intérpretes
em Libras da UFRN.

As acOes de Extensdo Universitaria desenvolvidas em 2016 envolveram oito areas tematicas:
Comunicacdo, Cultura, Direitos Humanos, Educacdo, Meio ambiente, Saude, Tecnologia e
Trabalho. A previsdo da meta foi de 1.950 e realizada 1.086, sendo 1.055 iniciativas de extensdo e
31 iniciativas de pesquisa. O ndo atendimento da meta ocorreu por um lapso no seu registro, porque
néo foi agregada na meta realizada a totalidade das a¢Ges da pesquisa e do ensino, mas apenas a de
extensao.

Dentre essas acOes, destacaram-se 0 apoio a realizacdo de XXII Semana de Ciéncias,
Tecnologia e Cultura — CIENTEC, evento organizado pela UFRN que tem como propdsito,
apresentar a sociedade o resultado da producdo académica desenvolvida ao longo do ano de 2016.
Com o tema central “No6s no Planeta” a CIENTEC propds uma reflexdo sobre a vida no mundo
atual.

Outra acdo de destaque relaciona-se ao Programa Trilhas Potiguares, realizado em dez
Municipios do Rio Grande do Norte, alcancando um Publico Alvo de 10.887 pessoas. Esse
Programa vem contribuindo para o processo de qualificacdo dos membros da comunidade
académica, oportunizando novos cendrios de ensino-aprendizagem, troca de saberes e
desenvolvimento de uma consciéncia critica acerca do seu papel social, evidenciando-se, portanto, o
carater integrativo das aces realizadas no ambito académico.

Destacam-se igualmente, iniciativas de apoio, no sentido de otimizar condi¢bes de logistica e
suporte a pesquisa, com o inicio do levantamento do parque de laboratrios multiusuarios e
estabelecimento de critérios para apoio a projetos interdisciplinares. Foram igualmente revistos 0s
critérios de classificacdo dos grupos de pesquisa, registrados junto a PROPESQ e Portal de Grupos
de Pesquisa do CNPq, atingindo-se ao final de 2016, 394 grupos de pesquisa, dos quais 152 sdo
grupos consolidados, e 242 em consolidacdo. Tais quantitativos representam um acréscimo de 39
grupos de pesquisa em relagdo aos 355 grupos registrados ao final de 2015.

Os projetos de pesquisa acreditados e registrados junto a PROPESQ passaram igualmente por
revisdo de critérios, notadamente em relagdo aos critérios para registro de projetos externos —
aqueles gue nédo sao apresentados no contexto de edital PROPESQ e passam pelo crivo de érgéos de
fomento ou agéncias de pesquisa, externos @ UFRN. Apesar do incremento no rigor para aceitacdo
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do registro de projetos externos, a UFRN passou de 1.240 projetos registrados em 2015, dos quais
79 externos, para 1.446 projetos em 2016, dos quais, 76 externos.

Acéo 20RK - Funcionamento das Universidades Federais

Quadro 3- Identificacdo da Acdo 20RK - Funcionamento de Instituicdes Federais de Ensino
Superior

Identificacdo da Acédo

Responsabilidade da UPC | ( x ) Integral () Parcial
na execucao da acao

Codigo 20 RK Tipo: Atividade
Titulo Funcionamento de Institui¢Bes Federais de Ensino Superior
*Iniciativa
Ampliar o acesso a educagdo superior com condi¢cBes de permanéncia e equidade por
Objetivo meio, em especial, da expansdo da rede federal de educacéo superior. Codigo:
Programa Educacdo de Qualidade Para Todos Codigo: 2080 Tipo:
Unidade Orcamentéria 26243
Acéo Prioritéaria (x )Sim ( )Na&o Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria ( x ) Outras

Lei Orcamentaria do exercicio

Execugdo Orgamentaria e Financeira

Dotagéo Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liguidada Paga Processados NED
Processados

162.228.531 164.005.327 | 160.969.275,64 | 122.706.617,26 | 120.289.420,19 | 2.417.197,07 | 38.262.658,38

Execucdo Fisica

Meta
Descrigdo da meta Unidade de medida : =
Prevista Reprogramada | Realizada
Estudante matriculado Unidade 38.595 35.211
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
o -
Ve}lor em 1 Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricéo da Meta Unldat_je s Realizada
janeiro medida
18.402.871,78 10.775.003 2.696.802,12

Fonte: Tesouro Gerencial

A meta da UFRN no SIMEC registrada como realizada para a acdo em epigrafe foi de
35.211 alunos matriculados na educacgdo superior — em nivel de graduacdo e pos-graduacéo stricto
sensu, no ano de 2016. Ndo obstante, a meta executada foi de 29.869 (23.803 na graduacéo e 6.066
na pos-graduacdo) alunos matriculados.

Dois fatores, em especial, tém contribuido para o ndo atendimento da meta prevista. O
primeiro refere-se a alteracdo da metodologia de calculo para os alunos matriculados. A UFRN
utilizava, até 2015, o numero de alunos matriculados no segundo semestre, somados ao numero de
alunos concluintes no primeiro semestre, para a contagem dos alunos matriculados no ano. Em
2016, passou-se a utilizar com base nas orientagdes do TCU, e o nimero de alunos matriculados foi
calculado a partir da soma dos alunos matriculados no primeiro semestre com os alunos
matriculados no segundo semestre, dividido por dois.
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Outro aspecto que tem contribuido para o ndo atendimento a meta prevista de alunos
matriculados € a utilizacdo do Sistema de Sele¢do Unificada (SiSU) como processo seletivo para
oferta integral das vagas dos cursos de graduacdo da UFRN, exceto para aqueles que necessitam de
Teste de Habilidade Especifica — Danga, licenciatura; Mdsica — Canto, bacharelado; Mdusica —
Instrumento, bacharelado; Teatro, licenciatura; e Letras, Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS). A
Universidade ndo preencheu todas as vagas ofertadas no SiSU em 2016.1, o que foi minimizado
com a publicacdo do Edital de Vagas Residuais para a ocupacdo das vagas ndo preenchidas; no
entanto, permaneceu 0 ndo preenchimento de 100% das vagas 0ciosas.

Na educacdo superior, as acdes de ensino, pesquisa e extensao sdo atividades finalisticas da
UFRN. Essas ac0es se articulam com os Programas Tematicos que compdem o or¢camento da Unido
e com o Plano de Gestdo 2015-2019 da UFRN, que conta com metas detalhadas anualmente no
SIGPP — Sistema Integrado de Gestdo de Planejamento e de Projetos -, integradas as atividades
finalisticas no &mbito da competéncia da Instituicéo.

A Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN esté presente em 5 Campi, sendo
1 em Natal — Campus Central - e 4 campi no interior: Campus de Caico; Campus de Currais Novos;
Campus de Macaiba e Campus de Santa Cruz. No &mbito da educacéo a distancia, atua em 16 polos
de apoio presenciais localizados no Rio Grande do Norte. Conta com 09 unidades académicas
especializadas e 08 centros académicos. Esta estruturada académica e administrativamente
conforme previsto nos seus Estatuto e Regimento Geral.

Desde 2013 a Universidade firmou contratos com a Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares - EBSERH, que passou a administrar os 3 (trés) hospitais da Universidade: Hospital
Universitario Onofre Lopes (HUOL), Maternidade Escola Januario Cicco (MEJEC), e Hospital
Maternidade Ana Bezerra (HUAB), em Santa Cruz.

Além dos 3 (trés) hospitais como unidades suplementares, a UFRN conta também com mais
12 (doze) unidades suplementares, dentre as quais destaca-se a Superintendéncia de Comunicagdo
(COMUNICA) que prople-se a integrar, através dos seus veiculos, as a¢Bes na area de
comunicacgdo, visando otimizar e implementar a politica de comunicacdo interna e externa da
Universidade. A COMUNICA é compreendida pela Radio FM Universitaria, pela TV Universitéaria
(TVU) e pela Agéncia de Comunicacdo (AGECOM), sendo esta Gltima o 6rgao responsavel pela
publicacdo e divulgacdo de noticias, eventos, projetos e pesquisas da UFRN. Os dois primeiros
veiculos evidenciam o compromisso da Instituicdo com a informacédo e a cultura, e desempenham
um papel importante na formacéo complementar e critica de ouvintes e telespectadores. Destaca-se
gue a Unidade fornece, também, apoio a formacdo complementar curricular e extracurricular de
graduandos e pés-graduandos de cursos da UFRN, com o acolhimento anual de centenas de alunos
em diversas atividades.

No exercicio de 2016, a COMUNICA informou o desenvolvimento de a¢des, dentre as quais
destacam-se: i) Revelagéo de talentos da arte musical com a realizacdo da quinta edigdo do Festival
Musica Potiguar Brasileira com transmissdo ao vivo da ceriménia de premiacdo pela Televisdo
Universitaria e Universitaria FM; ii) Inovacdo da grade de programagdo da TVU e UFM com
estréia de novos programas de informacao, esporte, arte e conhecimento; Desativacdo completa de
publicacBes impressas, com circulagdo macicamente contetdos em bits, recorrendo ao correio
eletrbnico e a internet, bem como a plataformas mdveis on line; e, iii) Ampliacdo da popularizacao
da ciéncia, com a veiculacdo de programas com a tematica cientifica e na divulgacdo de pesquisas
aplicadas, mediante constituicdo de parcerias com pro-reitorias e institutos.

A UFRN oferece 102 cursos de graduacdo na modalidade presencial, com 23.803 alunos
matriculados. No exercicio de 2016 foram ofertadas 7.064 novas vagas nesses cursos. Ainda em
2016 foi extinta a habilitacdo em Radialismo do Curso de Comunica¢do Social, por meio da
Resolugdo CONSEPE n° 171/2016, que encerrou a sua oferta. No mesmo exercicio, foi criada a
habilitagdo em Audio Visual do também curso de Comunicacdo Social, mediante a Resolugdo n°
119/2016 - CONSEPE.
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A Secretaria de Relag¢@es Internacionais (SRI) da UFRN registrou que no exercicio de 2016,
em nivel de graduagdo, 34 estudantes chegaram a UFRN em mobilidade nacional, e 48 estudantes
da UFRN foram encaminhados para outras instituicdes de educacdo superior também em
mobilidade nacional. Em nivel internacional, 58 estudantes estrangeiros foram recebidos pela
Universidade; ja os estudantes da UFRN no exterior somaram 47 alunos.

A Universidade dispde de 300 Acordos de Cooperagdo Internacional ativos, sendo que
destes, 80 novos Acordos foram firmados em 2016.

Na pés-graduacao, a Instituicdo oferece 89 Programas stricto sensu, totalizando 125 cursos,
sendo 61 em nivel de mestrado académico, 23 em nivel de mestrado profissional e 41 em nivel de
doutorado, perfazendo 6.066 alunos matriculados. Oferta, também, 105 cursos de pds-graduagdo
lato sensu: 61 cursos de especializacdo, 37 residéncias médicas, 1 residéncia bucomaxilofacial e 6
residéncias multiprofissionais.

No ano de 2016 foram realizadas 1.493 defesas: 364 teses de doutorado e 1.129 dissertacdes
de mestrado. Em relacéo a 2015 houve um aumento de 11% no total de defesas, com destaque para
0 numero de dissertagdes defendidas que apresentou incremento de 14%, ultrapassando pela
primeira vez mais de mil defesas.

Ainda nesse nivel de ensino se sobressai 0 Programa de Qualificacdo Profissional (PQI)
desenvolvido em parceria com o Departamento de Desenvolvimento de Recursos Humanos da Pro-
Reitoria de Gestdo de Pessoas, vigente desde 2008. Desde sua implantacdo, o PQI tem sido de
fundamental importancia na qualificacdo dos servidores da UFRN. Além do PQI, a criagdo de
Mestrados Profissionais em diversas areas abriu a possibilidade de contemplar maior nimero de
servidores por turma, a exemplo dos cursos de Gestdo Publica, Gestdo de Processos Institucionais,
Ensino na Saude (para a capacitacdo de preceptores nas unidades de saude, em especial os Hospitais
Universitarios), Design, Engenharia de Software, entre outros. Em 2016, o nimero de Programas
com servidores em capacitacdo saltou de 46 para 67, representando um aumento de 45,6%,
crescimento semelhante ao verificado no ano anterior.

Ainda no ambito da P6s-Graduacéo, em 2016 foram elaboradas e submetidas a aprovacao as
propostas de 4 mestrados profissionais, 4 mestrados académicos e 4 doutorados, totalizando 12
cursos, nUmero gue mesmo um pouco menor em relacdo a 2015, indica a manutencdo do potencial
de crescimento do sistema de Po6s-Graduacdo da Instituicdo. Até o final de 2016, o Conselho
Técnico Cientifico - CTC/CAPES confirmou a aprovacdo de 5 propostas da UFRN - Engenharia
Téxtil (M), Fonoaudiologia (M), Préaticas de Salde e Educacdo (MP) com nota 3 e Inovagdo em
Tecnologias Educacionais (MP), com nota 3, além de Gestdo e Inovacdo em Salude (MP) com nota
4. A UFRN atingiu, assim, a marca de 125 cursos stricto sensu correspondendo a um crescimento
de 6,8% em 2016.

Conforme estabelecido pela Administracdo superior da UFRN, com base no Plano de Gestéo
(2015-2019) e no diagnostico realizado em 2015 sobre as agBes necessarias para a melhoria da
qualidade académica dos Programas de Po6s-graduacdo, e considerando que 25 (20%) dos 125
cursos de p6s-graduacdo tém conceito 3, a Prd-reitoria de P6s-graduacgdo (PPg) formulou em 2016,
em parceria da Pré-Reitoria de Pesquisa - PROPESQ, o Programa de Acompanhamento, Avaliacao
e Fomento para a Exceléncia na Pos-graduacdo - PAAFEP, submetido a discussdo em diversas
instancias, como estratégia para alavancar os indicadores da Institui¢éo.

O PAAFEP se desdobra em 3 linhas de acdo: i) Apoio a grupos emergentes para a criagdo de
Programas de P6s-Graduacéo; ii) Consolidacdo de Programas académicos com o curso de Mestrado
com conceito 3 e 4; e iii) Construcdo da exceléncia para Programas com curso de Doutorado. Em
2016 foram langados 3 (trés) editais, um para cada linha de ac&o. Dentre eles, destaca-se o relativo a
linha de ag&o Il - Consolidacdo de Programas académicos com o curso de Mestrado com conceito 3
e 4. O edital 03/2016 - Planejamento Estratégico para Exceléncia de Programas com Mestrado
Académico nota 3 foi langado com o objetivo de realizar uma avaliagdo do programa por
pesquisadores externos e proposta de acdes para a melhoria da qualidade académica de modo a
atingir as condi¢cfes de submissdo de propostas de Doutorado a CAPES. O prazo para adesao foi
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30/12/2016, e o edital se desdobra em duas etapas, sendo a primeira a realizacdo de um seminario
de avaliacdo com participagdo de pesquisadores externos até 30/03/2017. A segunda etapa, com
adesdo até 30/05/2017 ocorrera com a apresentacdo do planejamento estratégico do Programa para
0 periodo 2017-2020. A execucdo deste edital foi proposta para o quadriénio 2017-2020, como
estratégia para elevar a nota do maior numero possivel desses Programas, induzindo o planejamento
de acdes que visem minorar as fragilidades detectadas e melhorar a qualidade académica, que seréo
acompanhadas pela PPg. A expectativa é que as oficinas/seminarios de avaliacdo com a
participagdo de pesquisadores externos experientes resulte num diagnostico claro das agdes
necessarias para alavancar a qualidade académica desses cursos e, a partir da segunda etapa, cuja
adesdo consiste na submisséo do plano 2017-2020, essa atividade se traduza na maior acgao
estruturante da PPg até o final da atual gestéo.

Na modalidade a distancia, em nivel de graduacdo, a Instituicdo oferta 11 cursos (1
bacharelado, 1 tecnologo e 9 licenciaturas), com 2.082 alunos matriculados.

Na area de Inovacdo, Ciéncia e Tecnologia, ressaltam-se duas ferramentas tecnoldgicas
desenvolvidas em 2016: a) Sistema de indicador Mandacaru - tem como objetivo medir a producao
no campo da educagdo a Distancia, dando suporte de tecnologia educacional a todos os cursos a
distdncia ou semipresenciais vinculados a Secretaria de Educacdo a Distancia - SEDIS. A partir
desse sistema, ja € possivel apresentar os indicadores da educacéo a distancia para acompanhamento
da formacédo em nivel de graduacédo e de pds-graduacdo. Esses indicadores sdo processados para 0S
modelos de ensino semipresencial, a distancia e autoinstrucional. Atualmente, o sistema de
indicadores esta integrado ao ambiente virtual de aprendizagem Mandacaru Académico. b)
Desenvolvimento de Sistemas Mobile - os usuarios do ambiente virtual de aprendizagem SEDIS ja
contam com a versdo do Mandacaru Mobile para dispositivos mdveis com sistema operacional 10S
e Android. O AVASUS Mobile possui 0 mesmo conteldo da plataforma e esta4 disponivel para
tablets e smartphones. No aplicativo, é possivel entrar em contato com outros alunos do ambiente
através da opgdo mensagens, baixar os materiais dos modulos para estudar mesmo sem conexao
com a internet. Além disso, o usuario ainda podera emitir um relatério por més e ano com a
quantidade de horas cursadas.

A UFRN oferece ainda 4 cursos de graduacdo em convénio com a CAPES no Programa
PARFOR (Programa Nacional de Formacdo de Professores da Educacdo Béasica) e 2 cursos em
convénio com o MEC no ambito do PRONERA (Programa Nacional de Educacdo na Reforma
Agréria).

O Quadro abaixo apresenta uma sintese das informacdes sobre o numero de alunos na
UFRN no exercicio 2016.

Quadro 4 — Numero de alunos matriculados e concluintes na UFRN em 2016

Nivel de ensino N° de alunos matriculados 2016 N° de alunos concluintes 2016
Graduacdo presencial 23.803 4.242
Pés-graduacdo stricto sensu 6.066 1.493
TOTAL 29.869 5.735

Fonte: PROPLAN/SIGAA

No total, somando os alunos matriculados em todos os niveis de ensino da educacao
superior, nas modalidades presencial e a distancia, a Universidade tinha 31.951 alunos matriculados
em 2016. Tal desempenho é decorrente, principalmente, do compromisso e responsabilidade social
da Instituicdo em formar profissionais com qualidade para a sociedade, conforme comprovam todas
as avaliacBes externas do MEC/INEP e o indicador de qualidade IGC (indice Geral de Cursos) mais
recente (2014) — IGC “4”.
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A pesquisa na UFRN em 2016 contou com 394 grupos e 1.446 projetos (sendo 1.370
internos e 76 externos). Dos 394 grupos de pesquisa, 152 estdo consolidados e 242, em processo de
consolidacdo. No periodo, observou-se um esforco significativo da UFRN no ambito do registro de
patentes e da protecdo da propriedade intelectual, com o assentamento de 158 pedidos de patentes.
Sua producdo cientifica no exercicio foi de 1.192 artigos em periddicos, jornais e similares, 73
livros, e 192 capitulos de livros.

As atividades de extensdo no exercicio de 2016 compreenderam 1.853 acgdes que
resultaram no desenvolvimento de programas, projetos, cursos, eventos e produtos, com a
participacdo de docentes, técnico-administrativos e estudantes. Essas acfes priorizaram a integracéo
das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, com a finalidade de contribuir para uma formacéo
que privilegia a articulacdo dos conhecimentos com a préatica, buscando o cumprimento da
responsabilidade social da Instituicéo.

Nessa area foram executados 16 programas, 728 projetos, 256 cursos, 825 eventos e
contabilizados 28 produtos, abordando 8 areas tematicas — Comunicacdo, Cultura, Direitos
Humanos, Educacao, Meio Ambiente, Salude, Tecnologia e Trabalho.

Além disso, no ano de 2016 foram langados 6 editais para acdes de extensao, distribuidos
em 4 editais tematicos, editais de acGes académicas integradas (ensino, pesquisa e extensao), edital
para grupos de arte e cultura e edital para projetos de extenséo isolados.

Dando continuidade ao Programa “Trilhas Potiguares” em 2016, as atividades
extensionistas foram ampliadas, envolvendo 10 municipios do Estado e atendendo a um publico de
10.887 habitantes de municipios com menos de 15 mil habitantes no interior do Rio Grande do
Norte. Participaram do programa 177 estudantes de graduacdo de 44 cursos diferentes, confirmando
0 seu carater inter e multidisciplinar, orientados por 20 coordenadores, sendo 16 professores e 4
técnico-administrativos. Este programa existe desde 1996 e nos Gltimos 20 anos vem trabalhando na
promocdo da Participacdo Social, Educacgdo, Salde e Cultura no RN. A importancia do programa é
evidenciada na sua forma de execucdo, articulando a universidade e a sociedade no
desenvolvimento de a¢des que contribuem para o desenvolvimento local, qualificando e impactando
diretamente na formacéo dos estudantes da UFRN.

Destaca-se no exercicio de 2016 a criacdo de um novo Programa de Extensdo -
Aprendizagens ao longo da Vida - visando a inducdo de agdes educativas que favorecam o
enfrentamento as ameacas globais e importantes questdes sociais (doencas emergentes ou
negligenciadas, deficiéncias no ensino de ciéncias e matematica, violéncia e preconceito contra a
mulher e pessoas LGBT, problemas associados ao semiarido, dentre outros).

Para garantir a permanéncia e o sucesso dos alunos matriculados, a Universidade conta com
infraestrutura fisica adequada composta, entre outros, de laboratdrios, hospitais, salas de aula e
bibliotecas. Dispde, assim, de potencialidade fisica e organizacional para cumprir com exceléncia
sua missdo e seus objetivos institucionais.

Suas instalacdes académicas e administrativas estdo organizadas em 01 Reitoria, 08 Centros
Académicos, 09 Unidades Académicas Especializadas, 01 Biblioteca Central e 01 Restaurante
Universitario. A cada Centro e Unidade Académica Especializada estdo ligados setores de salas de
aulas, laboratorios, nucleos de pesquisa e bibliotecas setoriais. As atividades de ensino, pesquisa,
extensdo e artistico-culturais sdo desenvolvidas também em auditérios distribuidos nesses espacos
académicos.

Para o desenvolvimento das suas atividades de ensino, pesquisa e extensdo, a UFRN dispde
de mais de 300 laboratdrios. Entre eles, laboratorios especificos (por area ou disciplina) e
laboratorios multidisciplinares, todos com espago e equipamentos adequados as atividades
desenvolvidas. Destacam-se, entre outros, os seguintes: Laboratorio de Automacdo em Petrdleo,
Laboratorio de Geologia e Geofisica do Petroleo, Laboratério de Epidemiologia Clinica e
Fisioterapia Geriatrica, Laboratorio de Engenharia Ambiental e Controle de Qualidade, Laboratorio
de Metrologia, Laboratério de Monitoragdo de Produtos sobre Vigilancia Sanitéria, e o Laboratério
de Realidade conectado a rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP).
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A Universidade dispde também de 03 Museus (Museu Camara Cascudo, Museu de Ciéncias
Morfoldgicas e Museu do Mar), 01 Nucleo de Producao de Alimentos e Medicamentos— NUPLAM,
01 Agéncia de Comunicacgdo, 01 Emissora de TV educativa em canal aberto e 01 radio FM em
frequéncia modulada.

Conta, ainda, com um Centro de Convivéncia no qual estdo instalados: um restaurante,
lanchonetes, farmacia-escola, livrarias, servigos bancéarios e de correios. Nesse espaco esta
igualmente alojado o0 Nucleo de Arte e Cultura — NAC, Ouvidoria, bem como salas de exposicao de
video. As Unidades Académicas (Centros e Setores de Aula) dispdem, em geral, de cantinas,
lanchonetes e espacos de convivéncia para docentes, discentes e técnicos administrativos. A
infraestrutura para a pratica de esportes é composta por dois ginasios poliesportivos, piscinas e
campo de futebol com pista de atletismo.

Para a promogéo da arte e da cultura, a Instituicdo dispde de um amplo anfiteatro aberto,
situado na praca civica do Campus Central proximo a Capela do Campus, espago proprio para as
manifestagdes religiosas na Universidade. Conta, também, com um Teatro Multiuso, tipo arena, que
pode ser organizado de acordo com o espetaculo ou peca, com capacidade para 300 pessoas.

Na area de Arte e Cultura destacam-se as seguintes acdes em 2016: 09 exposicdes de 40
artistas, realizadas na Galeria Conviv’art, com o total de 3.069 visitantes; e a Mostra de alunos, no
ambito do Atelier de Artes do NAC (Nucleo de Artes e Cultura), contemplando pinturas e desenhos
a partir de uma demanda inicial dos préprios alunos, permitindo valorizar e divulgar os trabalhos,
bem como estreitar os lagos da Universidade com a comunidade em geral.

Dentro do Programa de Acessibilidade Cultural da UFRN, sobressai-se o 1° Encontro
Potiguar de Acessibilidade em Ambientes Culturais, promovido em novembro de 2016, com o
objetivo de estabelecer um contexto de dialogo em torno da temaética da acessibilidade no cenario
norte-rio-grandense; contou com um ciclo de palestras, mesas redondas e proposi¢fes (minicurso,
roda de conversa e oficina); participaram profissionais de instituicGes convidadas, de varias partes
do Brasil — Rio de Janeiro, Pernambuco, Ceara, Sdo Paulo, Rio Grande do Sul, Brasilia e do proprio
Rio Grande do Norte.

Atuando como suporte informacional ao ensino, a pesquisa e a extensao, contribuindo para a
producdo cientifica da Instituicdo, a Biblioteca Central Zila Mamede (BCZM) é o 6rgdo central
executivo do Sistema de Bibliotecas da UFRN (SISBI), responsavel pela coordenacéo,
padronizacdo e assisténcia técnica as 20 (vinte) outras bibliotecas setoriais que comp&em o SISBI.

Em dezembro de 2016, o SISBI dispunha de um total de 417.005 volumes; destes, 268.604
sdo livros e 123.441, periodicos.

A BCZM permite, por meio de sua pagina (www.bczm.ufrn.br), acesso aos acervos digitais
de todas as unidades do Sistema de Bibliotecas da UFRN. Entre outros titulos, esses acervos
englobam 3.605 livros eletronicos; 8.558 Teses e Dissertacfes; e 2.760 Monografias. Além disso, as
unidades do SISBI oferecem acesso ao Portal de Peridédicos da CAPES, Hemerotecas Digitais e
Fotografias.

Na BCZM destacam-se as atividades técnicas de producdo de materiais informacionais,
desenvolvidas no Laboratorio de Acessibilidade da Biblioteca (LA), em formato acessivel
(Ampliado, Braille e Audio), para permitir o adequado desenvolvimento académico e social dos
alunos da Universidade com baixa visao, cegueira, dislexia, entre outros, garantindo a permanéncia
desses alunos e a conclusdo dos respectivos cursos.

Também como forma de assegurar o desenvolvimento de suas atividades académicas, a
UFRN dispunha em dezembro de 2016 de um quadro de pessoal composto de 5.533 servidores,
sendo 2.334 docentes efetivos e 3.199 técnico-administrativos. Do total de docentes efetivos, 2.132
pertencem ao quadro permanente do Ensino Superior e 202, ao quadro de docentes permanentes da
Educacdo Bésica.

No magistério superior e na educacdo basica, dos 2.334 docentes efetivos, 78% (1.823) séo
doutores, 14,9% (349) mestres, 6,3% (148) especialistas e 0,6% (14) graduados.
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Além da forca de trabalho descrita acima, a Universidade conta com a colaboracdo de
pessoal terceirizado por meio de empresas prestadoras de servicos para desempenhar funcées de
cargos extintos desde 1998. Além disso, dispde de pessoal contratado diretamente pela Fundacao
Norte-Rio-Grandense de Pesquisa e Cultura — FUNPEC para apoiar 0s projetos académicos.

A UFRN tem demonstrado a existéncia de plenas condicGes para garantir o seu
funcionamento, bem como para cumprir o compromisso de formar profissionais qualificados para
os diferentes setores da sociedade. Esse entendimento é corroborado pelos resultados de todas as
avaliactes externas do MEC/INEP, bem como pelos resultados obtidos no indicador de qualidade
IGC (indice Geral de Cursos) mais recente - 2015, publicado em 07.03.2017, cujo conceito obtido
foi “4”, numa escala de “1” a “5”. Destaca-se que desde a primeira edicdo do IGC a UFRN tem
mantido o conceito “4” no indicador.

Para o calculo do IGC séo considerados, dentre outros indicadores, os resultados do Exame
Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE (de cursos de graduacdo), bem como o0s
resultados da avaliacdo (antes trienal e agora quadrienal) realizada pela CAPES, dos cursos de Pds-
Graduacao oferecidos pela Instituicdo.

O ENADE integra o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES).
Avalia cada area do conhecimento de acordo com o ciclo avaliativo, que é trienal. Tem a finalidade
de aferir o aproveitamento dos alunos dos cursos de graduacdo em relacdo aos conteldos
curriculares, habilidades e competéncias.

Os resultados aqui demonstrados foram divulgados pelo INEP/MEC em 07.03.2017 e séo
referentes ao Exame realizado em 2015. O quadro que segue abaixo apresenta os resultados da
Universidade obtidos por meio da participacdo dos alunos dos cursos da area de Ciéncias Sociais e
Aplicadas. Para estabelecer um comparativo e auxiliar a compreensdo da avaliacdo, encontram-se
registrados os quatro resultados anteriores dos cursos da area referida. Da mesma forma que no
IGC, os conceitos do ENADE variam na escala de “1” a “5”.

Quadro 5 - Conceitos dos cursos da UFRN avaliados pelo ENADE no periodo
2006/2009/2012/2015

Curso
2006 | 2009 | 2012 | 2015
Administracéo - Natal 5 5 4 5
Administracéo — Currais Novos - 4 3 4
Biblioteconomia 3 3 - -
Ciéncias Contébeis — Natal 5 4 4 4
Ciéncias Contabeis — Caico 4 3 3 3
Ciéncias Econdmicas 3 3 2 2
Comunicagdo social - RADIALISMO 5 3 - -
Comunicacdo social - JORNALISMO 4 4 4 4
Comunicagdo social - PUBLICIDADE E PROPAGANDA - - 5 4
Design - - - 4
Direito - Natal 5 5 5 5
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Direito - Caic6 4 4 5 5
Educacéo Avrtistica - Natal - 5 - -
Musica 4 3 - _
Psicologia 5 5 5 5
Teatro SC 5 - -
Turismo - Natal - 4 3 3
Turismo — Currais Novos - SC 3 2

Fonte: INEP/ENADE

Como se observa, no ciclo avaliativo trienal os resultados dos cursos participantes da UFRN
sdo extremamente positivos, a exce¢do do curso de Ciéncias Econdmicas que permanece com 0
conceito 2 (insatisfatério). O curso de Turismo ofertado no campus de Currais Novos, que também
obteve conceito 2, atualmente com menos de 10 alunos matriculados, estd em processo de extingao.

No contexto da avaliacdo institucional, além da avaliacdo externa, destaca-se 0 processo de
avaliacdo interna ou autoavaliacdo, desenvolvido continuamente pela UFRN, e que desde 2004 esta
fundamentado na Lei do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES (Lei n°
10.861/2004). Esse processo fornece apoio as atividades académicas da Instituicdo e € conduzido
pela Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) — caracterizada no capitulo 4, item 4.2 deste Relatorio,
conforme previsto na mencionada Lei. Abrange a avaliagdo das dez dimensdes definidas na Lei n°
10.861, atualmente agrupadas em cinco eixos por meio da Nota Técnica n° 14/2014 do INEP/MEC.

O processo de autoavaliagdo na UFRN identifica as fragilidades e as potencialidades
institucionais nas dimensbes previstas na supracitada Lei, se caracterizando num importante
instrumento para a tomada de decisdo; desse processo resultam relatérios contendo analises, criticas
e sugestBes. No exercicio de 2016 a CPA conduziu o processo de autoavaliacdo do curso de
Ecologia além de concluir o processo de autoavaliacdo institucional da Politica de Assisténcia
Estudantil da Instituicéo.

Acdo 4002 - Assisténcia aos Estudantes de Educacao Superior

Quadro 6 - Identificacdo da Acdo 4002-Assisténcia ao Estudante de Ensino Superior

Identificacdo da A¢do

Responsabilidade da UPC | ( x ) Integral () Parcial
na execucao da acao

Cdbdigo 4002 Tipo: Atividade
Titulo Assisténcia ao Estudante de Ensino Superior
*Iniciativa

Ampliar o0 acesso a educagdo superior com condi¢fes de permanéncia e equidade por
meio, em especial, da expansdo da rede federal de educacdo superior, da concessdo de
bolsas de estudos em instituicGes privadas para alunos de baixa renda e do financiamento
estudantil, promovendo o apoio as instituicdes de educacdo superior, a elevacdo da

Objetivo qualidade académica e a qualificagdo de recursos humanos.

Programa Educacdo de Qualidade Para Todos Cddigo: 2080 Tipo:

Unidade Orcamentaria 26243

Acdo Prioritaria (x )Sim ( )N&o Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria ( x ) Outras
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Lei Orcamentéaria do exercicio

Execucdo Orgamentaria e Financeira

Dotagéo Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados NED
Processados
35.178.987 35.178.987 31.501.447,90 | 25.934.121,45 | 25.932.189,45 1.932,00 5.567.326,45
Execucéo Fisica
- Unidade de Meta
Descricdo da meta . - -
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Beneficio Concedido Unidade 12.000 29.002
Restos a Pagar N&o processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orgamentaria e Financeira Execucéo Fisica - Metas
Valor em 1° janeiro | Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricdo da Meta U%(iz?gade Realizada
3.136.000,05 2.063.422,59 314.902,28

Fonte: Tesouro Gerencial

O Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) apoia a permanéncia de
estudantes de baixa renda matriculados em cursos de graduacao presencial das instituicGes federais
de ensino superior (IFES). O objetivo é viabilizar a igualdade de oportunidades entre todos os
estudantes e contribuir para a melhoria do desempenho académico, a partir de medidas que buscam
combater situacdes de repeténcia e evasao.

O PNAES oferece assisténcia a moradia estudantil, alimentacdo, transporte, a salde,
inclusdo digital, cultura, esporte, creche e apoio pedagdgico. As acbes sdo executadas pela propria
instituicdo de ensino, que deve acompanhar e avaliar o desenvolvimento do programa. Os critérios
de selecdo dos estudantes levam em conta o perfil socioecondémico dos alunos, além de critérios
estabelecidos de acordo com a realidade de cada instituicdo.

As acdes de assisténcia estudantil executadas pela UFRN em 2016 foram custeadas
com recursos do PNAES e também com recursos or¢camentarios da Instituicdo. No que diz respeito
aos recursos do PNAES, instituido através do Decreto-Lei n® 7.234, de 19 de julho de 2010,
conforme o seu artigo 5° tém atendimento prioritario estudantes oriundos da rede publica de
educacao basica ou com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio, sem prejuizo de
demais requisitos fixados pelas instituicdes federais de ensino superior. Na UFRN, a Resolucdo que
trata de auxilio a estudantes considera como alunos em vulnerabilidade socioeconémica aqueles
provenientes de familias cuja renda per capita seja igual ou inferior a um salario minimo oficial
(Resolucdo 026/2009 — CONSAD, de 20 de agosto de 2009). Essa situacdo foi alterada com a
aprovacdo da nova politica de alimentacdo (consubstanciada na Resolugdo 020/2016 — CONSAD,
de 16 de junho de 2016), a qual redefiniu a faixa de beneficiarios da isencdo no Restaurante
Universitario para estudantes com renda familiar per capita de até um salario minimo e meio.
Ainda, de acordo com o Artigo 3° do Decreto 7.234, o0 PNAES devera ser implementado de forma
articulada com as atividades de ensino, pesquisa e extensao, visando o atendimento de estudantes
regularmente matriculados em cursos de graduacdo presencial das instituicdes federais de ensino
superior, e no seu Parégrafo 1° ficou estabelecido que as a¢des de assisténcia estudantil do PNAES
deverdo ser desenvolvidas nas seguintes areas: |- moradia estudantil; Il - alimentagdo; Il -
transporte; IV - atencdo a saude; V - inclusédo digital; VI - cultura; VII - esporte; VIII - creche; 1X -

apoio pedagogico; e X - acesso, participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades.
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Os recursos oriundos do PNAES foram complementados por recursos do orcamento da
Instituicdo e outros advindos de convénios e projetos. Assim, houve uma oferta de bolsas, auxilios e
servicos abrangentes. O Servico Social da Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis (PROAE),
organizado na Coordenadoria de Apoio Pedagdgico e Acbes de Permanéncia da Pro-Reitoria de
Assuntos Estudantis (PROAE), operacionaliza boa parte dos programas e das acdes da assisténcia
estudantil da UFRN, buscando contemplar as linhas de acdo previstas no PNAES conforme
especificacdo exposta a seguir:

Na UFRN o monitoramento das a¢des realizadas no ambito do PNAES é concretizado por
meio das avalia¢cdes anuais de desempenho dos beneficiarios, pois, a continuacao do recebimento de
uma bolsa ou beneficio estd condicionada a demonstragdo do alcance de rendimento académico
estabelecido em cada edital. Os estudantes com baixo rendimento tém que apresentar justificativa,
em forma de processo, analisada pela Comissdo de Assuntos Estudantis (CAE), a qual é constituida
por gestores, assistentes sociais, servidores representando as Pro-Reitoria de Graduacdo e de
Administracdo, representantes estudantis dos residentes universitarios e do Diretorio Central de
Estudantes. A UFRN esta construindo um sistema de gerenciamento eletrdnico das bolsas que
permitira um melhor monitoramento do desempenho académico dos beneficiarios da assisténcia
estudantil. Esse produto devera ser concluido até o segundo semestre de 2017. Concomitante, sera
iniciado um processo de revisao e aferi¢cdo dos resultados alcancados pelas diversas modalidades de
beneficios concedidos. Com base nesse trabalho, e levando em conta a discussdo com as
coordenacBes de curso e com a Pro-Reitoria de Graduagdo, buscar-se-4 estabelecer metas e
indicadores que orientem a execucdo e avaliacdo da politica de assisténcia estudantil.

Para o enfrentamento dos déficits de aprendizagem, além de programas especificos,
realizados pelas préprias unidades nas quais sdo ofertados 0s cursos que apresentam maiores indices
de repeténcia e evasdo, a PROAE tem um projeto especifico, capitaneado por profissionais da
psicologia, com o fito de lidar com essa realidade. Trata-se do Programa Habitos de Estudo (PHE),
desenvolvido pela Coordenadoria de Assisténcia & Salde do Estudante da PROAE, que tem como
objetivo identificar as situacdes de insucesso e promover atividades direcionadas a sua superacao.
Para tanto, tém sido realizadas ac¢Oes preventivas e de acompanhamento aos discentes ao longo do
ano, tais como: Plantdo de Orientacbes de Estudo, Grupo de Habilidades Académicas, Oficinas
tematicas, apresentacdo de trabalhos em eventos cientificos. Em 2016 foram realizados 573
atendimentos para 207 estudantes com dificuldades de aprendizagem.

Bolsa alimentacdo: A Bolsa Alimentacdo objetiva a concessdo de refei¢bes (desjejum,
almoco e/ou jantar) aos estudantes em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica que se
enguadram nos critérios de estabelecidos na Resolucdo 026/2009 — CONSAD e que tém
necessidade académica de se manter em turnos consecutivos na Instituicdo. Em Natal, os estudantes
sdo assistidos no Restaurante Universitario (RU) do Campus Central e no refeitério do Centro de
Ciéncias da Saude (CCS); nos campi de Caico e Currais Novos (CERES), onde ndo ha restaurante
universitario funcionando, esse apoio € feito através da concessdo de dois tipos de bolsas: a
primeira, no valor de R$ 150,00, destina-se a estudantes que ou ja recebem bolsa moradia ou
residem em cidades préximas e tém necessidade de permanecer em mais de um turno na Instituicao;
a segunda, que, em 2016, foi alterada de R$ 300,00 para R$ 400,00, é concedida aos estudantes
moradores das residéncias universitarias. Além do atendimento com gratuidade, o0 RU também
atende alunos pagantes, no valor de R$ 3,00, para almogo ou jantar, uma vez que o café da manha é
exclusivo dos moradores das residéncias universitarias. Com a identificagdo do preco do custo
(Resolucdo 020/2016 — CONSAD), o qual foi fixado em R$ 7,00 (sete reais) para almogo e R$ 6,50
(seis reais e cinquenta centavos) para jantar, 0s pagantes passaram a se distribuir entre duas faixas
de renda com precos diferenciados: com renda média familiar per capita entre 1,5 e 3 salarios
minimos, pre¢o subsidiado de R$ 3,00 (trés reais) e com renda superior a 3 salarios minimos, preco
de custo sem subsidio de R$ 7,00 (sete reais). Em 2016, o Restaurante Universitario serviu 974.967
refeicbes, 0 que se traduz em uma média mensal de 81.247 refei¢es servidas. Desse total, 70%
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foram fornecidas com gratuidade completa e 30% pagas aos valores de R$ 3,00 e R$ 7,00, o que
implica, no primeiro caso, em um subsidio de quase R$ 4,00 por refeicdo, dado que o valor médio
de custo foi de R$ 7,00. O lugar de centralidade da politica de alimentago na assisténcia estudantil
se traduz ndo apenas nos numeros brutos e nos valores aplicados, mas no total de beneficiarios. Em
2016, tivemos 1.710 estudantes beneficiarios de gratuidade nos dias de aula (nos campi Central,
EAJ e FACISA) aos quais se somam 0s 1.861 moradores de residéncias e bolsistas de moradia (que
tém gratuidade garantida inclusive nos feriados e finais de semana). J& os beneficiarios de auxilio
financeiro para a alimentacdo foram 360 e aqueles que tiveram aprovado o pagamento de preco
subsidiado no Restaurante Universitario foram 504.

Bolsa Moradia: Através do programa Bolsa Moradia, a UFRN visa assegurar moradia aos
estudantes que se encontram dentro dos critérios socioecondmicos estabelecidos pela Resolucéo
026/2009 — CONSAD, procedentes de cidades diferentes daquelas onde tem os campi da UFRN e
de outros estados e que necessitam desta modalidade de apoio para permanecer e concluir sua
formacdo superior. Atualmente a UFRN disponibiliza 12 Residéncias Universitarias, sendo 11
imoveis proprios e apenas um alugado, com capacidade para 774 alunos, sendo 07 Residéncias de
Graduagdo em Natal, 02 no CERES (nos Campi de Currais Novos e Caic6), 01 na FACISA
(Campus Santa Cruz), o que totalizam 10 Residéncias de Graduacdo e 02 Residéncias de Pos-
Graduacgdo localizadas em Natal. As residéncias de pos-graduacdo sd@o mantidas com recursos
préprios da UFRN, uma vez que o PNAES s6 pode ser usado para atender alunos de graduacéo
presencial. Além da Bolsa Residéncia, a UFRN concede aos estudantes que ndo sdo contemplados
com vagas nas residéncias, um auxilio-moradia no valor de R$ 250,00.

Bolsa de Apoio Técnico e Administrativo: A Concessdo de Bolsas de apoio Técnico e
Administrativo é disponibilizada ao aluno que atende aos critérios socioeconémicos da Resolucao
026/2009 — CONSAD e que estdo aptos a inserir-se nos programas da assisténcia estudantil. E
utilizado, pela UFRN, como estratégia de subsidiar este aluno na permanéncia e conclusao de seu
curso. Estas sdo disponibilizadas pelos centros e para ter acesso 0 aluno necessita, como
contrapartida, desenvolver de 12 a 20 horas de atividades de trabalho, estabelecidas de acordo com
especificidade e o objetivo de cada setor.

Bolsa Acessibilidade: Essa ¢ uma acdo afirmativa que a UFRN desenvolveu com o
objetivo de atender a estudantes com deficiéncia fisica, sensorial, intelectual, pessoa com transtorno
do espectro autista ou maltipla além da situacdo de vulnerabilidade socioecondmica, para auxiliar
ao aluno com deficiéncia a arcar com despesas referentes a deslocamento, aquisicdo de
instrumentos pessoais indispensaveis e de apoio aos estudos.

Auxilio-Creche: O Auxilio Creche objetiva custear despesas referente a manutencdo da
creche e/ou servico similar, para os filhos de alunos da UFRN que fazem a primeira graduacao. Para
tanto, as criancas necessitam estar com idade entre 0 a 6 anos e também legalmente sob sua
responsabilidade. Este atendimento da-se através da disponibilizacdo de recurso financeiro no valor
de R$ 100,00 (cem reais) durante os meses correspondentes ao periodo académico de aulas no total
de 100 bolsas por semestre. Para as estudantes com dois filhos, a concesséo € de uma bolsa mensal
de R$ 200,00.

Auxilio-Transporte: O Auxilio Transporte objetiva o apoio financeiro, no valor de R$
100,00 aos estudantes que atendem aos critérios estabelecidos na Resolucdo 026/2009 — CONSAD.
Atualmente, os Campi que contam com este auxilio sdo: Santa Cruz, Caico, Currais Novos e
Macaiba.

Auxilio-Atleta: O Auxilio Atleta objetiva incentivar a participacdo de atletas de alto
rendimento esportivo e em vulnerabilidade socioecondmica nas sele¢des da UFRN, através da
disponibilizacdo de recurso financeiro mensal no valor de R$ 400,00 (quatrocentos reais). Em 2016,
tivemos 17 estudantes beneficiarios (as).

Bolsas académicas: Na UFRN, bolsas de pesquisa, extensdo, monitoria e acdes associadas
(ensino, pesquisa e extensdo) também sdo apoiadas com recursos da assisténcia estudantil. Essas
bolsas sdo repassadas para as pro-reitorias académicas que as distribuem a docentes através de
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editais de apoio a projetos nas dimensdes acima elencadas. O valor mensal de cada uma dessas
bolsas é de R$ 400,00. Aqui indicamos apenas aquelas que foram custeadas com recursos do
PNAES. Além das bolsas e auxilios acima identificados, cuja concessdo é condicionada a
concorréncia em edital, a UFRN, em fluxo continuo, através do atendimento da Diretoria de
Assisténcia ao Estudante da PROAE com o apoio técnico do Servico Social da CAPAP,
providenciou as seguintes acfes de apoio a permanéncia estudantil:

Auxilio éculos: O auxilio éculos objetiva atender aos estudantes que atendem aos critérios
estabelecidos na Resolucdo 026/2009 — CONSAD, em primeira graduagdo, e que necessitem de
subsidio para aquisicdo de 6culos ou lentes corretivas, respeitando-se a periodicidade minima de 12
(doze) meses entre cada solicitacdo. O atendimento acontece por meio da disponibilizacdo de
recurso financeiro no valor de R$ 200,00 (duzentos reais).

Auxilio Instrumental Académico: Trata-se de um recurso financeiro disponibilizado para
auxiliar os alunos do curso de odontologia na aquisi¢do de seus instrumentais, pois sdo materiais de
alto custo e sem esse apoio pelo menos 10% dos estudantes trancariam o curso.

Apoio para a participacdo estudantil em eventos cientificos, académicos e culturais. Essa
modalidade de apoio, concedida prioritariamente a estudantes em situacdo de vulnerabilidade
social, objetiva apoiar a participacdo de alunos da UFRN em eventos regionais, nacionais e,
excepcionalmente, internacionais.

Para além desses apoios, através de auxilios, bolsas ou ofertas de alimentacdo e/ou
moradia, a UFRN também oferta um conjunto de programas e a¢des e continuas. Dentre estas, em
2016, destacamos as seguintes:

Programa de Atencdo & Salde Mental do Estudante. Tem como foco atuar no acolhimento
em salde para os estudantes através da escuta clinica, realizar aconselhamento, orientagdo e/ou
intervencdo psicoldgica na resolugdo de problemas de natureza afetivo-emocional, ajudar os
estudantes a superar as dificuldades de relacionamento afetivas e adaptativas que estejam
interferindo no desempenho académico. Visa também contribuir para a permanéncia no curso e
melhorar o aproveitamento académico, através da promocao de a¢des. O Programa atende somente
alunos identificados como prioritarios de acordo com os critérios do PNAES, dada grande procura e
a existéncia de poucos profissionais efetivos. Em 2016, foram realizados 1045 atendimentos a 517
estudantes na area de saude mental.

Plantdo Psicoldgico: Oferece ao estudante atendimento breve com fins de acolhimento a
demandas pontuais, tanto no ambito pessoal, quanto no &mbito académico. Realiza, quando
necessario, o encaminhamento adequado para cada caso. Os atendimentos sdo de fluxo continuo e
ocorrem nos turnos matutino (8h-12h), vespertino (12h-16h) e alguns dias no turno da noite (16h-
20h). Durante o0 ano, o plantdo psicoldgico esteve em funcionamento 212 dias.

Grupos de Apoio Terapéutico: Trata-se da oferta de grupos de psicoterapia para estudantes
com atividades terapéuticas, dinamicas de grupo, vivéncias, dentre outras para minimizar oS
conflitos vivenciados.

Reunides de supervisdo com docentes: Discussdo e estudo dos casos da PROAE
acompanhados em psicoterapia pelas estagiarias com o docente supervisor de estagio.

Programa de Aconselhamento em Saude.Tem como foco acgdes de orientacdo em salde
sexual, sistematizando campanhas, palestras e cursos que possam oferecer informacgdes pertinentes
as doencas sexualmente transmissiveis, entre outros. Tém sido distribuidos folders de orientagéo e
preservativos.

Projeto de Extensdo Habitos de Estudo (PHE). Tem como foco ajudar os universitarios a
refletir sobre seu processo de aprendizagem, auxiliando na construcdo de estratégias e métodos de
estudo que facilitem a vida académica promovendo o sucesso profissional e pessoal dos estudantes.
O projeto atua sob a coordenacdo de uma psicéloga e uma equipe de 8 alunos bolsistas e voluntarios
nas areas de psicologia e pedagogia que atendem graduandos de qualquer Instituicdo de Ensino
Superior em Natal (IES), independente de classe socioeconémica. Este projeto especifico propiciou
573 atendimentos a 207 estudantes.
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Em 2016, de forma mais ampla, a Coordenadoria de Saude do Estudante (CASE),
vinculada a PROAE, realizou a triagem e encaminhou 13.874 estudantes para atendimento médico,
odontoldgico ou ambulatorial. Vale salientar o fato de que, no planejamento, o previsto era o
encaminhamento de 4.500 estudantes. Assim sendo, em 2016, quase foi triplicado o nimero de
encaminhamentos pelo setor de satde em relacdo ao ano anterior.

No tocante a meta prevista de 12.000 beneficios concedidos no exercicio de 2016, que foi
ultrapassada em mais de 17 mil beneficios (ja que totalizou 29.002 beneficios no periodo), cabe
esclarecer que o beneficio pode ser contabilizado por pessoa fisica, 0 que atenderia a meta de 12
mil, em 2016; ndo obstante, se forem contabilizados os beneficios individuais por pessoa fisica (ja
que um estudante pode receber mais de um beneficio), a meta realizada é ampliada para 29.002
beneficios.

Acéo 8282 - Reestruturacao e Expansao das Universidades Federais

Quadro 7- Identificacéo da Acao 8282- Reestruturacéo e Expanséo de Instituicdes Federais de
Ensino Superior

Identificacdo da Acdo

Responsabilidade da UPC | ( x ) Integral () Parcial
na execucao da acao
Cdbdigo 8282 Tipo: Atividade
Reestrut. e Expansdo de Instit. Federais de Ensino Superior
Titulo
*Iniciativa
Ampliar o acesso a educacgdo superior com condi¢bes de permanéncia e equidade por
meio, em especial, da expansdo da rede federal de educacéo superior, da concessdo de
bolsas de estudos em instituicdes privadas para alunos de baixa renda e do financiamento
estudantil, promovendo o apoio as instituicbes de educacdo superior, a elevacdo da
Obijetivo qualidade académica e a qualificacdo de recursos humanos.
Programa Educacdo de Qualidade Para Todos Codigo: 2080 Tipo:
Unidade Orgcamentéria 26243
Acéo Prioritaria (x )Sim ( )N&o Caso positivo: ( ) PAC ( ) Brasil sem Miséria ( x ) Outras
Lei Orcamentéria do exercicio
Execugdo Orgamentaria e Financeira
Dotacéo Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Proc§§:a dos
56.605.507 60.095.377 39.945.251,86 | 11.871.188,38 | 11.668.885,56 | 202.302,82 |28.074.063,48
Execugdo Fisica
Descricdo da meta ST ofe - Meta -
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Projeto viabilizado Unidade 30 11
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
Valor em 1° janeiro | Valor Liquidado | Valor Cancelado Descrigdo da Meta Ur;ri](izciigade Realizada
34.739.542,53 17.499.324,72 8.402.020,97

Fonte: Tesouro Gerencial
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No ano de 2016, foram apoiados projetos de construcdo e ampliacdo da infraestrutura de diversos
setores da UFRN, destacando-se o Instituto de Medicina Tropical - (PO 0001-Mais Médicos), o
Instituto de Linguas, Literatura e Cultura Modernas - AGORA, os Laboratérios de Estudo do
Movimento Humano, o Instituto do Cérebro, o Departamento de Informética e Matemaética
Aplicada, o Centro Integrado de Vocagdo Tecnoldgica do Instituto Metropole Digital, o
Departamento de Fisica Tedrica e Experimental, bem como as obras de infraestrutura de rede
elétrica, de abastecimento de agua e da rede de comunicacéo, todos com recursos da acdo 8282.

Da mesma forma, foram investidos recursos na compra de equipamentos e material permanente
para alguns dos projetos acima referidos. Como fatores que contribuiram para a execucdo da acéo,
pode-se destacar a atuacdo da Superintendéncia de Infraestrutura da UFRN na elaboragdo dos
projetos técnicos e o desempenho do Departamento de Material e Patrimonio da Pré-Reitoria de
Administracdo nos processos licitatérios. Como fatores que dificultaram a execucdo da agdo, ndo
permitindo o atendimento da meta prevista, destacam-se principalmente as dificuldades
orcamentarias, com as indefini¢bes existentes durante o ano no que tange aos limites disponiveis e
0s repasses do financeiro, retardando, ainda que parcialmente, os processos administrativos.

Acéo 20RL - Funcionamento das Instituicbes Federais de Educacéo Profissional e
Tecnoldgica
Quadro 8 - Identificacdo da Acdo 20RL - Funcionamento de Instituices Federais de
Educacdo. Profissional e Tecnologica

Identificacdo da Acdo

Responsabilidade da UPC ( x )lIntegral ( ) Parcial
na execucao da acao

Cdbdigo 20RL Tipo: Atividade
Titulo Funcionamento de Inst.Federais de Ed. Profissional e Tecnoldgica
*Iniciativa
Expandir, interiorizar, democratizar e qualificar a oferta de cursos de educagéo
Objetivo profissional e tecnoldgica.
Programa Educacdo de Qualidade Para Todos Codigo: 2080 Tipo:
Unidade Orgamentaria 26243
Acéo Prioritaria (x )Sim ( )Na&o Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria ( x ) Outras

Lei Orcamentéria do exercicio

Execugdo Orgamentaria e Financeira

Dotacéo Despesa Restos a Pagar do exercicio

Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados NED
Processados
9.752.438 9.752.438 9.746.464,76 | 8.318.457,54 | 8.317.240,74 1.216,80 1.428.007,22

Execugdo Fisica
- Unidade de Meta

Descricdo da meta f 5 :

medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Estudante matriculado Unidade 1.000 1.353
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
Valor em 1° janeiro | Valor Liquidado | Valor Cancelado Descricéo da Meta umz?gade Realizada
2.289.432,36 1.635.684,07 1.562,90

Fonte: Tesouro Gerencial
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No ambito da Educacéo Profissional, a Universidade atua com a oferta de cursos técnicos de
nivel médio nas seguintes Unidades Académicas: Escola Agricola de Jundiai (EAJ), Escola de
Saude (ES/UFRN) e Escola de Musica (EMUFRN).

A EAJ tem concentrado suas atividades administrativas e académicas voltadas para o campo
das ciéncias agrarias na formacéo e profissionaliza¢do de jovens e adultos oriundos dos municipios
do Estado do Rio Grande do Norte (RN), promovendo cursos técnicos em agropecuaria,
agroindustria, informatica e aquicultura.

A ES/UFRN tem desenvolvido acdes para promover a profissionalizacdo dos educandos,
preparando-os para atuar nos diversos niveis de atencdo a salde, de forma integral e critica,
considerando os principios ético, técnico, politico e humano, na perspectiva de contribuir para a
melhoria das condi¢bes de salde da populagdo, mediante a oferta dos cursos técnico em
enfermagem, técnico em vigilancia da salde, téecnico em registro e informac6es em saude e técnico
em praticas integrativas e complementares em saude.

A EMUFRN oferece no ambito da educacao profissional cursos técnicos de nivel médio em
masica, cujo objetivo principal é a formagdo de profissionais na éarea de instrumento, canto,
regéncia e gravacdo musical (processos fonograficos), com a finalidade de prepara-los para atuar no
mundo do trabalho. Tal formacdo tem contribuido para capacitar jovens e adultos advindos da
capital, do interior do RN, e de outros Estados do Brasil, para o exercicio profissional como
masicos instrumentistas, regentes de banda e corais, cantores e técnicos em gravacdo musical.

O fomento destinado a esta Instituicdo para o cumprimento da meta prevista foi suficiente
para favorecer o desenvolvimento das ac¢Ges, atendendo aos objetivos propostos, contribuindo para a
qualidade e melhoria do ensino, bem como com a democratizacdo do acesso (inclusive por meio das
cotas sociais) a educacéo profissional.

Nesse sentido, a meta fisica da acdo 20RL foi ultrapassada em 353 alunos, o0 que representa
um percentual de 35,3%, atendendo ao funcionamento das Escolas aludidas. Foram beneficiados
1.353 jovens e adultos matriculados no ano de 2016 na Universidade, nesta modalidade de ensino,
sendo 630 na EAJ, 469 na ES/UFRN e 254 na EMUFRN. O quantitativo geral dos concluintes em
2016 somou 279, sendo 101 da Escola de Saude, 33 da Escola de musica e 145 da Escola Agricola
de Jundiai.

As escolas que compdem esta acdo desenvolvem um trabalho organizado e integrado e nao
tém encontrado maiores dificuldades no desempenho de suas atividades, além de terem obtido
excelentes resultados na formacdo de pessoas para atuacdo nas areas de suas competéncias como a
formacdo de Técnicos Agricolas (EAJ), Técnicos de Musica (EMUFRN) e Técnicos da area de
Saude (ES/UFRN)

Acdo 2994 - Assisténcia ao Estudante de Educacédo Profissional e Tecnologica

Quadro 9 - Identificacdo da Acdo 2994 - Assisténcia ao Estudante da Educacao Profissional e
Tecnologica

Identificacdo da Acdo

Responsabilidade da UPC ( x )Integral ( ) Parcial
na execucdo da acéo

Cadigo 2994 Tipo: Atividade
Titulo Assisténcia ao Estudante da Educacédo Profissional e Tecnoldgica
*Iniciativa

Expandir, interiorizar, democratizar e qualificar a oferta de cursos de educagdo
Objetivo profissional e tecnoldgica.
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Programa Educacdo de Qualidade Para Todos Codigo: 2080 Tipo:

Unidade Orgamentaria 26243

Acdo Prioritéaria (x )Sim ( )N&o Caso positivo: ( ) PAC ( ) Brasil sem Miséria ( x ) Outras

Lei Orcamentéria do exercicio

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotagéo Despesa Restos a Pagar do exercicio

Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Proc@:i)a dos
2.344.932 2.344.932 2.344.472 1.486.937,44 | 1.405.337,44 81.600 857.534,56

Execucdo Fisica
Descricdo da meta Unida(_je de - Meta -
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Beneficio Concedido Unidade 830 1.664
Restos a Pagar N&o processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentaria e Financeira Execugdo Fisica - Metas
Valor em 1° janeiro | Valor Liquidado Ca\rfgtla(ljz; do Descrigdo da Meta Ur:Ti]ciz(ijgade Realizada
693.999,73 417.385,54 6.162,60

Fonte: Tesouro Gerencial

A Meta de Assisténcia ao Estudante da Educagdo Profissional e Tecnol6gica na UFRN é
executada pela Escola Agricola de Jundiai, pela Escola de Musica e pela Escola de Enfermagem de
Natal.

As escolas realizam um trabalho adequado na racionalizacdo dos beneficios e bolsas
concedidas, contemplando um nimero maior de estudantes, de maneira que a meta realizada teve
superada sua a previsao inicial: no total foram concedidos 1.664 beneficios, superando em mais de
100% a meta prevista. Cabe esclarecer que o beneficio pode ser contabilizado por pessoa fisica, o
que atenderia a meta prevista de 830 beneficios em 2016; ndo obstante, se forem contabilizados 0s
beneficios individuais por pessoa fisica, uma vez que o estudante pode receber mais de um
beneficio, a meta realizada é ampliada para 1.664 beneficios.

Com efeito, como sé&o escolas frequentadas, em sua maioria, por pessoas de baixa renda, as
demandas sdo altas em relacdo a quantidade de alunos matriculados, fato que fundamenta a
concessdo de mais de um beneficio ao mesmo aluno. Dentre os beneficios concedidos estdo o
auxilio transporte, moradia, alimentacao, 6culos e creche, alem de auxilio financeiro ao estudante e
bolsas de apoio técnico e administrativo.
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Programa 2015 - Fortalecimento do Sistema Unico de Satde

Acdo 2522 - Producdo de Farmacos, Medicamentos e Fitoterapicos

Quadro 10 - Identificacdo da Acao 2522 - Producdo de Farmacos, Medicamentos e
Fitoterapicos

Identificacdo da Acéo

Responsabilidade da UPC | ( x ) Integral () Parcial
na execucao da acao

Cadigo 2522 Tipo: Atividade
Titulo Producdo de Farmacos, Medicamentos e Fitoterapicos
*Iniciativa

Promover o desenvolvimento da cadeia produtiva do complexo industrial da defesa,
inclusive mediante a utilizagdo do poder de compra governamental e de instrumentos

Obijetivo fiscais e crediticios, para alcangar maior autonomia tecnolégica e produtiva
Programa Fortalecimento do Sist. Unico de Salide Coédigo: 2015 Tipo:

Unidade Or¢camentéria 26243

Acdo Prioritaria (x )Sim (' )N&o Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria ( x ) Outras

Lei Orgamentaria do exercicio

Execucdo Orcamentaria e Financeira

Dotacéo Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Proc'::fa dos
1.000.000 1.000.000 - - - - -
Execucdo Fisica
i Meta
Descricdo da meta Unldac_ie de - -
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Unidade farmacéutica produzida milhar 2.000 0

Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores

Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
o -
Weler @m L Valor Liquidado | Valor Cancelado Descrigdo da Meta Unidade de | pelizada
janeiro medida
55.892,73 23.743,20 -

Fonte: Tesouro Gerencial

O Nucleo de Pesquisa em Alimentos e Medicamento — NUPLAM, 6rgdo suplementar da
UFRN, é a unidade responsavel pela concretizacdo da agdo 2015.252226243.0024 - Producao de
Farmacos, Medicamentos e Fitoterapicos.

Objetivando precipuamente ampliar o acesso da populacdo a produtos estratégicos e
diminuir a vulnerabilidade do Sistema Unico de Satde (SUS), foram criadas as Parcerias para o
Desenvolvimento Produtivo — PDP envolvendo a cooperacdo mediante acordo entre instituicoes
publicas e entre instituicdes publicas e entidades privadas para desenvolvimento, transferéncia e
absorcdo de tecnologia, producdo, capacitacdo produtiva e tecnoldgica do Pais em produtos
estratégicos, para atendimento as demandas do SUS.
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Dessa forma, considerando as Parcerias de Desenvolvimento Produtivo como parte da
politica de acesso a alguns medicamentos, o continuo processo de inovacdo e de crescimento do
parque industrial brasileiro, o Ministério da Saude (MS) demanda dos seus parceiros (como o
NUPLAM) alguns medicamentos.

Em 2016 foi demandado do NUPLAM, através do o projeto 2436571000011608 a producgéo
de 9.363.200 e 13.206.620 comprimidos de OLANZAPINA de 5 e 10 mg, respectivamente, sendo
entregue no ultimo trimestre de 2016 os seguintes numeros: 2.340.810 e 2.419.320 de 5 e de 10 mg,
respectivamente. Por se tratar de um processo continuo, parte dessa producdo foi viabilizada com
recursos orcamentarios ja previamente integralizados na producéo.

Por essas raz@es, ficam esclarecidas as diferencas contidas entre as informac@es referentes a
Acdo Orcamentaria 2522 apresentadas no Quadro acima e a producdo de farmacos do NUPLAM,
fabricados em atendimento as demandas do Ministério da Salde para suprir as necessidades do
SUS.

Acéo 4086 - Funcionamento e Gestéo de Instituicdes Hospitalares Federais

Quadro 11 - Identificacdo da Acdo 4086 - Funcionamento e Gestdo de Instituicdes
Hospitalares Federais

Identificacdo da Acéo
Responsabilidade da UPC | ( x ) Integral () Parcial
na execucao da acao
Cdbdigo 4086 Tipo: Atividade
Titulo Funcionamento e Gestdo de Instituicbes Hospitalares Federais
*Iniciativa
Ampliar o0 acesso a educacao superior de qualidade, na graduacgéo e na p6s-graduacao,
contemplando as especificidades da diversidade e da inclusdo e a aprendizagem ao longo
da vida, fortalecendo a ciéncia, a tecnologia e a inovag&o, apoiando atividades de ensino,
o pesquisa e extensdo, bem como aperfei¢coando as atividades de avaliagdo, supervisdo e
Objetivo regulagéo.
Programa Educacdo de Qualidade Para Todos Codigo: 2080 Tipo:
Unidade Orgcamentaria 26374
Acéo Prioritaria (x )Sim ( )Na&o Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria ( x ) Outras
Lei Orcamentaria do exercicio
Execucdo Orcamentaria e Financeira
Dotacéo Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados NED
Processados
1.418.084 1.642.711 575.961,84 104.778,84 9.691,99 95.086,85 471.183
Execucdo Fisica
- Unidade de Meta
Descricdo da meta : 5 :
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Instituicdo beneficiada Unidade 2 0
Restos a Pagar Nao processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentaria e Financeira Execucdo Fisica - Metas
o X
Ve}lor em 1 Valor Liquidado | Valor Cancelado Descri¢do da Meta Unldac_ie de Realizada
janeiro medida
91.499,94 86.274,52 5.145,42

Fonte: Tesouro Gerencial
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Trata-se de emenda parlamentar individual para complementar as agdes de saude
desenvolvidas em nosocdmio da rede hospitalar federal vinculado a EBSERH, utilizado como base
de apoio para a préatica hospitalar dos estudantes dos cursos médicos da Universidade. Contribuiu
significativamente para a melhoria do atendimento a populacdo e demais finalidades a que estdo
submetidos.

Acdo 20RX - Reestruturacéo e Modernizacao de InstituicGes Hospitalares Federais

Quadro 12 - Ildentificacdo da Acdo 20RX - Reestruturacdo e Modernizacdo de Instituicoes
Hospitalares Federais

Identificacdo da Acéo
Responsabilidade da UPC | ( x ) Integral () Parcial
na execucao da acao

Cdbdigo 20RX Tipo: Atividade
Titulo Reestruturacdo e Modernizacdo de InstituicGes Hospitalares Federais
*Iniciativa

Ampliar o acesso & educagdo superior de qualidade, na graduacdo e na pos-
graduacdo, contemplando as especificidades da diversidade e da inclusdo e a
aprendizagem ao longo da vida, fortalecendo a ciéncia, a tecnologia e a inovacao,
apoiando atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bem como aperfeicoando as
atividades de avaliagéo, supervisdo e regulagéo.

Objetivo
Programa Educacdo de Qualidade Para Todos Cddigo: 2080 Tipo:
Unidade Orcamentéria 26374
Acéo Prioritaria (x )Sim ( )N&o Caso positivo: ( ) PAC () Brasil sem Miséria ( x ) Outras
Lei Orgamentaria do exercicio
Execucdo Orcamentaria e Financeira
Dotacéo Despesa Restos a Pagar do exercicio
Inicial Final Empenhada Liquidada Paga Processados Proc':§:a dos
9.531.492 9.531.492 399.468,89 249.968,89 247.952,04 2.016,85 149.500
Execucdo Fisica
Descri¢éo da meta Unida(_je i - Meta -
medida Prevista | Reprogramada | Realizada
Unidade apoiada Unidade 2 2
Restos a Pagar Néo processados - Exercicios Anteriores
Execucdo Orcamentaria e Financeira Execugdo Fisica - Metas
Va_1|or em o Valor Liquidado | Valor Cancelado Descric¢éo da Meta Unida(_je e Realizada
janeiro medida

Fonte: Tesouro Gerencial

A meta fisica foi cumprida, sendo adequadamente aproveitada no cumprimento das acdes de
funcionamento dos nosocdmios contemplados; foram adquiridos implementos importantes para
melhoria da estrutura hospitalar.

4.27



4.3.2 Fatores intervenientes no desempenho orgcamentario

O atual cenério de recessdao econdmica, trouxe indefini¢des quanto ao repasse de recursos
durante 0 ano de 2016, com expectativas de possiveis contingenciamentos ou diminuicdo dos
repasses (limites de empenho ou financeiro) mensais. Isso dificultou o processo de tomada de
decisdo guanto a execucao orcamentaria.

Entretanto, é importante ressaltar que, ao final do exercicio, os a dotacdo orcamentéria
inicial prevista na rubrica Outras Despesas Correntes da LOA 2016 foi acrescida em 1,95%, com
destaque para as a¢des 20RK (acréscimo de 1,10%) e 8282 (acréscimo de 6,17%). Tais acréscimos
somente foram disponibilizados no final do exercicio, o que dificultou um pouco a sua plena
utilizacdo. De maneira geral, verifica-se que os recursos disponibilizados foram empenhados na sua
quase totalidade, conforme tabela abaixo:

Tabela 01- Dados gerais sobre a execucdo orcamentaria das Outras Despesas Correntes-
Detalhamento por ac¢éo

Acéo Dotacdo Empenhado Porcentagem Acréscimo
20RlI 280.224,00 272.135,63 97,11%

20GK 2.287.940,00 2.286.847,31 99,95%

20RK 164.005.327,00 160.969.275,24 98,15% 1,10%
4002 35.178.987,00 31.501.447,90 89,55%

8282 60.095.377,00 39.945.251,86 66,47% 6,17%
20RL 9.752.438,00 9.746.464,76 99,94%

2994 2.344.932,00 2.344.472,00 99,98%

2522 1.000.000,00 0,00 0,00%
Totais 274.945.225,00 247.065.894,70 89,86% 1,95%

Fonte: Tesouro Gerencial

Face a situacdo econdmica vigente, diversos esfor¢os foram empreendidos com a utilizagéo
de novas estratégias, destacando a ordenacdo das prioridades dos gastos através da seletividade das
compras e compromissos a pactuar numa visao sustentavel que permitiu uma melhora substancial
na aplicacdo dos recursos publicos. Trabalho esse feito a custa, evidentemente, replanejamento de
compromissos com viagens, eventos e tantas outras agdes que foram reprogramadas ou tiveram seus
prazos alongados enquanto a situacéo nao se estabiliza.

A Universidade, como se vé desde 2015, continua mobilizada no sentido de executar um
orcamento abaixo definido em um momento de grandes dificuldades econémicas, buscando manter
sua responsabilidade no processo de desenvolvimento do estado e do pais sem perder as linhas
prioritarias gestadas especificamente para o fortalecimento da Instituicdo no proximo periodo.
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4.3.3 Obrigacdes assumidas sem respectivo crédito autorizado no or¢camento

Quadro 13 - Reconhecimento de Passivos por insuficiéncia de créditos ou recursos
Valores em R$ 1,00

Identificacio da Conta Contabil
Codigo SIAFI Denominagéo
2.1.1.4.1.98.00 Outros Encargos Sociais
Linha Detalhe
SaldoFinal em | Movimento | Movimento | Saldo Final em
UG Credor (CNPJ/CPF) 31/12/2015 Dewedor Credor 31/12/2016
153103 00.394.460/0409-50 853.466,78 - - 853.466,78
Fonte: Siafi

A inscricdo no valor de R$ 853.466,78 na Conta Contabil 2.1.1.4.1.98.00 — Outros Encargos
Sociais, trata-se de valores devidos a titulo de obrigacdo patronal previdenciaria junto ao Plano de
Seguridade Social do Servidor — PSSS, conforme Acdrddos n° 1888/2007 (Prestacdo de Contas da
UFRN, exercicio de 2002), e 2311/2007 (prestacdo de Contas da UFRN, exercicio de 2004).

Historicamente, o Ministério da Educacdo inscreveu em orcamento 0s valores
correspondentes aos precatdrios, conforme informado pelo Poder Judiciario. No entanto, ndo havia
previsdo orcamentéria para fazer face as despesas referentes a obrigacdo previdenciaria decorrente
do pagamento desses precatorios. Entdo, ao promovermos 0s pagamentos dos precatorios,
procedemos as retencdes previdenciarias e aos devidos recolhimentos, através de DARF eletrénico.

Em ndo havendo crédito orcamentario especifico, contudo, a outra parcela do custeio da
previdéncia, ou seja, a parcela referente a obrigacdo do empregador, ndo foi recolhida, gerando a
divida ora referenciada.

De maneira a corrigirmos essa falha, para a ocorréncia do que esta Universidade em nada
contribuiu, em varias ocasides formalizamos pleito a Subsecretaria de Planejamento e Orcamento
do MEC, solicitando a necessaria dotagdo orgamentaria.

Em 2012, através do Oficio n°® 126/2012-GAB/SPO/SE/MEC a SPO se pronunciou
informando que ainda em 2011 havia aberto a possibilidade para a liquidacdo dessa divida,
conforme Oficio-Circular n® 027/2011-GAB/SPO/SE/MEC, porém, a Pré-reitoria de Planejamento
desta Universidade, a época, entendeu ndo se enquadrar no caso vivenciado pela UFRN. Dai a
permanéncia desse saldo.
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4.3.4 Restos a pagar de exercicios anteriores

Quadro 14 - Restos a pagar inscritos em Exercicios Anteriores

Valores em R$ 1,00

Restos a Pagar Processados e Restos a Pagar ndo Processados Liquidados

| r@:‘;iggo Montante 01/01/2016 Pagos Cancelados |Saldo a pagar 31/12/2016
2015 24.194.474,89 23.359.629,44 3.063,98 831.781,47
2014 4.648.926,39 1.517.021,23 - 3.131.905,16
2013 278.536,27 186.316,02 0,02 92.220,23
2012 106.600,69 18.058,14 36.082,08 52.460,47
2011 37.560,00 0,00 37.560,00 -

Restos a Pagar ndo Processados

Ir@gﬁizgo Montante 01/01/2016 | Liquidados Pagos Cancelados |Saldo a pagar 31/12/2016
2015 70.042.364,21] 57.577.065,82] 55.884.735,31 565.294,12 13.592.334,78
2014 13.634.547,50 4.321.140,40 4.319.840,40, 1.102.372,98 8.212.334,12
2013 12.108.108,82 861.391,41 805.693,55 9.746.039,13 1.556.376,14
2012 1.634.112,44 260.228,11 260.228,11 1.369.154,33 4.730,00
2011 875.238,66 - - 875.238,66 -

Fonte: Tesouro Gerencial
Anélise Critica sobre os Restos a Pagar de Exercicios Anteriores

Com relacdo aos Restos a Pagar inscritos em exercicios anteriores destaca-se que,
primeiramente, ndo foi gerado impacto na gestdo financeira dessa UPC no exercicio de referéncia
decorrente desses pagamentos, uma vez que esses valores sdo devidamente inscritos em Recursos a
Receber / Liberar nessa unidade e na respectiva Setorial Financeira responsavel pela liberacéo
desses recursos.

Destaca-se os esforcos dessa Instituicdo na realizacdo dos pagamentos dos valores inscritos
em Restos a Pagar. Nos valores correspondentes aos Restos a Pagar Processados e ndo Processados
Liquidados, por exemplo, pode-se ver pela analise da da tabela abaixo o grande percentual de
pagamento sobre os valores inscritos:

Tabela 2 - Restos a Pagar Processados e Restos a Pagar ndo Processados

Liquidados

Restos a Pagar Processados e Restos a Pagar ndo Processados Liquidados

Ano de Montante
Inscricdo 01/01/2016
2015 24.194.474,89
2014 4.648.926,39
2013 278.536,27
2012 106.600,69
2011 37.560,00
Total

Pagos

97%
33%
67%
17%
0%
86%

Cancelados

0%
0%
0%
34%

100%
0%

Saldo a pagar
31/12/2016

3%
67%
33%
49%

0%
14%
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Fonte:Tesouro Gerencial

Podemos ver que 86% de tudo que foi inscrito foi pago durante o exercicio de 2016. Os
valores inscritos no ano de 2011 foram totalmente cancelados ap6s analise e por conta do seu prazo
prescricional. Dos valores de 2012 34% foram cancelados.

Os empenhos com ano de inscricdo em 2015 foram 0s que apresentaram o maior percentual
de pagamento, com 97% de todos os valores inscritos, seguido pelos empenhos de 2013 com 67%
pagos. Quanto aos valores a pagar ao final de 2016, referente aos Anos de 2012 e 2013, ambos com
o0 saldo restante de 49% e 33% a pagar, respectivamente, serdo analisados ao longo de 2017 se ainda
haverd a obrigacdo de pagamento.

Em relacdo aos Restos a Pagar N@o Processados também destacamos um grande percentual
de execucgéo dos valores inscritos, conforme imagem a seguir:

Tabela 3 - Restos a Pagar ndo Processados

Restos a Pagar ndo Processados

omcrigio olloupots P9 Cancelas SGAR
2015 70.042.364,21 80% 1% 19%
2014 13.634.547,50 32% 8% 60%
2013 12.108.108,82 % 80% 13%
2012 1.634.112,44 16% 84% 0%
2011 875.238,66 0% 100% 0%
Total 62% 14% 24%

Fonte:Tesouro Gerencial

De todo o montante inscrito em RPNP verificou-se que 62% foi objeto de pagamento, 14%
foram cancelados e 24% ficou pendente de pagamento ao final de 2016. A diferenca no percentual
pago, em relacdo aos Restos a Pagar Processados, se dar pela propria natureza dos RPNP, ou seja,
despesas que foram apenas previamente empenhadas e que ainda estdo aguardando a entrega do
material e/ou servico por parte dos fornecedores. Além de destacar que boa parte desse montante
inscrito em RPNP é referente a Obras em Andamento e Aquisicdo de Equipamentos via Importacao.

Os valores inscritos em RPNP com o Ano de Inscri¢do de 2011 foram totalmente cancelados
apos analise e por conta do seu prazo prescricional. Destacamos também o grande percentual
cancelado nos empenhos com ano de inscri¢do em 2012 e 2013, com 84% e 80% de cancelamentos,
respectivamente. O MEC vem solicitando constantemente das unidades subordinadas uma profunda
analise dos empenhos inscritos em restos a pagar de forma a cancelar todos aqueles cuja execucao
da despesa ndo tenha sido iniciada.

Os valores inscritos e ndo pagos, referentes aos anos de 2013 e 2014, serdo pontualmente
analisados em 2017 e cancelados caso se verifique que ndo mais serdo atendidos e observando 0s
preceitos legais.

Informamos que para a inscricdo dos Restos a Pagar sdo observados os preceitos legais
contidos no Decreto n® 93.872/96, mas especificamente na sua Secdo VIII. Os Restos a Pagar
Processados prescrevem em cinco anos e serdo cancelados caso ndo sejam pagos até o prazo legal.

Ja os Restos a Pagar N&o Processados sdo validos até 30 de junho do segundo ano
subsequente ao de sua inscri¢cdo, com algumas ressalvas que sdo estabelecidas pelo paragrafo 3°,
incisos | e 11, do artigo 68 do referido decreto.

A maior parte dos RPNP nessa condi¢do estd enquadrada na alinea “c” do inciso I, que sdo
despesas relativas “do Ministério da Educac¢do financiadas com recursoS da Manutencdo e
Desenvolvimento do Ensino”.
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Informamos ainda que, conforme estabelece o decreto, findo o prazo de validade a
Secretaria do Tesouro Nacional - STN efetua o bloqueio dos saldos dos restos a pagar nédo
processados e ndo liquidados, em conta contabil especifica no Sistema Integrado de Administracéo
Financeira do Governo Federal - SIAFI.

Caso os empenhos bloqueados estejam enquadrados nas ressalvas do paragrafo 3° do artigo
68, a unidade solicita o desbloqueio para ser utilizado, caso contrario a STN providenciar o
posterior cancelamento no SIAFI dos saldos que permanecerem blogueados.

4.3.5 Execucdo descentralizada com transferéncia de recursos

A seguir apresentaremos os quadros de numeros 15, 16, 17 e 18.

Quadro 15 - Resumo dos instrumentos celebrados e dos montantes transferidos nos ultimos
trés exercicios.
Valor em R$ 1,00

Unidade Concedente ou Contratante

NOME: UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDEDO NORTE

UG/GESTAO: 153103/15234

Quantidade de Instrumentos

Modalidade Celebrados Montantes repassados no exercicio(em R$ 1,00)

2016 2015 2014 2016 2015 2014
Convénio - - - 0,00 758.261,40 1.450.196,59

Termo de Execucéo

. 6 1 4 1.357.089,32 5.541.996,26 1.677.283,99
Descentralizada

Totais 6 1 4 1.357.089,32 6.300.257,66 3.127.480,58

Fonte: SIAFI Operacional, Tesouro Gerencial e Controles Internos.
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Quadro 16 - Resumo da prestacao de contas sobre transferéncias concedidas pela UPC na
modalidade de convénio, termo de execucdo descentralizada e de controles de repasse

Valor em R$ 1,00

Unidade Concedente

NOME: UNIVERS IDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE

UG/GESTAO: 153103/15234

Exercicio da Instrumentos
erC|c~|o . (Quantidade e Montante Repassado)
Prestacéo das Quantitativo e Montante Repassado _
Contas . Termos de Execugéo
Comenios Descentralizada
Quantidade 0 0
Exercicio do Contas Prestadas
ercicio
. Montante Repassado 0 0
Relatorio de - P
Gestéo 2016 Contas NAO Quantidade 0 *1
Frese Montante Repassado 0 18.000,00
Exercicios Contas NAO Quantidade 0 (**)3
Anteriores Prestadas Montante Repassado 0 7.184.931,03

Fonte: SIAFI Operacional, Tesouro Gerencial e Controles Internos.

(*) Prestacdo de Contas Final vencida em 2016, porém com valores inscritos em Restos a Pagar a liberar.

(**) Presta¢des de Contas Finais vencidas em 2015, porém com valores inscritos em Restos a Pagar a liberar.

Quadro 17 - Situacgado de analise de contas prestadas no exercicio de referéncia do
relatério de gestao

Valores em R$ 1,00

Unidade Concedente ou Contratante

NOME: UNIVERS IDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE

UG/GESTAO: 153103/15234

) . Instrumentos
Contas apresentadas ao repassador no exercicio de referéncia do N
relatorio de gestéo Convenios Termos de Execucéo
Descentralizada
Quantidade aprovada 0 1
Contas analisadas Quantidade reprovada 0 0
Quantidade de TCE instaurada 0 0
Montante repassado (R$) 0,00 160.000,00
. uantidade 0 0
Contas n&o analisadas Q
Montante Repassado (R$) 0,00 0

Fonte: SIAFI Operacional e Controles Internos.
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Quadro 18 - Perfil dos atrasos na analise das contas prestadas por recebedores de
recursos.

Valores emR$ 1,00

Unidade Concedente ou Contratante

NOME: UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE - UFRN

UG/IGESTAOQ: 153103/15234

Quantidade de dias de atraso na analise das contas

Instrumentos da Transferéncia | Até 30 | De31a | De 61 a |De 91a120

. Mais de 120 di
dias | 60 dias | 90 dias dias as de 1as

Convénios - - - - -

Termos de Execucdo Descentralizada - - - - -

Fonte: SIAFI Operacional, Tesouro Gerencial e Controles Internos.

Anélise Critica sobre Execuc¢do Descentralizada com Transferéncia de Recursos

Inicialmente, se faz necessario esclarecer que o conteldo registrado nos quadros acima
destacados diz respeito a execucdo descentralizada com transferéncia de recursos através de
instrumentos firmados nas modalidades de Convénios e Termos de Execucdo Descentralizada, onde
a Universidade Federal do Rio Grande do Norte se configura como Concedente e/ ou Unidade
Descentralizadora respectivamente.

Dito isto, destacamos também a existéncia de 75 (setenta e cinco) Instrumentos Contratuais
vigentes no exercicio de referéncia ao relatério ora apresentado, denominados Contratos
Académicos, devidamente identificados e registrados no item especifico sobre projetos
desenvolvidos pelas Fundag6es de Apoio regidas pela Lei 8.958/1994.

As informacgdes sugeridas pelo Tribunal de Contas da Unido através das orientacfes
relativas aos itens de referencia neste relatério sugere que as informacdes nele registradas deverdo
contemplar abordagens que a Unidade considere relevante, bem como as demais elencadas abaixo:

» Medidas adotadas para sanear as tranferéncias na situacdo de prestacdo de contas

inadimplente;

N&o foi detectado, até o dia 31/12/2016, nenhum registro de inadimpléncia em sistemas de
controle do Governo Federal motivado pela ndo prestacdo de contas das transferéncias realizadas
por esta Universidade.

As medidas adotadas para sanar 0s possiveis atrasos na apresentacdo das prestacGes de contas
pelos recebedores dos recursos destaca-se como parte da rotina adotada o envio de notificagdes
através de oficios com limitacdo de prazo, de até 30 dias, para 0 saneamento das pendéncias, bem
como, adogéo de agOes constantes frente aos envolvidos nos projetos visando ao atendimento de
informacBes que venham resultar no atendimento dos prazos estabelecidos por parte dessa
Instituicdo.

= Razdes para eventuais oscilacdes significativas na quantidade e no volume de recursos
transferidos nos Ultimos exercicios;

A Tabela abaixo trata do volume de transferéncia de recursos dos instrumentos firmados, bem
como daqueles vigentes nos ultimos trés exercicios:
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Tabela 4 - Volume de transferéncia de recursos dos instrumentos firmados

Montante de Recursos
Quantidade Quantidade de Transferidos em cada
Exercicio | de Instrumentos Instrumentos Exercicio
Firmados Vigentes Independente do ano de
celebracao
2016 6 8 1.357.089,32
2015 1 6 6.300.257,66
2014 4 7 3.127.480,58

Fonte: PROAD

Os dados acima apresentam um resumo dos quantitativos firmados em cada exercicio de
referencia que, se deduzido dos instrumentos encerrados em cada um deles, revela os quantitativos
dos instrumentos vigentes nos exercicios de 2014, 2015 e 2016.

Diante dos resultados demonstrados na referida tabela, destacamos o decréscimo no
montante de recursos transferidos no exercicio de 2016 em relacdo a 2015, em virtude da pratica
adotado por esta Instituicdo quanto aos repasses financeiros estarem condicionados as liquidacdes
das despesas no momento da entrega do produto e/ou do servico realizado.

Como ja foi dito em relatdrios anteriores, verifica-se que a auséncia de Convénios firmados
nos ultimos anos deu-se em decorréncia de, a partir de meados de 2009 a UFRN ter passado a
celebrar com a fundacdo de apoio, instituicdo privada sem fins lucrativos, instrumentos juridicos na
modalidade de Contratos Académicos, visando o apoio na execucdo dos Projetos Académicos 0s
quais estdo devidamente identificados e registrados no item especifico sobre projetos desenvolvidos
pelas Fundacdes de Apoio regidas pela Lei 8.958/1994.

Tabela 5 - Situacdo das prestacdes de contas frente aos prazos regulamentares nos tltimos
exercicios

Quantidade de

. ~ Quantidades Quantidade de
Quantld? de de Prestagdes de de PrestacBes | Prestagdes de Contas
. Prestaces de Contas . x
Exercicio . de Contas Vencidas e nao
Contas Vencidas Prestadas no
L Prestadas Prestadas no
no Exercicio Prazo L
Fora do Prazo Exercicio
Regulamentar
2016 02 00 00 02
2015 04 00 00 04
2014 06 02 03 01

Fonte: PROAD

= Anélise do comportamento das prestacoes de contas frente aos prazos requlamentares no
decorrer dos ultimos exercicios;

Conforme demonstrado na Tabela 5, constata-se a existéncia de um quantitativo de 2 (duas)
prestacOes de contas vencidas e ndo apresentadas no exercicio de 2016, cujos instrumentos tratam
do convénio 233/2010 e o Termo de Execucdo Descentralizadas n® 004/2015, cuja apresentacao
ocorreu em 12/01/2017 (convénio 233/2010) e a ndo apresentacdo para 0 caso do TED ndmero
004/2016, em virtude de n&o ter havido o repasse na sua totalidade do valor acordado.

Em cumprimento as normas legais e regulamentares, esta Universidade continua se
empenhando em realizar de forma satisfatoria o controle e acompanhamento das transferéncias,
com aten¢do ao cumprimento dos prazos impostos para as analises das contas prestadas com vistas
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a verificacdo da boa e regular aplicacdo dos recursos, assim como da constatacdo do cumprimento
da finalidade do objeto pactuado. Apesar de todo esfor¢o empreendido, observa-se intempestividade
na conclusdo de algumas andlises e aprovacdo das contas, tendo em vista as peculiaridades de cada
projeto.

Salienta-se que além do parecer financeiro emitido com base na andlise financeira realizada,
0 processo segue aos setores competentes para verificacdo e emissdo de parecer técnico quanto ao
cumprimento dos objetivos/metas e resultados académicos propostos, no caso de obras segue para
emisséo de parecer relativo aos servigos de engenharia executados.

Quanto ao prazo de noventa dias para andlise, previsto na legislacdo de regéncia,
experiéncias comprovam que dependendo da especificidade de cada caso, torna-se insuficiente para
a adequada finalizacéo.

Ratifica-se que, embora os prazos para apresentacdo, analise e conclusdo das contas sejam
extrapolados, ndo ha omissdo do dever de prestar contas nem do dever de analisar essas contas.

= Demonstracdo da evolucdo das analises das prestaces de contas referentes as transferéncias
nos Ultimos exercicios, comparando o universo a ser analisado com as andlises efetivamente
feitas e demonstrando a eficiéncia e eficacia dos procedimentos adotados, bem como a
disponibilidade adequada de pessoal e de materiais para tanto;

Tabela 6 - Evolucédo das analises de prestacdes de contas referente as transferéncias nos
altimos exercicios

Quantidade de
. . Prestacdes de
Quantidade de Quantldflde de Quantldgde de Contas
~ Prestacdes de Prestacdes de .
Prestacdes de Contas Contas Recebidas com
Exercicio Contas . . Prazo de
) Analisadas e Analisadas e .
Recebidas no Analise a
. Aprovadas no Aprovadas
Exercicio Vencer no
Prazo Fora do Prazo A
exercicio de
2017
2016 01 01 - -
2015 01 00 01 -
2014 07 04 03 -

Fonte: PROAD

A Tabela 6 apresenta um nimero reduzido no que diz respeito a evolucdo das analises das
prestacOes de contas referentes as transferéncias de recursos nos ultimos exercicios, haja vista que o
grande volume de Instrumentos firmados com Fundacdo de Apoio estar comtemplado no item
especifico sobre informacdes sobre projetos desenvolvidos pelas fundacBes de apoio nos termos de
Lei 8.958/1994.

. Estruturas de controle definidas para o gerenciamento das transferéncias,
informando inclusive, a capacidade de fiscalizacdo in loco da execucdo dos planos de
trabalho contratados.

Ressalta-se que a UFRN dispde de normas internas e sistema de controle e gerenciamento
dos procedimentos administrativos de diversas areas funcionais, contudo o modulo de que se dispde
destinado ao registro de projetos e instrumentos juridicos firmados em parceria com outras
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instituicbes, ndo se encontra devidamente integrado com os procedimentos de controle relativo as
etapas de repasses, prestacdes de contas e analise financeira, tornando-se objeto de atencdo e
dedicacdo das areas de interesse para que em curto espaco de tempo a questdo posta seja sanada
através do aprimoramento do Modulo Projetos - SIPAC.

Quanto a tempestividade na analise das contas enviadas pelos recebedores hd que se
considerar o tramite dos processos por diversas instancias, assim como o volume da documentacéo
em analise e possiveis problemas detectados os quais geram diligéncias com prazos determinados
para atendimento, ressaltando, ainda, que esses prazos sdo prorrogéveis quando solicitados e
considerados pertinentes pelo repassador até que sejam exauridas todas as possibilidades para
atendimento das pendéncias. Embora algumas vezes 0s prazos para analise sejam extrapolados, ndo
ha evidéncias de omissao do dever de analisar as prestacdes de contas recebidas.

. Andlise da efetividade das transferéncias como instrumento de execucdo
descentralizada das politicas publicas a cargo da UPC.

Conclui-se que as transferéncias de recursos realizadas s@o instrumentos importantes visto
que de forma descentralizada contribui na execucdo e cumprimento de parte dos programas e das
politicas publicas sob a responsabilidade da UFRN, tanto na promog¢éo da sua organizacao interna,
quanto na atuacdo junto a sociedade.

4.3.5.1 Informac0es sobre a estrutura de pessoal para analise das prestacdes de contas

No ambito do Setor de Administragdo de Convénios, subordinados a Diretoria de
Contabilidade e Financas que é responsavel pelos repasses e pela analise financeira das prestacdes
de contas conta dos instrumentos firmados com esta Instituicdo na condigdo de repassadora de
recursos, conta atualmente com um namero insuficiente de servidores, para desempenharem
atribuicBes de forma mais eficiente acerca da gestdo desses instrumentos juridicos, sejam os Termos
de Execucdo Descentralizada ou Contratos Académicos.

Com as novas atribuicdes e/ou exigéncias recomendadas em acérddos, normativas que
regem a matéria e demais legislacdo vigente torna-se mais evidente essa caréncia acerca desse
gerenciamento, fazendo-se necessaria de pelo menos mais (3) trés servidores, com qualificacdo
adequada para desempenharem de forma eficiente e eficaz as atribuicbes de competéncia
regimental, resultando assim numa maior qualidade dos trabalhos desenvolvidos.

Quanto a estrutura fisica destacamos que gozamos de salas amplas e agradaveis para
desempenhar as atividades pertinentes, além disso, ndo podemos deixar de registrar 0 uso de
ferramentas disponiveis através da internet proporcionando assim, uma maior facilidade no
desenvolvimento das atividades exercidas no setor.
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4.3.6 Informacdes sobre a execucao das receitas

Quadro 19 - Previsdo x Arrecadacéo da Receita — Por Natureza + Fonte de Recursos

Valores emR$ 1,00

Receita Orcamentaria

. Fonte| Previséo Inicial da Receita |Previsdo Atualizada da Receita | Receita Or¢amentéria (Bruta) Deducdes da Receita -
Natureza da Receita (Liguida)
SOF
2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
16100111 - Serv.
Administrat. E Comerciais 0250 17.187.822,00 27.920.577,00| 17.187.822,00( 27.920.577,00| 24.049.719,79| 19.060.311,17| (188.783,27)| (180.953,36)| 23.860.936,52| 18.879.357,81
Gerais - Princ.
13210011 - Remuneragao @ | o5 | 413050700  3747.286,00| 4130507.00| 3747.28600| 514450195  4.246.479,66 - - 514450195\  4.246.479,66
Depositos Bancarios
16100211 - Inscrigdo em
E 0250 2.144.872,00 1.284.817,00 2.144.872,00 1.284.817,00 3.634.080,18 3.011.131,75 (9.913,56) (2.434,36) 3.624.166,62 3.008.697,39

Concursos e Proc. Seletivos
13100111 - Aluguéis 0250 4.481.476,00 6.115.921,00 4.481.476,00 6.115.921,00 2.909.078,05 3.774.662,28 (1.655,07) (1.247,27) 2.907.422,98 3.773.415,01
Outras Receitas 0250 1.396.197,00 1.876.128,00f 1.396.197,00f 1.876.128,00|  1.494.274,80 1.284.801,24 (27.220,12) 1.494.27480| 1.257.581,12
Outras Receitas 100 - - - - 378.312,90 305.692,26 - - 378.312,90 305.692,26
Outras Receitas 263 - - - - 12.335,00 - (12.335,00) - - -

Total 29.340.874,00 | 40.944.729,00 | 29.340.874,00 [ 40.944.729,00 | 37.622.392,67 | 31.683.078,36 |(212.686,90)((211.855,11)| 37.409.705,77 [ 31.471.223,25

Fonte: Tesouro Gerencial e Siafi Operacional
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Quadro 20— Receita por Categoria Econémica

Valores em R$ 1,00

Categoria Previséo Inicial da Receita |Previsdo Atualizada da Receita Receita Realizada
Econdmica
2016 2015 2016 2015 2016 2015
Receitas Correntes | 29.340.874,00(40.725.281,00|29.340.874,00| 40.725.281,00( 37.259.605,77|31.471.223,25
Receita Patrimonial 8.788.893,00| 10.147.148,00] 8.788.893,00( 10.147.148,00f 8.229.135,32 8.110.439,15
Receita de Servicos | 20.314.671,00] 30.419.586,00| 20.314.671,00| 30.419.586,00( 28.377.898,15| 22.526.315,00
83:::2 t'::witas 237.31000]  15854700|  237.31000]  158547,00|  652572,30|  834.469,10
Receitas de Capital 0,00] 219.488,00 0,00 219.488,00| 150.100,00 -
Alienacéo de Bens 0,00 219.488,00 0,00 219.488,00 150.100,00 -
Total 29.340.874,00]40.944.769,00 | 29.340.874,00 [ 40.944.769,00 | 37.409.705,77 | 31.471.223,25

Fonte: Tesouro Gerencial e Balango Orcamentario

Anélise Critica sobre a Realiza¢do das Receitas

Foi apresentado no item 4.3.7 — InformacOes sobre a realizacdo das receitas a composi¢do
das receitas da UPC no exercicio de 2016 e no imediatamente anterior, para fins de comparacéo,
sobre 02 (duas) éticas: Previsdo x Arrecadacdo da Receita — Por Natureza + Fonte de Recursos e

Receita por Categoria Econdmica.

Analisando os valores Previstos x Realizado no exercicio de 2016, notamos que houve um
excesso de arrecadacao em relacdo ao previsto, ou seja, a Receita Realizada foi superior em 27% da
Previsdo Atualizada. Importante destacar que a Receita, por ser prevista, pode ser arrecada a maior
ou a menor, diferentemente das Despesas, que por ser fixada, s6 pode ser realizada até o valor

autorizado.

Grafico 1 - Receita Prevista x Realizada

Valores em R$ 1,00
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Fonte: Tesouro Gerencial e Balango Or¢amentério

Esse excesso de arrecadacdo no exercicio de 2016 correspondeu ao montante financeiro de R$
8.068.831,77 e representou um aumento de 18% em relacdo a Receita Realizada no exercicio de
2015. Os principais fatores que impactaram positivamente as receitas no exercicio de 2016 foram:
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I. Receita decorrente da devolucdo do valor de R$ 6.470.656,89 do Contrato Académico de
Ndmero 3023.21.1411, firmado entre esta Universidade e a Fundagdo de Apoio RN —
FUNPEC. Esse contrato destinava-se a Implantacdo do Instituto de Medicina Tropical
no Rio Grande do Norte — IMT;

Il. Aumento de 21% nas receitas decorrentes da Remuneragdo de Depositos Bancarios,
representando um montante financeiro de R$ 898.112,29;

I1l. Aumento na demanda dos concursos publicos realizados pela Comissdo Permanente de
Vestibular da UFRN — COMPERVE, gerando um aumento na receita em comparacao ao
exercicio de 2015 de 20%, equivalente ao valor de R$ 615.469,23.

No lado negativo destacamos a diminui¢do de aproximadamente 23% nas receitas decorrente de
Aluguéis, em virtude da realizacdo de alguns distratos de prédios que estavam alugados a Prefeitura
Municipal de Natal e permaneceram desocupados ao longo de 2016.

Quanto a composicao da Receita Realizada no exercicio de 2016, conforme grafico abaixo, fica
evidente que a maior parcela das Receitas Realizadas foi decorrente de Servigos, seguido pelas
Receitas Patrimoniais e Outras Receitas correntes.

Graéfico 2 - Receita Realizada 2016 - Composicao

Receita Realizada 2016 - Composicao

8.229.135,32;
22%

M Receita Patrimonial
B Receitade Servigos
Outras Receitas Correntes

B Alienagdo de Bens

Fonte: Tesouro Gerencial e Balangco Orgamentério

No tocante a classificacdo da receita por Natura de Receita, A Natureza de Receita
16100111 — Serv. Administrativos e Comerciais Gerais — Principal foi responsavel por 63,78% de
todas as Receitas Liquidas arrecadas no exercicio de 2016, seguido pela Natureza 13210011 —
Remuneracdo de Depoésitos Bancarios com 13,75%. Juntas, representam 77,53% de todas as
receitas arrecadas no exercicio.

No final do exercicio de 2015 foi realizado a Alienacdo de Diversos Veiculos dessa UPC,
cuja arrecadacdo da receita foi realizada apenas no exercicio de 2016 no valor de R$ 150.100,00.
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4.3.7 Informacdes sobre a execucao das despesas

A seguir apresentamos os quadros “Despesas Totais por Modalidade de Contratagdo” e “Despesas por Grupo e Elemento de Despesa”.

Quadro 21 — Despesas totais por modalidade de contratacéo
Valores em R$ 1,00

Modalidade de Contratacs Despesa Executada Despesa Paga

ntr
ocall ontratagao 2016 % 2015 % 2016 % 2015 %
1. Modalidade de Licitacao
o) ¢ 153.554.469,54] 9% 143.971.97838] 9% 91.206.58541| 6% 91.828.03334] 6%
a) Convite oo 1204646] 0% 1 oo 1204646 0%
b) Tomada de Precos 90,00] 0% 120579352 0% 1 oo 836.28032| 0%
¢) Concorréncia 271.211.96| 0% 3.704.68490| 0% o7211.9| 0% 145827811 0%
d) Pregio 136.309.396,14] 8% 103.169.022,93| 7% 85.957533,77] 6% 7204471350 5%
e) Concurso - 0% - 0% - 0% - 0%
f) Consulta - 0% - 0% - 0% - 0%
g)o nﬁzfgg;e?ngl?ccido s 16973.771.44] 1% 35.880.43057| 2% 497783968 0% 1747671495 1%
2. Contratacdes Diretas (h+i) 102.563.430,95] 6% 76.030.537,49] 5% 70.853.050,09] 5% 48.297.214,40] 3%
h) Dispensa 100.308.23347| 6% 73.180.491,86] 5% 60.580.22024] 5% 46.886.777.01| 3%
i) Inexigibilidade 225519748 0% 285004563 0% 126382085| 0% 141043739 0%
3. Regime de Execugdo Especial 4582941 0% 33.234.06| 0% 4582941 0% 33.234.06| 0%
j)  Suprimento de Fundos 45829411 0% 33.234,06] 0% 45829411 0% 33.234,06] 0%
4. Pagamento de Pessoal (k+l) | 1.259.817.281,71] 769% | 1.190.822.143.12] 78% | 1.259.769.603,01] 82% | 1.190.803.179,39] 83%
K} Pagamento em Folha 1.256.934.748,76|  76% 1.187.746.734,69|  78% 1.256.888.774,02| 82% 1.187.742.41001] 83%
) Didrias 288253295| 0% 307540843 0% 2880.82899| 0% 3.060.769.38| 0%
5. Outros 131.065.502,32] 8% 120.252.689,17| 8% 116.921.699,72| 8% 105.912.081,93] 7%
6. Total (1+2+3+4+5) 1647.046.513,93| 100% | 1531.110.582,22] 100% | 1.538.796.767,64| 100% | 1.436.873.74312] 100%

Fonte: Tesouro e Siafi Gerencial
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Quadro 22 — Despesas por grupo e elemento de despesa

Valores em R$ 1,00

DESPESAS CORRENTES

Empenhada Liquidada RP né&o processados Valores Pagos
Grupos de Despesa
2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
1. Pessoal 1.256.934.748,76 | 1.187.746.734,69 | 1.256.934.748,76 | 1.187.746.734,69 ; - | 1.256.888.774,02 | 1.187.742.410,01
vencimentos e Vantagens 632.530.423,91 600.300.530,83 632.530.423,91 600.300.530,83 - ; 632.489.768,36 600.300.530,83
Fixas - Pessoal Civil
Aposent RPPS, - 388.601.831,42 364.189.240,96 388.601.831,42 364.189.240,96 ; ; 388.601.831,42 364.188.816,81
Reser.Remuner. e Refor.Militar
Demais elementos do grupo 235.712.493,43 223.256.962,90 235.712.493,43 223.256.962,90 - ; 235.707.174,24 223.253,062,37
2. Juros e Encargos da Divida - = = = - - - -
3. Outras Despesas Correntes| 327.329.730,65| 289.011.478,75 | 266.579.096,15 | 242.999.708,10 | 60.750.63450 |  46.011.770,65 | 261.196.551,68 | 226.356.546,67
SJ“"(‘;; ?ﬁt“’cg‘fss de Terceiros 119.645.004,15 94.058.587,15 84.202.880,09 67.956.613,19 35.442.124,06 26.101.973,96 81.308.963,18 58.990.912,38
Locaco de Mo de Obra 55.077.049,49 49,888.184,97 50.288.421,68 48.559.623,20 4.788.627,81 1.328.561,77 49.027.154,85 47.209.927,76
Auilio Financeiro a 5.506.932,08 22.856.981,23 25.809.194,10
Estudantes 29.208.894,63 32.349.616,18 23.036.081,23 26.842.684,10 6.172.813,40
Auxilio Alimentagéo 20.061.843,57 23.316.979,04 20.061.843,57 23.316.979,04 - - 29.061.843,57 2331697904
S‘,‘:ti;’sase““gos de Terceiros - 19.656.101,13 24.874.536,24 15.724.285,07 21.793.155,09 3.931.816,06 3.081.381,15 15.266.977,35 20.044.943,75
Material de Consumo 16.507.010,43 16.158.449,10 10.680.765,30 9.765.561,38 5.826.245,13 6.392.887,72 10.186.549,53 7.359.319,46
Demais elementos do grupo 58.173.827,25 48.365.126,07 53.584.819,21 44.765.092,10 4.589.008,04 3.600.033,97 53.488.081,97 43.625.270,18
DESPESAS DE CAPITAL
- o Empenhada Liquidada RP n&o Processados Valores Pagos
r S espesa
upo pe 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
4. Investimentos 62.782.034,52 | 54.352.368,78| 21.053.834,05 | 3032177522 | 41.72820047 | 24.03059356 | 20.711.441,94| 22.774.786 44
Egﬁ‘,llii?ﬁ?em ¢ Material 35.943.622,41 10.635.446,56 12.321.298,94 10.041.341,25 23.622.323,47 9.594.105,31 11.978.906,83 6.678.039,10
Obras e Instalacdes 16.381.127,82 34.687.360,52 4.388.195,52 20.265.588,87 11.992.932,30 14.421.771,65 4.388.195,52 16.081.902,24
Demais elementos do grupo 10.457.284,29 29.561,70 4.344.339,59 14.845,10 6.112.944,70 14.716,60 4.344.339,59 14.845,10
5. Inversdes Financeiras o > = - - - -
6. Amortizagao da Divida = = = = - - -

Fonte: Tesouro Gerencial
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Anélise critica sobre a execucdo das despesas.

Quanto a gestdo da Execucdo Orcamentaria dessa UPC as informagdes foram demonstradas
sob as seguintes perspectivas: por modalidade de licitagdo ou contratacdo e por grupo e elemento de
despesa. No Quadro denominado Despesa por Modalidade de Contratacdo, destaca-se a
predominancia das contrataces por meio de Pregdo, conforme grafico a seguir:

Grafico 3 - Despesas por Modalidade de Licitacéo

Despesas por Modalidade de Licitacao
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16.973.771, Eb)
11%

Tomada de Pregos
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B d) Pregao

B e) Concurso
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g) Regime Diferenciado de
ContratagGes Publicas

Fonte: Tesouro Gerencial

Neste contexto, consideram-se relevantes os resultados apresentados tendo em vista que a
modalidade Pregdo resulta em maior transparéncia, agilidade e eficiéncia das aquisi¢cdes de bens e
servigcos adquiridos, assim como, na maximizacdo dos recursos geridos por esta Universidade.
Juntas, a soma de todas as modalidades de licitacOes representou 9% das Despesas Executadas em
2016.

As despesas com pessoal ainda continuam sendo o maior gasto dessa UPC, respondendo a
folha de pagamento por 76% da totalidade das despesas executadas em 2016, contra 78% do
exercicio de 2015.

Outro ponto que se faz necessario de ser demonstrado é com relagdo as despesas executadas
por Contracbes Diretas, mas especificamente em relacdo as dispensas de licitagbes. Somente as
Dispensas de Licitacbes representaram 6% do total das despesas executadas e 97% de todas as
contratacdes diretas.

Cabe registrar que do montante das Despesas Executadas através da modalidade Dispensa
de Licitacdo em 2016, 69% refere-se a contratos celebrados com a Fundacdo Norte Rio Grandense
de Pesquisa e Cultura — FUNPEC, fundacdo de apoio aos projetos académicos desta Universidade,
com base na Lei n° 8.666/93, artigo 24, inciso XIII, combinado com a Lei n® 8.958/94, a qual disp6e
sobre as relagdes de Instituices Federais de Ensino Superior e de Pesquisa Cientifica e Tecnoldgica
e as Fundacges de Apoio, conforme gréafico abaixo:
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Gréfico 4 - Despesa Executada por dispensa de licitacéo - por fornecedor
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Fonte: Tesouro Gerencial e Balango Orgamentario

No Quadro denominado Despesa por Grupo e Elemento de Despesa, notamos que em todos
0s grupos de despesa houve aumento na Despesa Executada no comparativo ao exercicio anterior.

O Grupo de Despesa “1 — Pessoal” apresentou acréscimo em relacdo ao exercicio de 2015 de
5,83%, decorrente principalmente de reajuste salarial, bem como da continuidade da politica de
recomposicdo do quadro permanente de servidores desta Instituicdo, que vem ocorrendo
gradativamente objetivando o preenchimento de vagas oriundas de aposentadorias e outras
situacdes.

Para melhor ilustrar tal situacdo apresentamos abaixo o grafico comparativo entre os
exercicios de 2016 e 2015:
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Graéfico 5 - Despesas Empenhadas 2016 x 2015
1.400.000.000,00

1.200.000.000,00 -

1.000.000.000,00 -

800.000.000,00 -

600.000.000,00 - E 2016
400.000.000,00 - B 2015
200.000.000,00 -

1. Pessoal 3.0utras 4. Investimentos
Despesas
Correntes

Fonte: Tesouro Gerencial e Balango Orgamentério

Nos grupos “3 — Outras Despesas Correntes” e “4 — Investimentos” houve um aumento de
13,26% e 15,51%, respectivamente. Um dos motivos para tais aumentos foi decorrente da base de
comparacdo com o exercicio de 2015 em virtude dos contingenciamentos realizados pelo Ministério
da Educacdo — MEC nos limites de empenho daquele ano, em virtude da situacdo econdmica do
pais.

No exercicio de 2016 também houve contingenciamentos do orgamento, mas em montantes
inferiores ao exercicio passado, o que influenciou o maior volume de despesas empenhadas. Outro
fator determinante para tais aumentos foi a liberacdo de parte dos recursos das emendas de bancadas
previstas para 2016, liberacdo essa que ndo ocorreu em 2015.

Com relacdo as despesas por Natureza da Despesa, apresentamos abaixo o gréafico
comparativo das despesas de Investimento. As despesas com Obras e Instalacfes tiveram uma
queda de 53% no comparativo com 2015, ao passo que as despesas com Equipamentos e Material
Permanente apresentou um acréscimo de 83%.

Tal fator se deve, principalmente, a grande quantidade de obras que foram concluidas ao
longo de 2016 e que demandaram uma grande quantidade de equipamentos e materiais diversos
para suas instalacdes, gerando uma queda nos gastos com Obras, mas aumentando a demanda em
equipamentos.
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Gréfico 6 - Investimentos — Detalhamento Despesas Empenhadas
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Fonte: Tesouro Gerencial e Balango Orgamentéario

Ja no grupo “3 — Outras Despesas Correntes” a despesa com Servigos de Pessoas Juridicas
continuou sendo responsavel pela maioria dos montantes empenhados, com 36% do total, seguido
por gastos com Locacdo de Mao de Obra com 17%. Abaixo apresentamos o grafico completo:

Gréfico 7 - Outras Despesas Correntes — Detalhamento Despesas Empenhadas
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Fonte: Tesouro Gerencial e Balango Orgamentario
Nota-se que 82% dos valores empenhados no grupo das Despesas Correntes estdo

concentrados em apenas 06 (seis) elementos de despesa, com maior destaque paras 0S grupos
Outros Servigos de Terceiros PJ, Locacdo de Mao de Obra e Auxilio Financeiro a Estudantes.
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Outro ponto importante com relagdo ao desempenho Orgamentério e Financeiro do exercicio
diz respeito as liberacdes dos recursos financeiros para pagamento das Despesas Liquidadas a
Pagar. Ao longo de todo exercicio as liberagfes de recursos financeiros ocorreram geralmente ao
final de cada més, nem sempre na totalidade dos valores a pagar, gerando maior tempo de
pagamento aos fornecedores em relacdo a data da liquidagdo da despesa.

Essa falta do repasse integral gera alguns transtornos durante o exercicio, uma vez que
diversos fornecedores suspenderam o fornecimento, de forma parcial ou total, de Material e/ou
Servicos por falta de pagamento dos valores integrais, tendo em vista que 0s repasses recebidos nao
eram suficientes.

Mesmao assim, houve uma melhora nos indicadores no comparativo entre 2016 e 2015. Para
ilustrar tal situacdo apresentamos o grafico abaixo que fez uma comparacdo do percentual que foi
pago nos exercicios de 2016 e 2015 em relacdo aos Valores Liquidados a Pagar.

Grafico 8 - Percentual de Pagamento com Relagéo aos Valores Liquidados
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Fonte: Tesouro Gerencial e Balango Orgamentario

O grafico acima demonstra que em 2016 dos Valores Liquidados a pagar 98% em
Investimentos e 97% das Outras Despesas Correntes naquele exercicio foram pagos, contra 75% e
93%, respectivamente, no exercicio de 2015.

Esse maior percentual de pagamento no exercicio tem um forte impacto positivo na gestdo
orcamentaria e financeira da UPC, uma vez que reduz os valores inscritos em Restos a Pagar
Processados e diminuir o tempo de pagamento para o fornecedor entre a entrega do produto/servigo
e o efetivo pagamento.

4.3.8 Suprimento de Fundos, contas bancérias tipo B E cartdes de pagamento do
Governo Federal

A seguir apresentamos os quadros “Concessdao de Suprimento de Fundos”, “Utiliza¢dao de
Suprimento de Fundos” e “Classificagdo dos Gastos com Suprimento de Fundos”.
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Quadro 23 — Concessao de Suprimento de Fundos
Valores em R$ 1,00

Vol ”
Unidade Gestora (UG) ~elo de Concessdo valor d .
Exercicio do SIAFI Cartdo de Pagamento do i gtor. g.”.‘g'orl
Siereals Governo Federal imite In l\_/l ua
o Nome ou ) concedido
Cadigo . Quantidade Valor Total
Sigla
2016 153103 UFRN 4 21.800,00 8.000,00
153107 CCS 7 49.189,00 6.000,00
2015 153103 UFRN 2 5.500,00 3.000,00
153107 CCs 7 29.500,00 5.000,00

Fonte: Tesouro Gerencial, Siafi operacional e Sistema Auto-Atendimento Setor Publico -
AASP do Banco do Brasil.

Quadro 24 — Utilizacéo de Suprimento de Fundos

Valores emR$ 1,00
Unidade Gestora (UG) Cartdo de Pagamento do Governo Federal
do SIAFI Saque Fatura
Bercicio Total (a+b)
o Nome ou . Valor dos Valor das
Codigo . antidade
9 Sigla Quanti Saques (2) Faturas (b)
2016 153103 UFRN 4 1.020,00 6.399,91 7.419,91
153107 CCs 0 0,00]  38.409,50 38.409,50
2015 153103 UFRN 0 0,00 427121 427121
153107 CCs 0 0,00 28.962,85 28.962,85

Fonte: Tesouro Gerencial e Siafi Operacional
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Quadro 25 — Classifica¢do dos Gastos com Suprimento de Fundos

Unidade Gestora (UG) do SIAFI Classificacdo do Objeto Gasto
Cadigo Nome ou Sigla Elemento de Despesa Subitem da Despesa Total
07 - Generos de Alimentacdo 2.878,51
16 - Material de Expediente 84,60
24 - Material p/ Manut. De Bens
Imbveis/Instalagdes 28,57
339030 - Material de Consumo |22~ M.aterial p/ Manut. De Bens
Moveis 788,72
26 - Material Eletrico e Eletronico 126,70
36 - Material Hospitalar 220,00
153103 UFRN 42 - Ferramentas 312,26
05 - Servicos Técnicos
Profissioanis 236,55
12 - Locagdo de Maquinas e
Equipamentos 800,00
339039 - Servigos P. Juridica |17 - Manut. E Conserv. De
Maquinas e Equip. 800,00
20 - Manut. E Cons. De B.Mdveis 800,00
80 - Hospedagnes 344,00
07 - Generos de Alimentagao 5.221,71
16 - Material de Expediente 189,75
21 - Material de Copa e Cozinha 541,44
22 - Material de Limpeza e Prod. De
Higienizacéo 831,70
339030 - Material de Consumo |2+~ Material p/ Manut. De Bens
Imbveis/Instalacdes 808,10
25 - Material p/ Manut. De Bens
153107 ccs Moveis ' - - 632,07
26 - Material Eletrico e Eletronico 1.157,86
96 - Material de Consumo - Pagto
Antecipado 24.526,87
05 - Servicos Técnicos
Profissioanis 850,00
. . 17 - Manut. E Conserv. De
339039 - Servicos P. Juridica Maquinas e Equip. 2.400,00
57 - Servigos Técnicos
Profissionais de TI 1.250,00

Fonte: Tesouro Gerencial

Analise Critica sobre Suprimento de Fundos

A administracdo da UFRN, a exemplo do ano de 2015, também optou pelo uso do CPGF ao
longo de 2016 para atender demandas da Instituicdo quanto as despesas imprescindiveis em que
seria inviavel o atendimento pelas vias normais. Apenas duas Unidades Gestoras - UG tiveram a
necessidade de fazer o uso do CPGF, como demonstrado no Quadro acima.

A UG 153103 — UFRN teve 04 (quatro) supridos e 04 (quatro) concess6es ao longo de 2016.
Duas para as demandas com a aquisi¢do de géneros alimenticios de maneira a viabilizar a realizagdo
de aulas préticas dos cursos de nutricdo no municipio de Santa Cruz/RN. As aulas praticas utilizam
um quantitativo de géneros alimenticios que se caracteriza por ser de pequena quantidade, tendo em
vista que a utilizagdo desses ocorre em carater experimental, para atender diversas disciplinas da
estrutura curricular do curso, inviabilizando tanto a entrega pelo fornecedor quanto a emisséo de
empenho.
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Outro para atender demandas com aquisicdo de materiais de consumo e pequenos Servigos
(emergenciais) que forem identificados como necessarios pelas Diretorias de Projetos e Obras, de
Manutencdo, de Meio Ambiente e a propria Superintendéncia de Infraestrutura da UFRN, que
realiza servicos de manutencdo em todos os imdveis da UPC.

E por fim outro suprimento para atender A Escola Multicampi de Ciéncias Médicas
(EMCM) com sede na cidade de Caic6/RN, envolvendo atividades também nos municipios de
Currais Novos/RN e Santa Cruz/RN, todos situados no interior do Rio Grande do Norte.
Compreende o curso de Medicina Multicampi e as Residéncias Médicas e Multiprofissionais, com
atividades préticas integralmente desenvolvidas nos servigos de satde dos trés municipios citados.

Pela prdpria distancia fisica em relacdo a Natal e pela natureza das atividades desenvolvidas
no curso de graduacdo em Medicina e nas Residéncias, é freqliente a necessidade de materiais
especificos e servigos ndo disponiveis nos registros de preco vigentes e/ou que ndo sdo prontamente
acessiveis no interior do Estado. Tais despesas quando ndo atendidas prontamente comprometem
significativamente, quando ndo inviabilizam totalmente, o desenvolvimento das acdes académicas,
sendo necessaria a ado¢do de mecanismo mais agil para sua aquisi¢do ou contratacao.

A UG 153103 autorizou durante o exercicio de 2016 a utilizacdo da opc¢do de Saque para
dois supridos. Essa autorizacdo foi concedida dadas as circunstancias excepcionais que n&o
poderiam ser realizadas na forma do art. 2°, do Decreto n° 5.355, de 25 de janeiro de 2005. O valor
maximo que poderia ser utilizado nessa modalidade era de 20% do valor total concedido ao suprido
e cada saque realizado sujeita o seu titular a apresentar justificativa quanto a impossibilidade de
utilizacdo do pagamento via CPGF, que é anexada no momento da apresentacdo da regular
prestacdo de contas.

A Unidade Gestora 153107 - Centro de Ciéncias da Saude também apresentou necessidade
do uso do CPGF para o curso de Nutrigdo, esse no campus central em Natal/RN, utilizando-se das
mesmas justificativas ja apresentadas. Além desse também foi concedido CPGF para a
Administracdo do CCS devido a necessidade de aquisicdo de materiais e servicos de pronto
pagamento cuja utilizacdo se faz urgente, sob pena de paralisacdo das atividades docentes e/ou
administrativas.

Para tanto, cada unidade destacada mantém controle interno administrativo no sentido de
apenas permitir a aquisicdo via CPGF apds verificar que o material / servi¢o solicitado ndo esta
disponivel em estoque, nos pregdes ou nos contratos da Instituicdo. Além disso, a unidade
demandante ainda é orientada a expedir justificativa detalhada que ampare a aquisi¢&o.

No tocante a UG 153107 é importante destacar um erro cometido por essa unidade no
procedimento operacional referente a classificacdo dos gastos dos suprimentos. Os servidores
realizaram o cancelamento de reclassificacdes ja realizadas para posterior correcdo no SIAFI e tais
correcdes ndo foram lancadas, permanecendo um saldo indevido de R$ 24.526,87 no Subitem 96.

Como essa classificacdo ndo foi gerada a tempo no exercicio de 2016, ndo € mais possivel
realizar no exercicio de 2017, ficando a despesa com a execugdo no referido item de forma
incorreta. Abaixo apresentamos a tabela com a classificacdo correta do referido gasto:
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Detalhamento do valor de R$ 24.526,87 classificado indevidamente pela UG 153107

Quadro 26- Classificacdo de gastos

07 - Generos de Alimentacdo 16.542,45
16 - Material de Expediente 375,00
17 - Manut. E Conserv. De
Maquinas e Equip. 714,10
21 - Material de Copa e Cozinha 513,42
22 - Material de Limpeza e Prod. De

339030 - Material de Consumo |Higienizacdo 570,00
24 - Material p/ Manut. De Bens
Iméveis/Instalagdes 2.912,61
25 - Material p/ Manut. De Bens
Moveis 1.066,60
26 - Material Eletrico e Eletronico 1.032,70
35 - Material Laboratorial 799,99

Fonte: Siafi Operacional

No tocante a comparacao com o exercicio anterior, notamos que houve um aumento no valor
da concessdo para as duas Unidades Gestoras. A UG 153103 apresentou um aumento de
aproximadamente 296% quando comparado a 2015, ao passo que a UG 153107 apresentou um
acréscimo de 66%.

Tal fato se deve tanto ao aumento no numero de supridos como nos valores das concessoes.
Na UG 153103, por exemplo, durante todo o exercicio de 2015 s6 houve um suprido com duas
concessdes. J& em 2016 houve o acréscimo de mais trés supridos para atender diversas demandas da
UFRN, conforme citado acima.

Na UG 153107 a quantidade de supridos e concessdes permaneceu inalterada, com apenas
dois supridos, mas os valores concedidos em 2016 foram maiores que em 2015 em virtude da maior
demanda ao longo do exercicio dessas despesas de pequeno vulto.No exercicio de 2016 a concessdo
de suprimento de fundos teve representacdo insignificante em relacdo ao total das despesas
correntes executadas durante o exercicio.

Registre-se, por fim, que todos 0s Suprimentos de Fundos concedidos em 2016 tiveram suas
prestacbes de contas apresentadas dentro do exercicio de 2016 e todas foram devidamente
aprovadas.

4.4 Desempenho Operacional

A abordagem do desempenho operacional foi tratada neste capitulo no item 4.3.2 - execugao
e financeira das acdes da Lei Orcamentaria Anual de responsabilidade da unidade com resultados
dos Quadros Acoes relacionadas a Programas Tematicos do PPA de responsabilidade da UPC -
OFSS

4.5 Apresentacgdo e anélise dos Indicadores de Desempenho

Para analisar o seu desempenho a UFRN utiliza o conjunto de indicadores apresentados no
quadro abaixo:
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Quadro 27 - Grupos de Indicadores

Grupos

Fonte

Indicadores do TCU

TCU

Indicadores Institucionais

Sistema Integrado de Gestao de Atividades Académicas (SIGAA),
Sistema Integrado de Gestdo de Planejamento e Projetos (SIGPP)
Sistema Integrado de Gestao de Recursos Humanos (SIGRH).

Indicadores Externos

Censo da Educagéo Superior
Avaliacédo INEP
Avaliacdo CAPES

Fonte: PROPLAN

Os indicadores s&o instrumentos utilizados para acompanhar e medir o alcance dos objetivos
institucionais definidos no Plano de Gestdo da UFRN (2015-2019), quais sejam, Qualidade
Académica, Interiorizago, Internacionalizacéo e Incluséo social. Embora estabelecidos para um
periodo de 5 anos, os objetivos sdo aferidos anualmente por meio dos indicadores. Nesse sentido, a
Universidade prevé metas anuais no SIGPP que sdo acompanhadas e avaliadas sistematicamente. A
seguir sdo apresentados os indicadores de desempenho utilizados para cada objetivo do Plano de
Gestdo, os respectivos resultados e analise critica.

INDICADORES DE QUALIDADE ACADEMICA:

Indice de crescimento das Vagas Oferecidas para o Ensino de Graduagio (IVG) —
Indicador que expressa a evolucdo do nimero de vagas oferecidas no ano corrente em relacdo ao
ano anterior, conforme formula a seguir:

IVG =100 — NUmero de vagas no ano 2015 x 100

Gréfico 9 - Indice de crescimento das vagas oferecidas na Graduag&o

Numero de vagas em 2016

Indice de Crescimento das vagas oferecidas na
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3,21
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Fonte: PROPLAN/CPA

4,17
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Graduacao

0,41

2014

2,12
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0,36
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Como se observa, o indice de crescimento das vagas oferecidas na graduacédo esta diretamente
relacionado a criacdo de novos cursos pela Instituicdo (que gera a oferta de novas vagas), bem como
a ampliacdo de vagas nos cursos ja existentes. No exercicio de 2016 como ndo houve criagdo de

novos cursos nem ampliacdo do numero de vagas, o indice se aproximou de zero.
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Indice de Crescimento das Matriculas na Graduacdo (IMG) — Indicador que expressa a
evolugdo do numero de matriculas nos cursos de graduacdo no ano corrente, em relacdo ao ano
anterior, conforme formula a seguir:

IMG = 100 — NUmero de matriculas no ano 2015 x 100
NUmero de matriculas em 2016

Graéfico 10 - Indice de Crescimento das Matriculas na Graduacéo

indice de Crescimento das Matriculas na
Graduagao
10 8,07

. l 3,56 4,04
o L] ]
5 .
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-10

-15

-20 -17,06
2012 2013 2014 2015 2016

Fonte: PROPLAN/CPA

Até 2015, a UFRN utilizava o numero de alunos matriculados no segundo semestre,
somados ao numero de alunos concluintes no primeiro semestre, para a contagem dos alunos
matriculados no ano. Em 2016, esse calculo passou a considerar as orientacdes do TCU, e 0 nimero
de alunos matriculados foi calculado a partir da soma dos alunos matriculados no primeiro semestre
com os alunos matriculados no segundo semestre, dividido por dois. Isso implicou em uma queda
significativa no indice de crescimento das matriculas na graduacéo.

Conceito ENADE: é um indicador de qualidade que avalia 0 desempenho dos estudantes a
partir dos resultados obtidos no Exame Nacional de Desempenho do Estudante (ENADE). E
divulgado anualmente para os cursos que tiveram estudantes concluintes participantes do ENADE.
O seu célculo, no entanto, ndo € necessariamente realizado por curso, mas por Unidade de
Observacgdo que consiste no conjunto de cursos que compde uma area de enquadramento especifica
do ENADE de uma Instituicdo de Educacdo Superior em um determinado municipio. O Exame é
aplicado desde 2004 e os resultados estdo disponiveis para download no site do INEP. Os resultados
do ENADE 2015 da UFRN, divulgados pelo INEP/MEC em 07.03.2017, estdo apresentados no
Quadro abaixo.
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Quadro 28 - Conceitos dos cursos da UFRN avaliados pelo ENADE no periodo
2006/2009/2012/2015

Curso

2006

Administracdo - Natal

o1

Administracdo — Currais Novos

Biblioteconomia

Ciéncias Contabeis — Natal

Ciéncias Contabeis — Caico

Ciéncias Econdmicas

Comunicacao social - RADIALISMO

Comunicacao social - JORNALISMO

HlOwW|A~OT|W|!

Comunicacao social - PUBLICIDADE E PROPAGANDA

Design

Direito - Natal

Direito - Caico

HlO1]

Educacdo Artistica - Natal

Musica

Psicologia

Teatro

Turismo - Natal

Turismo — Currais Novos

)
Bl |ofo|wlalslof || swlwlw|s|w|salS
©

N
wlwl| (o1 lU‘IU‘IIO‘I-bINw-h-wbS
N

N
N(wl g [ oo s A (Dl s R0l
o1

Fonte:

INEP/ENADE *SC- Sem Conceito

Como se observa, no ciclo avaliativo trienal a area de enquadramento utilizada na aplicacédo
do ENADE 2015 pelo INEP foi composta pelos cursos da area de Ciéncias Sociais e Aplicadas. Os
resultados dos cursos participantes da UFRN sdo extremamente positivos, a exce¢do do curso de
Ciéncias Econdmicas que permanece com o conceito 2 (insatisfatorio). O curso de Turismo ofertado
no campus de Currais, que também obteve conceito 2, estd em extin¢do e atualmente tem menos de
10 alunos matriculados.
Taxa de Sucesso na Graduacéo (TSG): Indicador definido pela Decisdo n° 408/202-TCU.
Para a UFRN, a Taxa de Sucesso na Graduacdo indica o niamero de alunos de concluem os cursos
no tempo médio previsto no Projeto Pedagdgico. A partir da TSG, o curso pode identificar
eventuais problemas tais como, retengdo, evasao, transferéncia, mudanca de curso e reprovagao. A
TSG é calculada de acordo com a férmula a seguir:

(TSG) = Numero de alunos diplomados
N° total de alunos ingressantes
Gréfico 11 - Taxa de Sucesso na Graduacgao

Taxa de Sucesso na Graduacao
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Fonte: PROPLAN/CPA

Até 2015 a UFRN utilizava no céalculo do nimero de alunos ingressantes todas as formas de
ingresso na graduacdo, quais Sejam: reingresso, vagas remanescentes, transferéncias, PEC-G
(Programa Estudante Convénio de Graduacgdo), reopcdo, além do SiSu (Sistema de Selecéo
Unificada). A partir de 2016, o calculo do nimero de alunos ingressantes foi realizado considerando
apenas 0s ingressantes por meio do SiSu, conforme orientacdo do TCU. Por essa razéo, observa-se
um aumento significativo na Taxa de Sucesso da Graduacdo em 2016, como demonstrado na figura
acima.

indice de Qualificacdo do Corpo Docente: Este indicador faz parte dos Indicadores de
Gestdo definidos pela Decisdo n°® 408/2002-TCU. Mede o nivel de qualificacdo dos professores
com vistas a mensuracdo da eficiéncia do corpo docente e da qualidade das atividades académicas
da UFRN.
IQCD = (5D +3M+2E+G) / D+M+E+G
Onde D = n° de doutores, M = N° de mestres e G= numero de graduados

Gréfico 12 - Indice de Qualificagdo do Corpo Docente
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Fonte: PROPLAN/CPA

A UFRN tem investido, especialmente na Gltima década, na qualificacdo do seu corpo
docente. Como demonstrado na figura acima, em 2016 o indice de qualificacdo do corpo docente se
destaca quando comparado com a média dos anos anteriores.

Relagdo professor aluno (RPA): Este indicador faz parte dos Indicadores de Gestdo
definidos pela Decisdo n° 408/2002-TCU. E um indicador que mede a proporgio do nimero de
alunos de cursos de graduacdo em tempo integral, em relacdo ao numero de professores
equivalentes da Instituicdo, conforme a formula abaixo:

RPA = Numero de alunos de graduacdo em tempo integral
Numero professores equivalentes
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Gréfico 13 - Relacdo Professor/Aluno

Relacdo Professor/Aluno
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Fonte: PROPLAN/CPA

O aumento registrado na Relacdo Professor/Aluno demonstrado na figura acima, é
decorrente da significativa reducdo de contrataces de docentes no exercicio de 2016. Com isso, a
UFRN se aproxima da meta prevista no seu PDI (Plano de Desenvolvimento Institucional) e no
PNE (Plano Nacional de Educacdo) que estabelece a relagcdo de 1 professor para cada grupo de 18
alunos em 2019.

Numero de Grupos de Pesquisa: Indicador que mede a quantidade de grupos de pesquisa
em atuacdo na Instituicdo, conforme definicdo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal do
Ensino Superior. Expressa o nivel de integracdo e trabalho em equipe no @mbito da pesquisa
cientifica.

Gréfico 14 - Numero de Grupo de Pesquisa
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Fonte: PROPLAN/CPA
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Nos ultimos 5 anos 0 nimero de grupos de pesquisa da UFRN teve um aumento de
quase 30%, demonstrando o compromisso institucional com o estimulo permanente a
organizacéo e formacao de novos grupos de pesquisa.

Grau de Participacao Estudantil (GPE): Este indicador faz parte dos Indicadores de
Gestédo definidos pela Decisdo n° 408/2002-TCU. Avalia a participagdo dos alunos nas
atividades académicas por meio da propor¢do do namero de alunos em tempo integral em
relagdo aos demais alunos. O GPE é calculado de acordo com a formula a seguir:

GPE = N° de alunos da graduacdo em tempo integral
N° de alunos matriculados na graduacgéo

Grafico 15 - Grau de Participagdo Estudantil
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Fonte: PROPLAN/CPA

Considerando a alteragdo na metodologia de célculo do nimero de alunos matriculados a
partir de 2016, observa-se um aumento o grau de participacdo estudantil demonstrado na figura
acima.

Grau de envolvimento com Poés-Graduacdo (GEPG): Este indicador faz parte dos
Indicadores de Gestdo definidos pela Decisdo n° 408/2002-TCU. Mede o grau de envolvimento
discente com a Pds-Graduacdo. O GEPG ¢ calculado de acordo com a férmula a seguir:

GEPG = _APG
AG+APG
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Onde: APG= Numero de alunos de Pds-Graduagdo; AG = Numero de alunos de graduacao.

Gréfico 16 - Grau de Envolvimento com a P6s- Graduacéo
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FONTE: PROPLAN/CPA
O Grau de envolvimento discente com a P6s-graduacdo manteve-se em relacéo a 2015.
Proporcéo de Professores envolvidos em Projetos de Pesquisa (PPPP): Este indicador

mede a proporcao de professores da Instituicdo que estdo envolvidos em projetos de pesquisa e €
calculado de acordo com a formula abaixo:

PPPP = Numero de professores envolvidos em projetos de pesquisa X100
Numero total de Professores do quadro permanente

Gréfico 17 - Proporcéo de Professores envolvidos em Projetos de Pesquisa

Proporcao de Professores envolvidos em
Projetos de Pesquisa

100 90,72 91,39 95,03
77,63
80
61,46 57.55
60
=S
40
20
0
2011 2012 2013 2014 2015 2016
Ano

Fonte: PROPLAN/CPA
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A proporcéao de professores envolvidos em projetos de pesquisa no ano de 2016 néo sofreu
alteracdo significativa em relacdo ao ano anterior.

Conceito CAPES: Este indicador faz parte dos Indicadores de Gestdo definidos pela
Decisdo n° 408/2002-TCU. O Conceito CAPES é definido pela Coordenagdo de Aperfeicoamento
de Pessoal do Ensino Superior para mensurar a qualidade dos cursos de mestrado e doutorado das
instituicdes. Este conceito é obtido conforme a férmula a seguir:

Conceito CAPES = Somatorio dos conceitos dos programas de poés-graduacao
Numero de programas de pos-graduacgéo

Grafico 18 - Conceito CAPES
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Fonte: PROPLAN/CPA

Até 2015 o célculo do Conceito CAPES da Instituicdo era realizado considerando a relacao
entre 0 somatério dos conceitos dos cursos de pds-graduacdo, e o nimero de cursos de pos-
graduacdo. A partir de 2016 passou-se a utilizar o somatorio dos conceitos dos programas e 0
ntmero de programas (e ndo mais dos cursos) na referida relagdo. Em razéo disso observa-se uma
reducdo do Conceito CAPES da UFRN.

INDICADOR DE INTERIORIZACAO

Taxa de matricula fora de sede (TMFS): Indicador de medida de ampliacdo e
interiorizacdo da oferta do ensino de graduacdo na UFRN. Indica a propor¢do de alunos
matriculados em cursos fora de sede, em relagdo ao nimero total de alunos matriculados na UFRN,
conforme formula a seguir:

TMFS = Numero de matriculas fora de sede
Numero total de matriculas na UFRN

Taxa de Matricula fora de Sede
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Grafico 19 - Taxa de Matricula fora de Sede
Fonte: PROPLAN/CPA

Em 2016 a propor¢do de alunos matriculados fora de sede ndo sofreu alteracdo em
relacdo ao ano anterior. Conforme demonstrado na figura acima, essa taxa em torno de 11% néo
variou significativamente nos ultimos 6 anos.

INDICADORES DE INTERNACIONALIZACAO

Gréfico 20 - Numero de Programas e Acordos de Cooperacéo:
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Fonte: PROPLAN/CPA
O ndmero de programas e acordos de cooperagdo em nivel internacional firmados pela
UFRN em 2016 teve um aumento significativo; nos ultimos 5 anos mais que triplicou, passando de
89 para 300. Em relacdo a 2015, também se observa aumento expressivo em 2016, passando de 209
para 300.

Mobilidade de Académica dos estudantes estrangeiros na UFRN: Indicador que expressa 0
numero de estudantes estrangeiros que desenvolveram atividades académicas na UFRN.

Gréfico 21 - Mobilidade Académica Internacional
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Fonte: SIRI
O ndmero de estudantes estrangeiros que a UFRN recebeu nos Gltimos 4 anos se manteve
em 2016.

INDICADORES DE INCLUSAO SOCIAL

Taxa de matricula noturna (TMN) - Indicador representativo do compromisso social da
UFRN para com o estudante trabalhador e compde um dos itens da matriz orcamentaria do MEC
para a educacdo superior. Indica a proporcdo de alunos matriculados nos cursos noturnos em
relacdo ao total de alunos matriculados na UFRN, conforme férmula a seguir.

TMN = Numero total de matriculas em cursos noturnos x 100
Numero total de matriculas na UFRN

Gréafico 22 - Taxa de Matricula Noturna
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Fonte: PROPLAN/CPA

Considerando que a UFRN néo criou novos cursos no periodo noturno no exercicio de 2016,
a taxa de matricula noturna manteve-se no nivel dos Gltimos 6 anos.

Percentual de vagas para cotistas: Indicador que expressa o esfor¢co da Instituicdo no
sentido de ofertar parte das vagas para cotistas com o intuito de ampliar o ingresso de alunos
oriundos de escolas publicas, de baixa renda, negros, pardos e indios.

Gréfico 23 - Percentual de vagas para Cotistas
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A meta da Instituicdo de oferecer 50% das vagas para cotistas nos cursos de graduagao foi atingida
desde o exercicio de 2015 e deve permanecer nos proximos anos.

Numero de Bolsas e auxilios de apoio a permanéncia: Indicador que expressa o esforco
institucional em apoiar a permanéncia do estudante no ensino de graduagdo por meio da concessdo

de auxilios e bolsas.

Gréafico 24 - Total Concedido de Bolsas e Auxilios
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Em 2016 a UFRN ampliou a concessdo de beneficios (bolsas e auxilios) em relacdo a 2015,
refletindo o esforgo continuo da Instituicdo em apoiar a permanéncia do estudante na graduacéo.

4.5.1 Apresentacdo e analise dos indicadores de desempenho conforme deliberagdes do

Tribunal de contas da Unido.

Quadro 29— Resultados dos indicadores primarios — Decisdo TCU n° 408/2002

INDICADORES
PRIMARIOS

EXERCICIOS

2016

2015

2014

2013

2012

Custo Corrente
incluindo 35% das
despesas dos Hospitais
Universitarios - HU(s)

1.093.833.221,90

937.228.450,63

890.143.557,32

830.238.515,65

685.608.159,24

Custo corrente
excluindo as despesas
dos Hospitais
Universitarios - HU(s)

1.093.833.221,90

767.823.260,56

820.086.928,41

752.927.369,63

453.883.648,81

Numero de professores
equivalentes

2.401,50

2.407,50

2.331,00

2.212,00

2.163,50

Numero de
funcionarios
equivalentes incluindo
aqueles a servico nos
Hospitais
Universitarios

4.355,25

2.959,00

4.901,50

3,090,25

3.106,25

Numero de

3.545,75

3.719,50

3.480,50

2.184,00

2.203,00
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funcionarios
equivalentes excluindo
aqueles a servi¢o nos
Hospitais
Universitarios
Total de alunos
efetivamente
S 23.803,00 27.865 26.784 28.460 27.482
graduacéo (AG)
Total de alunos
efetivamente
matriculados na pos-
graduagio strict(? 5.233,00 5.604,00 4.384 4.062,00 3.817,00
sensu, (mestrado e de
doutorado) (APG)
Total de alunos
efetivamente
matriculados na 390 321 257 232 156
residéncia médica
(AR)
NUmero de alunos da
graduac&o em tempo 25.786,60 22.143,32 19.909,60 20.655,15 19.881,46
Integral (AGTI)
Alunos equivalentes da
Graduacio (AGE) 44.917,00 36.922,97 33.266,09 33.926,64 32.500,86
NUmero de alunos
Tempo Integral da pds- 11.784,00 25.786,6 8.768,00 8.124,00 7.634,00
graduagédo (APGTI)
NUmero de alunos de
residéncia médica 794,00 642,00 514 464 312
(ARTI)
Fonte:SIGAA, PROGESP E SIAFI
Quadro 30 - Resultados dos Indicadores da Decisdo TCU n.° 408/2002
. - EXERCICIOS
Indicadores Deciséo TCU 408/2002 2016 5015 2014 5013 2012
Custo Corrente / Aluno equivalente tempo
integral (incluindo os 35% das despesas 19.024,78 19.216,14 20.920,88 19.511,77 16.950,84
dos HU(s)
Custo Corrente / Aluno Equivalente em
tempo Integral (excluindo as despesas dos 19.024,78 15.742,80 19.274,36 17.694,85 11.221,73
HU(s)
Aluno Tempo _ Integral / NOmero de 15.98 14,12 1252 13.22 12.86
Professores Equivalente
Aluno Tempo Integral / Numero de
Funcionario Equivalente (incluindo 8,81 11,49 5,96 9,46 8,96
funciondrios a servigo nos HU(s)
Aluno Tempo Integral / nlmero de
funcionério equivalente (excluindo 10,82 9,14 8,39 13,39 12,63
funcionarios a servigo nos HU(s)
Funcionario equivalente / nimero de
professores  Equivalentes  (incluindo 1,81 1,23 2,1 1,40 1,44
funcionarios a servico nos HU(s))
Funcionério equivalente / nudmero de
professores equivalente (excluindo 1,48 1,54 1,49 0,99 1,02
funcionarios a servigo nos HU(s))
Grau de Participacéo Estudantil (GPE) 108 0,79 0,74 0,73 0,72
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Grau de Envolvimento com Pos-

Graduagio (GEPG) 0,18 0,17 0,14 0,12 0,12
Conceito CAPES 3,76 4,08 4,06 4,05 3,94
indice de Qualificacdo do Corpo Docente

(10CD) 4,27 4,09 4,04 4,04 4,04
Taxa de Sucesso na Graduacdo (TSG) 65,56 53,15 60,0 46,0 52,00

Fonte: SIGAA, PROGESP E SIAFI
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5. GOVERNANCA, GESTAO DE RISCOS E CONTROLES INTERNOS

5.1 Descrigéo das Estruturas de Governanga

A administracdo universitaria é feita por 6rgdos colegiados deliberativos e por 6rgéos
executivos, em niveis da administracdo central, académica e suplementar, em que se desdobra a sua
estrutura organizacional, objetivando a integracéo e a articulacdo dos diversos 6rgaos situados em
cada nivel.

Em nivel deliberativo, sdo quatro os Conselhos Superiores da UFRN:

e Conselho Universitario — CONSUNI: 6érgdo maximo da Universidade, com funcdes
normativas, deliberativas e de planejamento.

e Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo — CONSEPE: 6rgdo superior com funcdes
deliberativas, normativas e consultivas sobre matéria académica, didatico-pedagdgica,
cientifica, cultural e artistica.

e Conselho de Administracdo — CONSAD: orgao superior com funcgdes deliberativas,
normativas e consultivas sobre matéria administrativa, orcamentaria, financeira, patrimonial
e de politica de recursos humanos, ressalvada a competéncia do Conselho de Curadores.

e Conselho de Curadores — CONCURA: 6rgao superior de acompanhamento e fiscalizagdo
das atividades de natureza econémica, financeira, contabil e patrimonial da Universidade.

Em nivel superior, a administracdo da UFRN é composta pela Reitoria, 8 pro-reitorias
(Graduagdo; Poés-Graduagdo; Pesquisa;  Extensdo; Assuntos Estudantis; Planejamento e
Coordenacdo Geral; Administracdo e Gestdo de Pessoas); 4 secretarias (Educacdo a Distancia;
RelacBes Internacionais e Interinstitucionais; Educacdo Bésica, Técnica e Tecnoldgica; Gestdo de
Projetos — sendo as duas Ultimas criadas por meio da Resolugdo n° 020/2015 — CONSUNI, de 4 de
novembro de 2015); 3 Superintendéncias (Infraestrutura; Informaética; e Comunicacdo).

Estruturada em 5 campi, distribuidos no Campus Central em Natal, Campus de Macaiba,
Campus de Santa Cruz, Campus de Caic6 e o Campus de Currais Novos. A area académica da
UFRN é composta por 8 centros académicos: Biociéncias (CB); Ciéncias Exatas e da Terra
(CCET); Ciéncias Humanas, Letras e Artes (CCHLA); Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA);
Ciéncias da Saude (CCS); Educacdo (CE); Tecnologia (CT) e Centro de Ensino Superior do Serid6
(CERES), com 77 departamentos académicos. A UFRN contava em 2016, com 09 unidades
académicas especializadas assim nominadas: Escola de Mdsica, Escola Agricola de Jundiai —
Unidade Académica Especializada em Ciéncias Agrérias; Faculdade de Ciéncias da Salde do
Trairi; Escola de Ciéncias e Tecnologia, Instituto do Cérebro, Instituto Metrépole Digital, Instituto
de Quimica; Escola Multicampi de Ciéncias Médicas; Escola de Saude. Vinculados aos Centros
e/ou Unidades, a Universidade conta com 6rgdos colegiados, quais sejam: os Conselhos de Centros,
Plenarias de Departamentos e Colegiados de Cursos (Graduagéo e Pos-Graduacao).

A Universidade dispde de um Ndcleo para oferta de Educacdo Infantil e Ensino
Fundamental e, para dar suporte ao desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa e extenséo,
conta com varias unidades suplementares diretamente vinculadas a Reitoria. A Biblioteca Central
Zila Mamede (BCZM) coordena o sistema de bibliotecas da Instituicdo, composta por 20
bibliotecas setoriais que funcionam nos Centros Académicos, Institutos, Unidades Suplementares e
Unidades Académicas Especializadas, localizadas no Campus Central em Natal € nos campi no
interior do Estado. Para apoio e divulgacdo as suas atividades, a UFRN conta também, com uma
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Editora Universitaria (EDUFRN), com a incumbéncia de coordenar a edicdo e publicacdo de livros
e periodicos de natureza técnico-cientifica, artistica e cultural.

Desde 2013 a UFRN firmou contratos com a Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares -
EBSERH, que passou a administrar os 3 (trés) hospitais da Universidade: Hospital Universitario
Onofre Lopes (HUOL) Maternidade Escola Januario Cicco (MEJEC), e Hospital Maternidade Ana
Bezerra (HUAB), em Santa Cruz.

Além dos 3 (trés) hospitais como unidades suplementares, a UFRN conta também com mais
12 (doze) unidades suplementares, dentre as quais destaca-se a Superintendéncia de Comunicagdo
(COMUNICA) que propbe-se a integrar, através dos seus veiculos, as acGes na area de
comunicagdo, visando otimizar e implementar a politica de comunicagdo interna e externa da
Universidade. A COMUNICA é compreendida pela Radio FM Universitaria, pela TV Universitéaria
(TVU) e pela Agéncia de Comunicacdo (AGECOM), sendo esta ultima o 6rgdo responsavel pela
publicacdo e divulgacdo de noticias, eventos, projetos e pesquisas da UFRN. Os dois primeiros
veiculos evidenciam o compromisso da Instituicdo com a informacdo e a cultura, e desempenham
um papel importante na formagdo complementar e critica de ouvintes e telespectadores. A Unidade
fornece, também, apoio a formacdo complementar curricular e extracurricular de graduandos e pos-
graduandos de cursos da UFRN, com o acolhimento anual de centenas de alunos em diversas
atividades.

No campo da extensdo universitaria, artes, comunicacdo e cultura, a UFRN possui o Centro
Rural Universitario de Treinamento e Acdo Comunitaria (CRUTAC), o Museu Cémara Cascudo —
MCC e o Nucleo de Arte e Cultura — NAC. Dispde também da Ouvidoria, cujo objetivo é contribuir
para o desenvolvimento institucional em defesa dos direitos dos usuarios € no cumprimento da
responsabilidade social da Instituicao.

Em relacdo ao monitoramento interno, a UFRN conta com a Auditoria Interna, com
responsabilidades de assessoria, orientacdo e analise da regularidade da gestdo contabil,
orcamentaria, financeira, patrimonial e operacional da Instituicdo, cuja estrutura e funcionamento
estdo descritos no item seguinte (5.2 — Atuacdo da Unidade de Auditoria Interna), deste Capitulo.

Em cumprimento a Lei N° 10.861/2004 que instituiu o Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacao Superior (SINAES), a UFRN dispde de Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) gue atua
como instancia autbnoma na avaliacdo institucional interna e externa. Formada por professores,
alunos, funcionarios e representantes da sociedade, a CPA coordena 0s processos de avaliacdo da
Universidade, contribuindo para a constru¢cdo de um projeto académico sustentado por principios de
uma gestdo democréatica e autbnoma, consolidando a responsabilidade social e 0 compromisso
cientifico-cultural da Instituigéo.

Em termos de pessoal, a UFRN conta com uma comissdo para coordenar o processo de
locacéo de vagas docentes —a Comissédo Permanente de Desenvolvimento Institucional (CPDI), que
analisa, em demanda resultante de editais publicos, as atividades desenvolvidas por todas as
unidades académicas com a finalidade de dimensionar as necessidades de reposicdo e ampliacdo de
pessoal docente, para executar as politicas institucionais de ensino de graduacdo e pds-graduacéo,
de pesquisa e de extensdo universitaria. Essa Comissdo € também responsavel pela analise das
solicitacBes de progressao dos docentes na carreira do magistério superior.
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5.2 - Atuacdo da Unidade Auditoria interna

A Auditoria Interna da Universidade Federal do Rio Grande do Norte é 6rgdo de
assessoramento responsavel pela auditoria interna da instituicdo, tem a finalidade de exercer
orientagcdo, acompanhamento, controle e fiscalizacdo dos atos e fatos administrativos da UFRN.

O objetivo geral do 6rgao de Auditoria Interna é avaliar a integridade, adequacdo, eficécia,
eficiéncia e economicidade dos processos, dos sistemas de informacdes e de controles internos
integrados ao ambiente, e de gerenciamento de riscos, com vistas a assistir & administracdo da
entidade no cumprimento dos seus objetivos.

A atuacdo da Auditoria Interna da UFRN esta prevista do Capitulo XVII do Regimento
Interno da Reitoria
(http://www.ufrn.br/resources/documentos/regimentos/RegimentolnternoDaReitoria-2015.pdf).

De acordo com o seu Art. 331, a Auditoria Interna tem a seguinte estrutura administrativa:

Art. 331.[...]

| — Gabinete do Auditor Geral;

Il — Assessoria Técnica;

Il — Coordenadoria de Planejamento e Monitoramento;
IV — Coordenadoria de Auditoria e Controle;

V — Secretaria Administrativa.

De acordo com o novo Regimento, revisado e publicado em 04 de novembro de 2015, a
unidade de auditoria interna teve alteracbes em sua estrutura, com criacdo de coordenadorias e
redistribuicdo de suas competéncias. Entretanto, ainda ndo foi possivel a sua plena implantacéo,
motivo pelo qual ndo ha como demonstrar os ganhos operacionais dele decorrente.

A nomeacdo, designacao, exoneracao ou dispensa do titular de unidade de auditoria interna é
devidamente submetida, pelo dirigente méximo da entidade, a aprovacdo do conselho de
administracdo e, apos, a aprovacdo da Controladoria-Geral da Unido, conforme estabelece o §85° do
Decreto n° 3.591, de 06 de setembro de 2000.

De acordo com o art. 330 do Regimento Interno da Reitoria, a Auditoria Interna esta
diretamente subordinada a Reitoria.A Unidade de Auditoria Interna esta estruturada de modo que
todo o seu corpo técnico (05 servidores) esta lotado no Campus Central. Ndo houve adequacGes na
estrutura organizacional da unidade de Auditoria Interna no exercicio de 2016.

As acdes de auditoria sdo selecionadas tendo como base uma matriz de risco, levando-se em
consideracdo aspectos como materialidade, criticidade e relevancia. A defini¢cdo do escopo, com o
local de realizacdo dos trabalhos, ocorre no momento do planejamento de cada agéo, de acordo com
a tematica a ser trabalhada, bem como o histérico (seja de acbes ou de problemas pretéritos)
daquela unidade, além da disponibilidade de tempo e de diarias, quando se trata das unidades
localizadas em outros municipios, ou ainda, por solicitacdo da reitoria.

Ao final de cada trabalho de auditoria, é realizada uma reunido de busca conjunta de
solugcdes com o responsavel pala unidade, reunido essa que a Reitora, ou seu representante, é
convidado a participar. Nessa reunido séo discutidas as constatacdes identificadas no decorrer dos
trabalhos e as recomendacGes propostas com vistas ao aperfeicoamento dos controles e a
eliminacdo/mitigagcdo dos riscos envolvidos nos fatos constatados. Além disso, mensalmente,
realiza-se o “monitoramento” das recomendagdes de Auditoria, oportunidade essa em que € enviado
a Reitora um relatorio gerencial sobre a atual situacdo das recomendac6es de auditoria interna.

Com o advento da Instrucdo Normativa Conjunta CGU/MP n° 001/2016, a reitoria designou
atraveés da Portaria n° 2.683/16-R uma comissao para elaboracdo da politica de gestdo de riscos da
UFRN, 0 que se espera que promova uma cultura de riscos na instituicéo.


http://www.ufrn.br/resources/documentos/regimentos/RegimentoInternoDaReitoria-2015.pdf

5.3 — Atividades de Correicao e Apuracao de llicitos Administrativos

O Sistema de Correicdo desta Universidade abrange a apuragdo de indicios, dendncias e
representacdes sobre fatos e condutas em desacordo com o regime disciplinar do servidor e do
discente e pelo controle de dados e atos atinentes aos processos disciplinares.

Para apuracdo, a Instituicdo possui um conjunto de servidores aptos a integrar comissdes
processantes de Sindicancia e de Processo Administrativo Disciplinar. No ano de 2016, entre esses
servidores, 07 (sete) se dedicaram exclusivamente a funcéo processante, constituindo as Comissdes
Permanentes de Processos Administrativos Disciplinares, enquanto que outros exercem essa
atividade e outras atribuicdes académicas e administrativas.

No total, tendo como referéncia o ano de 2016, 151 (cento e cinqiienta e um) servidores
atuaram em comissdes. Desse quantitativo, 60 (sessenta) exerceram a funcdo de presidente de
comissao, dentre os quais 51 (cingienta e um) ocupam o cargo de docente e 09 (nove), de técnico-
administrativo.

A regéncia normativa dos processos disciplinares varia de acordo com o sujeito investigado.
Caso este seja discente, o procedimento pauta-se apenas pelo Regimento Geral da UFRN; em sendo
servidor, aplica-se além do Regimento a Lei n.° 8.112/90. No entanto, apesar dessa variagdo, a Lei
n.° 9.784/99 também incide em todos os procedimentos.

Ainda quanto a questdo normativa, importa mencionar que, no ano de 2016, com o objetivo
de aprimorar o tramite dos processos disciplinares, foi editada pelo Conselho Superior de
Administragdo (CONSAD) desta Universidade a Resolugédo n.° 036/2016-CONSAD, que aprovou
normas que disciplinam todos os Processos Administrativos Disciplinares (PAD) e de Sindicancias
no ambito desta Instituigéo.

Quanto ao controle de dados e atos relativos a atividade correcional, esse € realizado no
ambito da Secretaria Administrativa do Gabinete da Reitora e abrange abertura de processos,
emissdo de portarias de (re)designacdo, prorrogacdo, sobrestamento, suspensdo de sobrestamento
relativos as Comissfes Processantes e analise dos processos quanto a necessidade de insercéo e
atualizacdo de dados no Sistema de Gestao de Processos Disciplinares (CGU-PAD), vez que apenas
procedimentos disciplinares envolvendo servidores séo cadastrados no referido sistema.

A partir dessa gestdo de dados, foi possivel elaborar as seguintes tabelas:

Tabela 1- Namero de processos julgados em 2016 separados por unidade instauradora

o Gabinete da Centros/Unidades
Meés Qtde : .-
Reitora Académicas
Janeiro 2 0 2
Fevereiro 6 6 0
Marco 3 2 1
Abril 2 2 0
Maio 5 4 1
Junho 9 6 3
Julho 5 0 5
Agosto 6 3 3
Setembro 7 6 1
Outubro 7 5 2
Novembro 1 1 0
Dezembro 12 5 7
Total 65 40 25

Fonte: Planilha de Controle Interno de PAD e Sindicancia 2016 e CGU-PAD - Sistema de Gestdo de Processos
Disciplinares
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Tabela 2- Processos Disciplinares que tramitaram no ano de 2016 separados por ano de
instauracéo e unidade instauradora

Gabinete da Reitora Centros/Unidades Académicas
2012 1 0 1
2013 1 0 1
2014 3 3 0
2015 28 20 8
2016 63 40 23
Total 96 63 33

Fonte: Planilha de Controle Interno de PAD e Sindicancia 2016 e CGU-PAD - Sistema de Gestdo de Processos
Disciplinares

Tabela 3- Processos Disciplinares tramitados em 2016 separados por espécie
TIPOS DE PROCESSOS

Sindicancias 35
Processos Administrativos Disciplinares 61
Total 96

Fonte: Planilha de Controle Interno de PAD e Sindicancia 2016 e CGU-PAD - Sistema de Gestdo de Processos
Disciplinares

Tabela 4- Processos Disciplinares tramitados em 2016 separados por unidade instauradora e

por espécie
Unidade Processo_s Adr_ninistrativos sindicancias Tot_al por
Disciplinares Unidade
Centro de Biociéncias (CB) 1 1 2
Centro de Ciéncias Exatas e da Terra 0 2 2
(CCET)
Centro de Ciéncias Humanas, Letras e 4 6 10
Artes (CCHLA)
Centro de Ciéncias da Saude (CCS) 3 1 4
Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas 0 5 5
(CCSA)
Centro de Ensino Superior do Serido 2 2 4
(CERES)
Centro de Tecnologia (CT) 0 3 3
Faculdade de Ciéncias da Saude do 0 1 1
Trairi (FACISA)
Escola de Ciéncia de Tecnologia 0 1 1
(ECT)
Escola de Musica (EMUFRN) 0 0
Instituto Metrépole Digital (IMD) 0 1 1
Gabinete da Reitora 51 12 63
Total 61 35 96

Fonte: Planilha de Controle Interno de PAD e Sindicancia 2016 e CGU-PAD - Sistema de Gestdo de Processos
Disciplinares
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Tabela 5- Resultado das apuracdes dos Processos Disciplinares concluidos em 2016 separados
por unidade instauradora

Autoridade Instauradora -

PunicGes/ Autoridade Instauradora - Centros/Unidades
Penalidades Gabinete da Reitora ..
Académicas
Adverténcia 4 0 4
Suspensao 8 5 3
Suspensdo  convertida em
Multa ) ) 0
Demissdo*
* Em fase de Recurso no 1 1 0
Conselho de Administragdo
(CONSAD)
Ressarcimento ao Erario 3 3 0
Cancelamento de Dedicacdo
. 1 1 0

Exclusiva
Cassacdo de Diploma 1 0 1
Outros Desmembramentos 65 20 45

Fonte: Planilha de Controle Interno de PAD e Sindicancia 2016 e CGU-PAD-Sistema de Gestdo de Processos
Disciplinares

Quanto ao total apontado como outros desmembramentos dos resultados dos Processos
Disciplinares, segue o detalhamento abaixo:

Tabela 6- Outros Desmembramentos decorrentes dos Processos Disciplinares concluidos em
2016 separados por unidade instauradora

Outros desmembramentos Gaé’;ﬂ%tfada Centros/Unidades Académicas

Arquivamento 45 5 40
Instauracdo de outro Processo 9 6 8
Remessa dos autos & Comisso de Etica 2 2 0
Envio de Copia ao Tribunal de Contas da

Unido - - L
Envio de copia ao Ministério Pablico 3 3 0
Envio de copia a Policia Federal 4 3 1
Retratacdo em Plenaria Departamental 1 0 1

Fonte: Planilha de Controle Interno de PAD e Sindicancia 2016 e CGU-PAD - Sistema de Gestdo de Processos
Disciplinares

5.6



Tabela 7 - Objeto de Apuracdo de Processos Disciplinares no ano de 2016 separados por
Unidade Instauradora
Instaurado pelos

Instaurado pelo

Qtde . . Centros/Unidades
Gabinete do Reitor Académicas

Acumulagdo Indevida de Cargos 12 12 0
Assédio Moral 1 1 0
Auséncia ou impontualidade ao servico 13 11 2
Concessao irregular de beneficios, licengas ou 3 3 0
autorizagdes
Desaparecimento ou perecimento de bens

S 12 8 4
publicos
Desrespeito ao sigilo de informac6es 1 1 0
Erros procedimentais ou descumprimento de 14 7 7
normas ou regulamentos
Falta de urbanidade; conduta escandalosa;
incontinéncia pablica; manifestagdo de aprecoou 14 7 7
desapreco
Favorecimento proprio ou de terceiros 6 5 1
Irregularidades definidas em normativos ou

19 8 11

regulamentos
Nenhum assunto cadastrado 1 0 1

Total 96 63 33

Fonte: Planilha de Controle Interno de PAD e Sindicancia 2016 e CGU-PAD - Sistema de Gestdo de Processos
Disciplinares

Grafico 1 — Objeto de Apuracéo por assunto
OBJETOS DE APURACAC

05

B Instaurado pelo Gabinete do Reitor M Instaurado pelos Centros/Unidades Académicas

Fonte: Planilha de Controle Interno de PAD e Sindicancia 2016 e CGU-PAD - Sistema de Gestdo de Processos
Disciplinares
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Em relagdo ao cumprimento da Portaria n.° 1.043/07-CGU, esclarecemos que o
cadastramento dos processos no Sistema CGU-PAD ¢ uma atividade permanente, a qual, como dito
acima, ocorre no ambito da Secretaria Administrativa do Gabinete da Reitora. No entanto, quanto
ao prazo previsto na citada portaria de 30 (trinta) dias para esse cadastramento, foi realizado um
levantamento, o qual apontou que, no ano de 2016, foram instaurados 63 (sessenta e trés) processos
disciplinares.

Dos 63 (sessenta e trés) processos, 16 (dezesseis) ndo devem ser cadastrados no Sistema
CGU-PAD, em funcdo dos envolvidos ndo serem servidores. Dos 47 (quarenta e sete) processos
restantes: a) 30 (trinta) foram inseridos dentro do prazo previsto na Portaria-CGU n.° 1.043/07; ii)
17 (dezessete) foram inseridos fora desse prazo, dentre os quais, 04 (quatro) foram instaurados no
ambito do Gabinete da Reitoria e 13 (treze), nas demais unidades da Instituig&o.

A partir desse dado, é possivel inferir que a propria estrutura descentralizada da
Universidade, inclusive no que tange a competéncia para instauracdo dos procedimentos
disciplinares, demanda um tempo maior até o cadastramento do processo no Sistema CGU-PAD,
vez que sdo necessarias diligéncias fisicas para a remessa do processo ou de copia dos autos a
Secretaria Administrativa do Gabinete da Reitora, local em que € realizado referido cadastramento.

Quanto a essa questdo, convém mencionar que, com o0 escopo de dar publicidade da
necessidade de celeridade no encaminhamento dos autos a essa Secretaria, foi editada a Resolucédo
n.° 036/2016-CONSAD, a qual, especificamente, estipula em seu art. 23 que:

Os procedimentos disciplinares, quando instaurados, devem ser imediatamente noticiados
ao Gabinete do Reitor, bem como as respectivas movimentagdes no que diz respeito as
Portarias que sucederem ao ato de designagdo, e, quando encerrado o feito, deverd o
processo ser encaminhado ao Gabinete do Reitor apds julgamento pela autoridade que o
instaurou.

Além disso, ressaltamos que a Secretaria Administrativa do Gabinete da Reitora, dentro de
sua rotina permanente, solicita o encaminhamento dos autos ou de cépia deles para analise e, se for
0 caso, inclusdo no Sistema. Ainda quanto a insercdo de dados no Sistema CGU-PAD, essa
Secretaria elaborou os seguintes detalhamentos:

Tabela 8-Insercédo de dados no Sistema CGU-PAD em 2016 separados por ano de instauracao,
espécie e rito
Ano de

Qtde Sindicancia R oI e

Instauracao Ordinario Rito Sumario
2013 3 1 2 0
2014 2 1 1 0
2015 14 6 8 0
2016 39 16 21 2

Total 58 24 32 2

Fonte: CGU-PAD - Sistema de Gestdo de Processos Disciplinares (Consulta PAD-Emissdo de Relatério - filtro por
Data de Cadastramento - periodo 01/01/2016 a 31/12/2016)
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Tabela 9- Processos instaurados em 2016, conforme Portaria n.° 1.043/07, separados por
unidade instauradora

Situacdo em relacdo ao

Sistema CGU-PAD Qtde Gabinete Centros/Unidades Académicas
Dentro do Prazo 30 30 0
Fora do Prazo 17 4 13

N&o compete inser¢cdo no
Sistema CGU-PAD

Total de Processos 63 40 23

Fonte: Planilha de Controle Interno de PAD e Sindicancia 2016 e CGU-PAD - Sistema de Gestdo de Processos
Disciplinares

16 6 10

Grafico 2- Demonstrativo dos Processos Disciplinares instaurados em 2016
Em relacéo ao sistema CGPU-PAD

Total de Processos

NAO compete insercéo no Sistema CGU-PAD

Fora do Prazo

Dentro do Prazo 30
30

0,5 10,5 20,5 30,5 40,5 50,5 60,5

Centros/Unidades Académicas M Gabinete M UFRN

Fonte: Planilha de Controle Interno de PAD e Sindicancia 2016 e CGU-PAD - Sistema de Gestdo de Processos
Disciplinares

Por dltimo, convem salientar que, objetivando aperfeigoar o trdmite dos procedimentos
disciplinares, serdo adotadas providéncias para publicacdo de modelos de atos elaborados no bojo
de processos dessa espécie.
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5.4 - Gestao de riscos e controles internos

Tendo em vista as preocupacOes da administracdo da UFRN com a necessidade de controles
internos bem definidos e implantados para mitigacdo dos riscos, que potencialmente possam
comprometer suas metas estratégicas, foi criada a Secretaria de Gestdo de Projetos, unidade
diretamente vinculada & Reitoria e responsavel, dentre outros aspectos, pela promocdo e
disseminacdo de melhores praticas na gestdo de projetos e de melhoria dos processos
organizacionais na instituicéo.

Assim, a Secretaria de Gestdo de Projetos tem como uma de suas responsabilidades, alinhar
atividades relacionadas & melhoria dos processos organizacionais com a gestdo de riscos, de
maneira que os controles internos para mitiga-los sejam resultantes desta abordagem.

Enquanto unidade responsavel por promover e compartilhar melhores préaticas e conhecimentos em
gestdo de projetos e gestdo de processos, bem como apoiar adocdo de ferramentas, métodos e
técnicas nestas areas, dentre as varias atribuicbes, destacam-se:

- Mapeamento do fluxo de um processo critico mediante priorizacdo prévia quanto a sua
relevancia estratégica;

- ldentificacdo dos riscos (eventos internos ou externos) relacionados as atividades
componentes do fluxo do processo;

- Classificacdo de cada risco quanto ao seu nivel de severidade, baseado em critérios como
impacto e probabilidade;

- Definicdo quanto a resposta apropriada para cada risco (aceitar, mitigar, transferir ou
evitar);

- Estabelecimento de um plano de acdo para implantacdo de controles internos ou
contingéncias quando oportuno;

- Monitoramento e controle dos riscos relacionados ao processo organizacional.

Em 2016, a Secretaria de Gestdo de Projetos pdde realizar o mapeamento de processos
criticos envolvendo a diretoria de gestdo e fiscalizacdo de contratos, unidade que, com 0 novo
regimento da Reitoria de novembro de 2015, passou a atuar como diretoria efetivamente

Neste contexto, foram mapeados processos importantes como formaliza¢do de contratos,
renovacdo de contratos, atendimento as demandas de fiscaliza¢fes e formalizacdo de pagamentos.
Esta iniciativa se mostrou relevante na identificacdo dos riscos potenciais relacionados as atividades
componentes de cada um destes fluxos. Neste sentido, 0s riscos possiveis de serem mitigados ou
evitados motivaram uma lista de melhorias no SIPAC, notadamente no modulo de terceirizacdo de
contratos. Estas melhorias devem ser implementadas em 2017.

Outra relevante contribuicdo da Secretaria de Gestdo de Projetos para gestdo de riscos foi
passar a considerar este fator como relevante durante a iniciacdo, planejamento e execucdo dos
projetos em que apoiou ao longo de 2016. Esta iniciativa, ainda em andamento, demonstra a
necessidade de conscientizar gerentes de projetos sobre 0s riscos possiveis de ocorrer desde 0 apoio
dos patrocinadores, no inicio do ciclo de vida de tais projetos.
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6. AREAS ESPECIAIS DA GESTAO

6.1 Gestdo de Pessoas

6.1.1 Estrutura de pessoal da unidade

= Composicao da forca de trabalho

Considerando as orientagdes para elaboracdo do item de informagdo “estrutura de pessoal da
unidade” do TCU, em seu item 5: “sempre que possivel, a UPC deve retratar a posi¢do de 31 de
dezembro do exercicio...”. Considerando o calendéario da folha da UFRN, regulamentado pelo
MPOG, que definiu o fechamento da folha para alteracGes na primeira quinzena de Dezembro, nao
foi possivel retratar a situacdo no periodo sugerido. Dessa forma, foram utilizados como referéncia
para elaboracdo dos quadros 1, 2 e 3, os dados da Fita Espelho do Sistema Integrado de
Administracdo de Recursos Humanos (SIAPE) correspondente a folha de pagamento do més de
dezembro.

Quadro 1 - Forca de Trabalho da UFRN.

Lotaco Ingressos | Egressos
Tipologias dos Cargos - - no no
Autorizada | Efetiva | Exercicio | Exercicio
1. Servidores em Cargos Efetivos (1.1 + 1.2) 5792 5547 315 251
1.1. Membros de poder e agentes politicos - - - -
1.2. Servidores de Carreira
(1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 5792 5547 315 251
o 1.2.1. Servidores de carreira vinculada ao 5792 5533 315 251
6rgdo
1.2.2.  Servidores de carreira em exercicio i i i i
descentralizado
1.2.3. Servidores de carreira em exercicio i 13 0 0
provisorio
1.2.4. Servidores requisitados de outros i 1 0 0
orgaos e esferas
2. Servidores com Contratos Temporarios 686 366 236 405
3. Servidores sem Vinculo com a Administracdo
S - 7 0 0
Publica
4. Total de Servidores (1+2+3) 6478 5920 551 656

Fonte: SIAPE/Dez 2016.

Quadro 2 - Detalhamento da estrutura de cargos em comissao e func¢des gratificadas

da UFRN.
Tipologias dos Cargos em Comissdo e das Lotagdo Ing;%ssos Egrnegsos
FsgeD el Ul Autorizada | Efetiva | gxercicio | Exercicio
1. Cargos em Comissao 103 101 7 5
1.1. Cargos Natureza Especial - - - -
1.2. Grupo Direcao e Assessoramento Superior 103 101 7 5
1.2.1. Servidores de Carreira Vinculados ao - 94 7 5




Orgéo
1.2.2. Servidores de Carreira em Exercicio
Descentralizado
1.2.3.  Servidores de Outros Orgdos e Esferas - - - -
1.2.4. Sem Vinculo - - - -

1.2.5. Aposentados - 7 - -
2. Fungdes Gratificadas 627 554 214 119
2.1. Servidores de Carreira Vinculada ao Orgéo - 553 213 119

2.2. Servidores de Carreira em Exercicio
Descentralizado

2.3. Servidores de Outros 6rgdos e Esferas - 1 1 -
?1.+;I')otal de Servidores em Cargo e em Fungdo 730 655 291 124

Fonte: SIAPE/Dez 2016.

» Distribuicdo da forca de trabalho, especialmente no ambito das &reas técnicas
responsaveis por macroprocesso finalisticos e de unidades e subunidades
descentralizadas.

Do total de servidores efetivos, 42% servidores sdo da carreira do Magistério Federal e 58%
sdo da carreira de Técnicos-Administrativos em Educacdo (TAE), conforme indicado no gréfico 1.

Gréfico 1 - Distribuicédo da Forc¢a de Trabalho — Servidores Ativos.
/ R

", _ TECNICO-ADM.

DOCENTES 3199

2.334

- J
Fonte: SIAPE/Dez 2016.

Do quadro de servidores técnico-administrativos em educacdo, 72% estdo localizados na
UFRN e 28% nos Hospitais Universitarios, que atualmente é administrado pela EBSERH, conforme
apresentado no grafico 2.
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Gréfico 2 - Quadro TAE — UFRN e Complexo Hospitalar.
e \

UFRN
2.319

~Complexo
Hospitalar
880

. .
Fonte: SIAPE/Dez 2016.

Os servidores Tecnico-Administrativos em Educacdo sdo distribuidos de acordo com
diferentes cargas horérias, conforme demonstrado na tabela 1.

Tabela 1- Regime de Trabalho - TAE.
Complexo

Carga Horaria ) UFRN TOTAL
Hospitalar

20 horas por semana 120 18 138
24 horas por semana 20 1 21

25 horas por semana 0 26 26
30 horas por semana 13 48 61
40 horas por semana 727 2.226 2.953
TOTAL 880 2.319 3.199

Fonte: SIAPE/Dez 2016.

O quadro de servidores da carreira do Magistério Federal efetivos é composto por a)
Docentes do Magistério Superior e b) do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico, sendo distribuido
conforme o grafico 03.

Gréfico 3 - Distribuicédo da Forc¢a de Trabalho — Docentes Efetivos.
- A

Carreira do
Magistério Superior
2132

Ensino Basico,
Técnico e
Tecnoldgico
202

_
Fonte: SIAPE/Dez 2016.

A UFRN esté presente em oito cidades do Estado do RN, conforme lotacdo demonstrado no
grafico 4.
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Gréfico 4 - Distribuicéo dos Servidores Ativos por Campi.
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Fonte: SIAPE/Dez 2016.
= Relacéo entre servidores efetivos e temporarios.

O quadro de pessoal da UFRN ¢é de 5.899 servidores, distribuidos entre efetivos (94%) e
temporarios (6%), conforme grafico 5.

Graéfico 5 - Distribuicéo da Forca de Trabalho.

EFETIVOS
5.533

TEMPORARIOS
366

_ J
Fonte: SIAPE/Dez 2016.

O quadro de servidores temporarios € composto por docentes substitutos e visitantes,
distribuidos conforme o grafico 6.
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Graéfico 6 - Distribuicéo da Forca de Trabalho — Servidores Temporarios.
4 N

Docente do Magistério Superior - Visitantes 17

Docente do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico -
Substitutos

Docente do Magistério Superior - Substitutos

N Y,
Fonte: SIAPE/Dez 2016.

= Conclusdes de eventuais estudos realizados para avaliar a distribuicdo do pessoal no
ambito da unidade, especialmente no contexto da execuc¢ao da sua atividade-fim.

De acordo com a area finalistica, é estabelecido como critério de classificacdo em area meio
ou area fim da forca de trabalho da UFRN da seguinte forma: Todos os docentes desenvolvem seus
trabalhos na area fim; os técnico-administrativos que estdo lotados nas Unidades Administrativas
(Pro-Reitorias e respectivas diretorias, Superintendéncias e outras unidades administrativas) sdo
considerados na area meio, ja os técnico-administrativos que estdo lotados nas areas académicas sao
considerados na area fim, com excecdo daqueles envolvidos com trabalhos administrativos ou de
suporte.

Considerando esses critérios, a UFRN conta com 55% da forca de trabalho lotado na area
fim e 45% na area meio, conforme quadro abaixo:

Quadro 3 — Distribuicdo da lotacdo efetiva da UFRN.

. . Lotacdo Efetiva
Tipologias dos Cargos Area Meio Area Fim
1. Servidores de Carreira (1.1) 2.643 2.904
1.1. Servidores de Carreira (1.2.1+1.2.2+1.2.3+1.2.4) 2.643 2.904
1.1.2. Servidores de carreira vinculada ao 6rgéao 2.633 2.900
1.1.3. Servidores de carreira em exercicio
descentralizado 0 0
1.1.4. Servidores de carreira em exercicio provisorio 9 4
1.1.5. Servidores requisitados de outros érgdos e esferas 1 0
2. Servidores com Contratos Temporarios 0 366
3. Servidores sem Vinculo com a Administracdo Publica 7 0
4. Total de Servidores (1+2+3) 2.650 3.270

Fonte: SIAPE/Dez 2016
= Analise Critica - A andlise dos dados apresentados de outros aspectos que interferem
diretamente na forca de trabalho deve dispor sobre as seguintes questfes, entre outras que
a UPC entender relevantes.

- A quantidade de servidores disponiveis frente as necessidades da unidade
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A UFRN vem crescendo significativamente nos ultimos anos quanto ao numero de vagas
ofertadas nos cursos de graduacdo. Da mesma forma o Banco de Equivalentes evoluiu
proporcionalmente frente as necessidades que o aumento de alunos gera. No entanto, a demanda de
servidores técnico-administrativos, principalmente na area fim, cujo quantitativo j& é reduzido, ndo
vem sendo atendida satisfatoriamente, diminuindo a qualidade nos servigos prestados.

Tabela 2 - Historico de Oferta de Vagas Graduacdo x Bancos de Equivalentes x Quadro de
Referéncia de Servidores Técnico-Administrativos (QRSTA).
Oferta de Vagas Banco de

Graduacéo® Equivalentes QRSTA
2011 6455 3299,81 3077
2012 6589 3493,61 3077
2013 7620 3627,91 3124
2014 7593 4093,98 3142
2015 7965° 4133,46 3142
2016 7729 4133,46 3142

Fonte: Pré-Reitoria de Planejamento da UFRN / Dez 2016.

Graéfico 7 - Evolucdo das taxas de crescimento entre a Oferta de Vagas Graduacdo x Bancos
de Equivalentes x QRSTA de 2012 & 2016 em relagédo a 2011.
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Fonte: Pré-Reitoria de Planejamento da UFRN / Dez 2016.

O Quadro de Referéncia dos Servidores Técnico-Administrativos — QRSTA de 2013 a 2016
demonstra que o crescimento da oferta de vagas nos cursos de graduagdo é muito superior quando
comparado ao do numero de servidores. Quando se analisa o percentual de crescimento de 2016
versus 2011, observa-se que a oferta de vagas de graduacédo cresceu 20%, enquanto que 0 QRSTA

' Os nimeros demonstrados nesta tabela correspondem a vagas do ENEM/SISU, juntamente com os de processos
seletivos especificos e as vagas referentes as do segundo ciclo (vagas de cursos derivados do Bacharelado em Ciéncia e
Tecnologia).

2 Por um equivoco, o nimero apresentado no Relatério de Gestdo em 2015 foi 7.814, sendo corrigido para o nimero
agora apresentado.
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apresentou crescimento de apenas 2,1% (que se mantém constante desde 2014). Atualmente o
QRSTA aponta para uma quantidade de 3.142 servidores, sendo 899 lotados nos Hospitais
Universitarios. Atualmente estes servidores estdo a disposicdo da Empresa Brasileira de Servicos
Hospitalares — EBSERH, prestando assisténcia as atividades de satde.

Além disso, outro fator preocupante sdo as aposentadorias de cargos tornados extintos
(Niveis A e B), que totalizam 201 servidores hoje, e que ndo podem ser repostos ou permutados por
outros, gerando apenas a reducdo do quadro de pessoal lotado, aumentando ainda mais a defasagem
do ndmero atual para o numero ideal de servidores técnico-administrativos e impactando
diretamente no nimero de terceirizados.

Outra dificuldade é a reposicdo dos cargos extintos da Classe C visto que necessita de
aprovacao de Projeto de Lei para transformacdo de novos cargos. Conforme o0 QRSTA da UFRN,
atualizado em 05 de dezembro de 2016, a universidade possui 98 cargos nesta situagao.

No que diz respeito as classes D e E, atualmente a UFRN conta com 2.468 servidores, sendo
que dos 1.398 da classe D, 1.144 possuem qualificagdo maior do que a exigida pelo cargo e dos
1.027 servidores da classe E, 933 ja possuem especializa¢do, mestrado e doutorado. No entanto,
esses investimentos em qualificacdo sdo pouco retornaveis para a instituicdo, muito em funcéo do
engessamento  das  atribuicbes dos cargos definidas no  Oficio Circular n°
015/2005/CGGP/SAA/SE/MEC, que limita os servidores de aplicarem o0s conhecimentos
adquiridos em seus ambientes de trabalho.

Tabela 3 - Nimero de Servidores TAE por Nivel e Area.
NuUmero de Servidores Ativos
CLASSE  AreaMeio AreaFim Hospitais

Nivel A 60 0 23
Nivel B 47 29 42
Nivel C 253 76 244
Nivel D 1005 223 170
Nivel E 388 238 401
Total 1753 566 880

Fonte: SIAPE e Matriz de Dimensionamento / Dez 2016.

Diante disso, com o intuito de tornar os processos de tomadas de decisdo relacionadas a
pessoal mais eficaz, a UFRN utiliza os resultados do Dimensionamento de servidores técnico-
administrativos de 2014. De acordo com este hd uma necessidade de 323 servidores evidenciada
tanto na Matriz de Alocacdo de Cargos, e 446 na Andlise Qualitativa, como pode ser observado na
tabela 4.

Tabela 4 - Resultado do Dimensionamento de Servidores TAE.

Unidade (Unidades - -
; . Forca de Analise Analise
estudadas Dimensionamento L o
2014) Trabalho Quantitativa Qualitativa
Area Meio 464 591 581
Area Fim 955 1.151 1.284
TOTAL 1.419 1.742 1.865

Fonte: Siape e Matriz de Dimensionamento / Dez 2016.

No segundo semestre de 2015, o Dimensionamento comegou a ser atualizado, sendo
possivel elaborar e validar a Matriz de Alocagdo de Cargos dos Centros Académicos e das Pro-
Reitorias. A andlise qualitativa teve sua metodologia modificada com o intuito de analisar de forma
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mais eficaz as demandas dos setores, trazendo como resultado os cargos e perfis (conhecimentos
técnicos, habilidades e atitudes) dos servidores necessarios a partir do estudo das atribuicdes de
cada unidade e definicdo dos macroprocessos inerentes a cada uma.

A anélise qualitativa dos centros académicos foi concluida no final do exercicio de 2016 e
seus resultados sao apresentados nos quadros abaixo.

Quadro 4 - Perfil de servidores de secretaria de departamento.

PERFIL - SECRETARIA DE DEPARTAMENTO
Conhecimento Habilidade Atitude
Administracdo bésica Organizacao Pontualidade
Informatica bésica Estabelecer boas Relagdes de Trabalho Assiduidade
Sistemas informacionais internos Comunicacéo eficaz e cordial Pro-atividade
Elementos de redacdo técnica Visdo sistémica da instituicdo Criatividade
Técnicas de arquivo e controle de .
Comprometimento
documentos
Legislacdo / Normas e .
P Etica
documentos institucionais
Linguas Estrangeiras Cordialidade
Libras
Cargo(s) Sugerido(s): Assistente em Administracdo / Técnico em Secretariado / Auxiliar em
Administracao

Fonte: PROGESP/ Dez 2016.

Quadro 5 - Perfil de servidores de secretaria de coordenagoes de graduacao.

PERFIL - SECRETARIA DE COORDENACOES DE GRADUACAO
Conhecimento Habilidade Atitude
Administracdo basica Organizacao Pontualidade
Informatica bésica Estabelecer boas Relagdes de Trabalho Assiduidade
Sistemas informacionais internos Comunicacéo eficaz e cordial Pro-atividade
Elementos de redacdo técnica Visdo sistémica da instituicdo Criatividade
Técnicas de arquivo e controle .
Comprometimento
de documentos
Legislacdo / Normas e 2.
s Etica
documentos institucionais
Linguas Estrangeiras Cordialidade
Libras
Cargo(s) Sugerido(s): Assistente em Administracdo / Técnico em Secretariado / Auxiliar em
Administracao

Fonte: PROGESP/ Dez 2016.

Quadro 6 - Perfil de servidores de secretaria de coordenactes de P6s-Graduagao.
PERFIL — SECRETARIA DE COORDENACOES DE POS-GRADUACAO

Conhecimento Habilidade Atitude
Administragdo bésica Organizacao Pontualidade
Informética bésica Estabelecer boas Relagbes de Assiduidade
Trabalho
S'Stemasir:tnef%rgac'onals Comunicacéo eficaz e cordial Pro-atividade
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Elementos de redacdo técnica

Visdo sistémica da instituicao

Criatividade

Técnicas de arquivo e controle
de documentos

Comprometimento

Legislacdo / Normas e

documentos institucionais Etica
Linguas Estrangeiras
Libras Cordialidade

Cargo(s) Sugerido(s): Assistente em Administracédo / Técnico em Secretariado / Auxiliar em

Administracdo

Fonte: PROGESP/ Dez 2016.

Quadro 7 - Perfil Servidores Centros (Secretaria).

PERFIL - CENTROS (SECRETARIA)

Conhecimento

Habilidade

Atitude

Nocdes basicas de Gestdo
Pablica

Organizacao

Pontualidade

Informéatica bésica

Estabelecer boas Rela¢des de Trabalho

Assiduidade

Sistemas informacionais
internos

Comunicacéo eficaz e cordial

Pré-atividade

Elementos de redacéo técnica

Viséo sistémica da instituicdo

Criatividade

Legislagdo / Normas e
documentos institucionais

Oratoéria

Comprometimento

Técnicas de arquivo e controle

Atencdo as necessidades e potenciais da

de documentos equipe Etica
Técnicas de secretariado Cordialidade
Resguardar

Linguas Estrangeiras

informagdes sigilosas

Libras

Cargo(s) Sugerido(s): Secretario Executivo / Assistente em Administracdo / Técnico em

Secretariado

Fonte: PROGESP/ Dez 2016.

Quadro 8 - Perfil Servidores Centros (Orgamento).

PERFIL - CENTROS (ORCAMENTO)

Conhecimento

Habilidade

Atitude

Gestao financeira e
orcamentaria

Organizacao

Pontualidade

Contabilidade

Estabelecer boas Relagdes de Trabalho

Assiduidade

Administracdo basica

Comunicacéo eficaz e cordial

Pré-atividade

Informéatica bésica

Visdo sistémica da instituicéo

Comprometimento

Sistemas informacionais
internos

Atencgéo ao cumprimento de prazos

Etica

Legislagéo / Normas e
documentos institucionais

Cargo(s) Sugerido(s): Contador / Técnico em Contabilidade / Assistente em Administracao

Fonte: PROGESP/ Dez 2016.
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Quadro 9 - Perfil Servidores Centros (Pessoal).

PERFIL - CENTROS (PESSOAL)

Conhecimento

Habilidade

Atitude

Noc0es basicas de Gestdo de
Pessoas

Organizacao

Pontualidade

Administracdo basica

Estabelecer boas Relagdes de
Trabalho

Assiduidade

Informatica bésica

Comunicacéo eficaz e cordial

Pré-atividade

Sistemas informacionais
internos

Viséo sistémica da instituicdo

Comprometimento

Legislagdo / Normas e

Atencao as necessidades e

SN R > i Etica
documentos institucionais potenciais da equipe
Técnicas de arquivo e controle Criatividade
de documentos
Cordialidade

Cargo(s) Sugerido(s): Assistente em Administragao

Fonte: PROGESP/ Dez 2016.

Quadro 10 - Perfil Servidores Centros (Material e Patrimonio).

PERFIL - CENTROS (MATERIAL E PATRIMONIO)

Conhecimento

Habilidade

Atitude

Nocoes basicas de Gestdo de
Materiais

Organizacao

Pontualidade

Administracdo basica

Estabelecer boas Relagdes de
Trabalho

Assiduidade

Informatica bésica

Comunicacéo eficaz e cordial

Pré-atividade

Sistemas informacionais
internos

Visdo sistémica da instituicao

Comprometimento

Técnicas de arquivo e controle

Atencdo ao cumprimento de

Etica

de documentos prazos

Legislagdo / Normas e
documentos institucionais
Cargo(s) Sugerido(s): Auxiliar em Administracio
Fonte: PROGESP/ Dez 2016.
Quadro 11 - Perfil Servidores Centros (Assessorias).
PERFIL - CENTROS (ASSESSORIAS)

Conhecimento Habilidade Atitude

Gestao Pablica Organizacao Pontualidade
Gestdo da Informacéao Estabelecer boas RelagGes de Assiduidade

Trabalho

Informética bésica

Comunicacéo eficaz e cordial

Pré-atividade

Sistemas informacionais
internos

Visdo sistémica da instituicao

Criatividade

Elementos de redacdo técnica

Oratoria

Comprometimento

Legislacdo / Normas e
documentos institucionais

Atencdo as necessidades e
potenciais da equipe

Etica

Técnicas de arquivo e controle

Cordialidade

6.10




de documentos

Resguardar informacoes

Gestdo Académica .
sigilosas

Gestao de Processos/Gestdo de
Projetos

Cargo(s) Sugerido(s): Técnico em Assuntos Educacionais / Secretério
Executivo/Pedagogo/Administrador/Psicélogo Escolar

Fonte: PROGESP/ Dez 2016.

Estima-se que, até o final do exercicio 2017, tenham-se os resultados do dimensionamento
das unidades administrativas da UFRN e tenha sido iniciada a construcdo da Matriz de Alocagéo de
Cargos dos Laboratorios.

- Resultados de eventuais avaliacOes sobre a distribuicédo da forca de trabalho entre a area
meio e &rea fim e do numero de servidores em cargos comissionados frente a néo
comissionados.

De acordo com o quadro de fungdes da Universidade, 655 servidores ocupam Cargo de

Funcdo (Direcdo, Assessoramento ou Funcdo Gratificada), representando apenas 12% do quadro
total de servidores.

- Possiveis impactos da aposentadoria sobre a forca de trabalho disponivel, notadamente
guando essa forca é formada prioritariamente por servidores mais proximos do evento
aposentadoria.

Abaixo, segue o quantitativo de Servidores Ativos da UFRN (Docentes e Técnico-

Administrativos) por faixa etaria:

Grafico 8 - Servidores por Faixa Etaria.

Quantidade de Servidores por Faixa Etaria

27% 229% 27%
) ° i
11% ® ¢ 13% L
i o ([ L
1.506 1.493 L

1.194
] 629 I 711 B

Até 30 anos De31a40 De 41 a 50 De 51 a 60 Acimade 60
anos anos anos anos y

N\
Fonte: SIAPE/Dez 2016.

Abaixo, segue o0 quantitativo separando a categoria de servidores Técnico-Administrativos e
Docentes.
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Grafico 9 - Servidores Técnico-Administrativos por Faixa Etéria.
e A
Quantidade de Servidores Técnico-Administrativos por

Faixa Etaria
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Fonte: SIAPE/Dez 2016.

Gréfico 10 - Servidores Docentes por Faixa Etaria.

Quantidade de Servidores Docentes por Faixa Etaria
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Fonte: SIAPE/ Dez 2016.

Nessa perspectiva, assim como nos exercicios de 2014 e 2015, considerando que ndo houve
alteracdo significativa, percebe-se claramente que a forca de trabalho atual desta Universidade,
quanto a faixa etaria, no geral esta equilibrada, ndo havendo predominancia expressiva de uma faixa
etaria sobre outra. Esse quadro, é importante reiterar, deu-se, especialmente, em decorréncia da
quantidade de novos servidores e a partir da possibilidade de reposicdo da vaga com o Banco de
Equivaléncia dos Docentes e 0 Quadro de Referéncia dos Servidores Técnico-Administrativos em
Educacéo.

Todavia, dos 5.533 servidores atualmente em atividade na UFRN, 1.389 (25%) estardo aptos
a se aposentar até 31/12/2017 (ja& completaram ou completardo alguma regra de aposentadoria
voluntaria/compulsdria no periodo), conforme grafico abaixo:
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Gréfico 11 - Servidores aptos para aposentadoria.

Percentual de servidores aptos a se aposentar em 2017

H Ativos B Aptos Aposentadoria 2017 ® Percentual - Aptos Aposentadoria 2017

30%
e 25%
18% )

5533

Técnico-Administrativo Docente TOTAL
& .

Fonte: SIAPE e Sistema Integrado de Recursos Humanos (SIGRH)/ Dez 16.

N&o obstante 25% da forca de trabalho estdo aptas a se aposentar em 2017, constata-se, a
partir dos dados relativos aos ultimos quatro anos, que na UFRN as aposentadorias ocorreram em
um patamar bem inferior ao previsto, sendo vejamos:

Gréfico 12 - Numero de servidores aposentados.

Nimero de Aposentadorias
250
200 - 191
168
148
150 - 144
100 -
50 4
0 T T T 1
2013 2014 2015 2016

Fonte: SIAPE/Dez 2016.

No ano de 2016, das 168 aposentadorias ocorridas, 121 foram de Técnico-administrativos e
47 de Docentes (Magistério Superior e Ensino Béasico, Técnico e Tecnoldgico).

Com base nos dados apresentados, € possivel fazer algumas inferéncias, considerando as
peculiaridades de cada carreira e cada cargo, sobretudo em razéo de ter se mantido um padréo.

E sabido que a forca de trabalho relativa aos cargos efetivos das Universidades Federais é
composta por duas carreiras distintas, a saber: Plano de Carreiras e Cargos de Magistério Federal
(Lei n°. 12.772/2012) e Plano de Cargos e Carreiras dos Técnico-Administrativos em Educacéo —
PCCTAE (Lei n° 11.091/2005). Tais carreiras tém seus cargos especificos e possuem
caracteristicas que lhes sdo prdprias, devido a natureza das respectivas fun¢bes desempenhadas na
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Instituicdo. Nessa perspectiva, eventual analise de possiveis aposentadorias na forca de trabalho
devem levar em consideracao essas peculiaridades.

Com efeito, nos cargos do Magistério, em decorréncia da sua prépria atividade fim, ha maior
possibilidade de que ocupantes desses cargos tornem-se, ao longo dos anos, referéncia na respectiva
area de pesquisa, retardando uma possivel aposentadoria, e até mesmo gerando profundas perdas
cientificas em caso de saida prematura.

Nessa perspectiva, no tocante a carreira do Magistério Federal, 0 maior impacto de eventuais
aposentadorias situa-se nas atividades relacionadas a pesquisa e extensdo, haja vista que a vaga
originada da aposentadoria é facilmente reposta em virtude do Banco de Equivaléncia, mantendo as
atividades de ensino; porém, quanto as atividades de pesquisa e extensdo, em diversas situacdes, €
praticamente impossivel suprir a saida do docente, o qual leva consigo toda a sua experiéncia e
conhecimento na sua area de atuacao.

De modo geral, verifica-se que o maior impacto da forca de trabalho composta por
servidores mais proximos do evento aposentadoria concentra-se na problemaética da atualizacdo e
capacitacdo profissional. Com o advento das novas tecnologias, muitos dos servidores mais antigos
ndo procuraram se atualizar ao longo dos anos, sobretudo porque a énfase no incentivo funcional
para cursos de capacitacdo comecou a ocorrer apenas recentemente, a partir da reformulacdo dos
planos de carreira. Assim, a falta de incentivo funcional por vérias décadas acabou tornando parte
dos servidores mais acomodados, sem fazerem a atualizacdo necessaria para acompanhar as novas
técnicas de trabalho, o que também impacta na relagdo entre as geracdes de servidores ativos e nas
possibilidades de aposentadoria.

Por seu turno, a carreira dos técnico-administrativos em educacdo tem sofrido profundas
alteracdes nos altimos anos, com a possibilidade de maior valorizacdo por meio da capacitacao
profissional e incentivos a qualificacdo, o que acaba também por gerar impactos nas solicitacdes de
aposentadoria, haja vista que parte dos servidores passa a optar pela aposentaria somente depois de
ter adquirido as referéncias ou concluir determinado curso.

E fato inconteste que os servidores mais antigos trazem consigo as vivéncias e experiéncias
dos anos e a memaria da instituicdo, mormente em face da inexisténcia de sistemas ou politicas que
viabilizassem, a época, a formacdo e gerenciamento de um banco de dados com todas essas
informacdes institucionais. Assim, o advento da aposentadoria desses servidores pode causar um
impacto significativo na transmissdo do conhecimento organizacional, em especial relacionado aos
cargos técnico-administrativos.

Com efeito, o impacto de possiveis aposentadorias de servidores técnico-administrativos
revela a necessidade de preocupacdo com o planejamento da instituicdo, sobretudo porque a
depender do cargo ndo é possivel efetuar a nomeacao de novo servidor (Classes A e B, do PCCTAE
estdo extintas) ou ha enorme dificuldade de efetuar a troca de vagas (Classe C do PCCTAE que
apresentam alguns cargos em extingéo), que, em diversas situagdes, demora mais de 01 (um) ano de
providéncias junto ao Ministério da Educacao.
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- Eventuais afastamentos que reduzem a forca de trabalho disponivel na UPC, quantificando o niumero de servidores afastados e possiveis impactos
nas atividades desenvolvidas pela UPC.

Tabela 5 - NUmero de Afastamentos.

Qtd de servidores | Qtd de dias | Média de dias por servidor

Ocorréncias de afastamento Técnico- Técnico- Técnico-

o ) Docente Total s . Docente Total . . Docente Total
administrativo administrativo administrativo

Licenga tratamento da propria saide 1086 227 1313 35822 9379 45201 33 41 34

Licenca por motivo de doenca em pessoa

da familia (-60 dias) 197 27 224 2675 574 3249 14 21 15
Cessdo EBSERH 96 27 123 31238 8640 39878 325 320 324
Afastamento para doutorado no pais 30 87 117 7677 23101 30778 256 266 263
Licenca gestante 65 43 108 8638 5629 14267 133 131 132
Licenca para capacitagao 17 90 107 1229 7190 8419 72 80 79
Falta 57 23 80 893 232 1125 16 10 14
Q;I'asstamento para pés-doutorado fora do 0 76 76 0 13215 13215 174 174
Afastamento para p6s-doutorado no pais 1 37 38 366 6924 7290 366 187 192
Afastamento parcial 32 0 32 6769 0 6769 212 212
Afastamento para mestrado no pais 19 9 28 2815 2466 5281 148 274 189
Licenca para tratar de assunto particular 12 15 27 2128 4000 6128 177 267 227
Cessao 14 11 25 2887 1889 4776 206 172 191
Licenca prémio por assiduidade 17 6 23 976 885 1861 57 148 81
Afastamento para doutorado fora do pais 4 17 21 914 4419 5333 229 260 254
:‘;;eu”rfjr;‘é%dade politica - com 18 3 21 1657 279 1936 92 93 92
Exercicio provisorio 6 6 12 2101 1769 3870 350 295 323
Licenca por acidente em servigo 10 2 12 505 199 704 51 100 59
Afastamento para prestar colaboragéo 5 5 10 1477 1549 3026 295 310 303
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Requisicdo - Tribunal Regional Eleitoral 8 0 8 2928 0 2928 366 366
Afast_amento para estudo ou misséo no 1 4 5 366 632 998 366 158 200
exterior

Afastamento mandato eletivo prefeito 2 0 2 732 0 732 366 366
L|Ace_nga Por Motivo De Afastamento Do 0 2 2 0 493 493 247 247
CoOnjuge

Afgst P/ Prestar Colaboragdo A Outra Ict- 1 1 2 208 92 300 208 92 150
Lei 10973

Licenca Adotante - Crianga Ate 1 Ano 1 1 2 69 141 210 69 141 105
Afastamerjto Para Curso De Formacao 2 0 2 153 0 153 77 77
Com Opcdo

Afastamento Para Mestrado-Fora Do Pais 0 1 1 0 113 113 113 113
Afastamento Organismo Internacional 0 1 1 0 4 4 4 4
Total 701 721 422 115.223 93.814 209.037 86

Fonte: SIGRH/2016
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A legislacdo de pessoal prevé uma série de licencas e afastamentos que sdo concedidos aos
servidores publicos federais. A elaboragdo dos dados apresentados na tabela dos afastamentos foi
elencada a partir da definicdo das auséncias consideradas causadores de maior impacto para IFES,
tendo em vista o periodo da concesséo.

Considerando os dados do ano 2016, verifica-se que a concessao de licengas e afastamentos,
para o0s quais ndo é possivel a contratagdo de substituto, gera um maior impacto no andamento das
atividades da instituicéo.

No dmbito das Universidades, de acordo com as peculiaridades das carreiras publicas que as
compdem, pode-se afirmar que os impactos gerados nas atividades variam de acordo com cada tipo
de afastamento. De fato, para a carreira do Magistério Superior, ha a previsao legal de contratagdo
de Professor Substituto, com base na Lei n° 8.745/1993 e no Decreto n°. 7.845/2011, em alguns
tipos de afastamento. E desta forma, que os impactos com eventuais auséncias na area do ensino s&o
minimizados. Por outro lado, na Carreira dos Técnico-administrativos o impacto nas atividades é
maior, mormente em face da inexisténcia de previsdo de contratagdo de substituto para suprir a
auséncia. No entanto, € imperioso observar que, em se tratando de afastamento para qualificacéo
profissional (Mestrado, Doutorado ou Pds-Doutorado) ou capacitacdo profissional, mesmo ante a
impossibilidade de contratacdo de servidor substituto, ndo se pode olvidar a importancia da
concessdo do afastamento, haja vista o beneficio institucional adquirido com a capacitacdo e
qualificacdo de servidores.

Diante dos dados apresentados no ano de 2016, verifica-se que as licencas para tratamento
da prépria saude representam maior participacdo entre os afastamentos selecionados, no que diz
respeito a quantidade de dias e também do nimero de servidores com este tipo de ocorréncia. Tal
fato é representado pelos indicadores de 21,53% da quantidade de dias de afastamento e por 54,21%
dos servidores afastados durante o ano de 2016.

Nesse contexto das licencas médicas, € importante ressaltar que a Organizacdo adota no seu
planejamento de gestdo de pessoas a politica de Qualidade de Vida através dos Programas
gerenciados por uma Coordenadoria especifica que trata do assunto. Para elaboracdo das atividades,
se utiliza de parcerias na propria Instituicdo, tais como: trabalho em conjunto com o Departamento
de Educacdo Fisica, Nutricdo, dentre outras. Essas acGes tém como objetivos atuar na facilitacdo do
dia-a-dia dos servidores envolvendo a vida laboral e pessoal, tendo como objetivo principal levar a
satde mental e fisica desses individuos.

Outra analise importante dos dados é referente as cessGes para EBSERH, retratadas como a
3% maior ocorréncia, no que se diz respeito a concentracdo de servidores, 5,08% do montante de
servidores afastados em pauta. Consta, também, como dado importante o percentual de dias, sendo
18,98% do total de dias de afastamento ocorridos ano de 2016. Vale ressaltar que uma parte
consideravel deste montante, ja integrava o quadro de pessoal dos Hospitais Universitarios da
UFRN e que estdo com a ocorréncia da cessdo desde os primeiros anos de criagdo da EBSERH
atuando nos variados cargos de gestdo daquela Empresa.

Destaca-se ainda que alguns servidores das areas estratégicas da administracdo central da
IFES também foram convidados a atuarem na gestdo da EBSERH o que, de fato, ocasionou impacto
em algumas atividades da Universidade.

E importante ressaltar o impacto nas atividades da IFES relacionado as requisi¢des por parte
do TRE, considerando que existem servidores que continuam em exercicio naquele Orgdo, por um
longo periodo, contrariando a Nota Técnica Consolidada n°. 02/2014/CGNOR/DENOP/SEGEO/MP
e 0 Acorddo TCU n°. 199/2011-Plenério.

Destaca-se ainda, a discussdo sobre a ocorréncia dos afastamentos para cursar Doutorado no
Pais e fora do Pais, que aparece com dados relevantes de 138 servidores com esta auséncia. Este
fato pode ser considerado como caracteristica da politica de formagao continuada da Instituicdo, que
por sua vez ocorre com bastante freqiiéncia, mesmo considerando que os docentes, na sua maioria,
ja ingressam possuindo o titulo de Doutor.
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Nos dias atuais se percebe que a categoria dos técnico-administrativos também envereda
para este tipo de ocorréncia, porém, conforme mencionado anteriormente, ndo ha previsao legal
para substituicdo da mao-de-obra técnica, situacdo esta que pode ocasionar dificuldades laborais
para a Instituicdo. E diante deste fato que a IFES criou um comité gestor para auxiliar nas
estratégias desses tipos de afastamentos, tendo como um dos objetivos, o de minimizar o impacto
no momento das concessdes e assim poder conciliar essa necessidade dos servidores com o bom
andamento das atividades.

Por fim, mediante os fatos relatados, entende-se que € importante discriminar as auséncias
por categorias de docente e técnico-administrativo para melhor entendimento dos impactos na forca
de trabalho. Nesse sentido, optou-se em demonstrar os afastamentos de professores que tém a
possibilidade legal de substituicdo, verificando-se, portanto, que dos 721 docentes afastados, 356
tiveram a previsdo legal de demandar substitutos conforme gréfico 13.

Gréfico 13 - Percentual de docentes afastados com previséo legal de substituicéo.
- N
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Fonte: SIGRH/2016.

Por sua vez, a andlise para a categoria Técnico-Administrativa busca demonstrar a possivel
contribuicdo para o Orgdo em decorréncia dos afastamentos para capacitagdo que envolve 104 dos
1.701 servidores afastados segundo grafico 14.

Gréfico 14 - Percentual de técnico-administrativos afastados para capacitagéo
e outras auséncias.
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Fonte: SIGRH/2016.
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= Qualificacéo da forca de trabalho quanto ao grau de escolaridade, especializacéo, tempo
para aposentadoria, idade, e outros aspectos relevantes no contexto da unidade.

Quanto ao perfil de escolaridade, segue demonstrativo do quadro efetivo de técnico-
administrativos e docentes:

Gréafico 15 - Perfil Escolaridade TAE.
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Fonte: SIAPE/Dez 2016.

Gréafico 16 - Perfil Escolaridade Docente.
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Fonte: SIAPE/Dez 2016.

A partir dos dados apresentados nos graficos acima, verifica-se em um periodo de sete anos
um aumento significativo no perfil de qualificacdo dos servidores técnico-administrativos e
docentes. Destaca-se a evolugdo de servidores técnicos concluindo especializagdes, mestrados e
doutorados e também do numero de docentes com doutorado.

Abaixo, segue um quadro com o demonstrativo da evolugdo do perfil de qualificacdo dos

servidores Técnicos por faixa etaria.
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Tabela 6 - Perfil de Escolaridade por Idade — Técnico-Administrativo.

De31ed40 Ded4le50 De5le60 Acimade

TITULACAO ANO Até 30 anos Total geral
anos anos anos 60 anos
2010 45 43 88
ALFABETIZADO SEM CURSOS REGULARES
2016 13 22 35
2010 4 95 85 184
ENSINO FUNDAMENTAL INCOMPLETO
2016 1 41 36 78
2010 1 5 123 86 215
ENSINO FUNDAMENTAL
2016 1 53 33 87
2010 82 66 118 566 177 1009
ENSINO MEDIO
2016 117 40 28 155 74 414
2010 93 152 165 208 66 684
ENSINO SUPERIOR
2016 216 180 106 273 102 877
2010 15 153 213 326 89 796
ESPECIALIZACAO
2016 112 350 235 320 109 1126
201 6 2
MESTRADO 010 5 55 55 12 180
2016 110 193 104 85 17 509
201 2 1
DOUTORADO 010 9 > L 27
2016 2 26 26 16 73
Fonte: SIAPE/Dez 2016.
Tabela 7 - Perfil de Escolaridade por Idade — Docente.
, De31e40 | De4le50 | De51e 60 | Acimade
TITULACAO ANO  |Até 30anos Total geral
anos anos anos 60 anos
2010 2 5 10 8 27 52
ENSINO SUPERIOR
2016 1 2 3 1 7 14
2010 2 27 28 46 70 173
ESPECIALIZACAO
2016 10 48 30 27 33 148
2010 15 142 146 117 105 525
MESTRADO
2016 25 116 95 54 59 349
2010 285 453 353 217 1308
DOUTORADO
2016 35 551 566 455 216 1823

Fonte: SIAPE/Dez 2016.

Agora, segue analise da escolaridade dos docentes com relacdo ao tipo de carreira e a carga

horéria.

Tabela 8 - Regime de Trabalho — Docentes Efetivos — Magistério Superior.

2016
[E)](c)ect?\r;;(:s da Carreira do Magistério Superior 20h 40h D.E.
Graduacao 5 2 2
Especializagdo 69 12 37
Mestrado 83 25 166
Doutorado 49 61 1.621

TOTAL 206 100 1.826

Fonte: SIAPE/Dez 2016.
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Graéfico 17 - Comparativo por Titulacdo — Magistério Superior Efetivo.

Docentes da Carreira do Magistério Superior Efetivos
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Fonte: SIAPE/Dez 2016.
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Em 2016, quando comparado com 2012, percebe-se uma evolugdo qualitativa no quadro de
docente do Magistério Superior, evidenciada pelo aumento do percentual do quadro com doutorado
em 9%. No total, o quadro conta com 94% dos docentes da carreira do magistério superior com
titulacdo de mestre ou doutor.

Tabela 9 - Regime de Trabalho — Docentes Efetivos - EBTT.

2016
[E)?ect?\r);zs do Ensino Basico, técnico e tecnoldgico 20h  40h D.E.
Graduagéo 1 0 4
Especializagéo 0 1 29
Mestrado 0 1 74
Doutorado 0 3 89
TOTAL 1 5 196

Fonte: SIAPE/Dez 2016.

Graéfico 18 - Comparativo por Titulacdo — EBTT Efetivo.

Docentes do Ensino Basico, técnico e tecnoldgico Efetivos
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0% 46%
37%

19% 15 25%

Z> I L]
=== .

Graduagao Especializagao Mestrado Doutorado
Fonte: SIAPE/Dez 2016.

Em 2016, quando comparado com 2012, houve uma evolucdo qualitativa no quadro de
docente do Ensino Basico e Tecnoldgico, evidenciada pelo aumento do percentual do quadro com
doutorado em 21%. No total de Docentes EBTT, 83% possuem titulo de mestre ou doutor.
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Tabela 10 - Regime de Trabalho — Docentes Temporarios — Magistério Superior.

2016
SubstiutolTempordriosVistiantes 200 40h DE
Graduagao 19 133
Especializagdo 42 34
Mestrado 41 119
Doutorado 9 24 16

TOTAL 111 210 16

Fonte: SIAPE/Dez 2016.

Grafico 19 - Comparativo por Titulagdo — Magistério Superior Temporario.
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Fonte: SIAPE/Dez 2016.
Em relacdo aos Docentes do Magistério Superior Temporario, quando se compara 2016 com
2012, percebe-se uma evolucao qualitativa no quadro, evidenciada pelo aumento do percentual do
quadro com mestrado ou doutorado, passando de 55% para 62% nesse periodo.

Tabela 11 - Regime de Trabalho — Docentes Temporarios - EBTT.

2016

Docentes do Ensino Basico, técnico e tecnoldgico
Substitutos/Temporérios/\/’isitantes ’ 20h 40h DE
Graduagéo 2 8 0
Especializagéo 2 6 0
Mestrado 0 3 0
Doutorado 1 5 0

TOTAL 5 24 0

Fonte: SIAPE/Dez 2016.
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Graéfico 20 - Comparativo por Titulacdo — EBTT Temporario.
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Em relacdo aos Docentes do Ensino Bésico, Técnico e Tecnoldgico Temporario, quando se
compara 2016 com 2012, percebe-se uma evolucdo qualitativa no quadro, evidenciada pelo
aumento do percentual do quadro com mestrado ou doutorado, passando de 34% para 38% nesse
periodo.

= Politica de capacitacdo e treinamento do pessoal.

A promocéo de capacitacdo dos servidores, orientada a realizacdo de politicas, objetivos e
metas institucionais, sdo delineadas, sobretudo, através do Instrumento do Levantamento de
Necessidades de Capacitacdo (LNC); das demandas especificas apresentadas pelos gestores; e
atividades exigidas por leis. Descreve-se, a seguir, cada um dos parametros/instrumentais citados
como fonte de estruturacdo das atividades de capacitacdo e as principais inovagdes nas acoes de
aperfeicoamento da forca de trabalho da UFRN.

Levantamento de Necessidades de Capacitacdo (LNC- Gamificado)

Apo6s a Gamificagdo do Levantamento de Necessidades de Capacitacdo - planejada e
elaborada no intuito de tornar o instrumento mais acessivel, claro, dindmico e diretivo no
aprimoramento das competéncias institucionais da UFRN - houve um crescimento no nimero de
respondentes nas trés categorias: Gestor, Docente e Técnico-Administrativo. Em comparagao com a
versdo anterior do LNC, houve um acréscimo de 187% de respondentes.

Graéfico 21 - Quantitativo de respondentes do LNC por ano.
/ )

Quantitativo derespondentes porano
1547
538
318
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Fonte: SIGRH/2016.
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Outras fontes de capacitacdo: Demandas Especificas; Politica de Desenvolvimento de
Pessoas e Obrigagdes Legais

As acdes de capacitacdo que ndo sdo contempladas no LNC o gestor pode solicitar como
uma demanda especifica para o seu setor. A UFRN analisa a pertinéncia/viabilidade institucional,
operacional, pedagdgica e orcamentaria, conforme as necessidades estratégicas da instituicdo. No
mesmo sentido, utiliza-se como fonte para subsidiar a oferta de acbes de capacitacdo a Politica de
Desenvolvimento de Pessoas contida em diversos instrumentos institucionais da UFRN, como o
Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2010-2019, o Plano de Gestdo 2015-2019 e o Plano
de Capacitacdo e Aperfeicoamento 2011-2015. Existem também algumas acGes que sao
demandadas por obrigacOes legais existentes em normas de seguranca (brigadas de incéndio,
seguranca no trabalho, etc.) ou legislacdes especificas. Todas as acdes supracitadas serdo detalhadas
nos resultados apresentados abaixo.

Resultados quantitativos das atividades de capacitacéo:

O programa de capacitacdo da UFRN obteve em 2016, por meio de cursos internos ou
parcerias com outras institui¢oes, a participacdo de 3.670 pessoas, entre servidores e gestores, como
demonstrado no grafico 22.

Graéfico 22 - Quantitativo de Servidores Capacitados
/ )

Capacitagoes
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Fonte: Coordenadoria de Capacitagdo e Educacdo Profissional da UFRN/ 2016

Analise critica de novos projetos

No ano de 2016, além das atividades-padrdo do setor de Capacitacdo (atendimento ao
publico, realizacdo de cursos, oferecimento de bolsas para capacitacdo em idiomas, entre outras),
intensificou-se a oferta de atividades de capacitacdo e foram projetadas trés acOes estratégicas para
a politica de fortalecimento de formacéo de pessoas:

- Projeto de Seminéario de Integragdo para os técnico-administrativos e docentes na
modalidade EAD

Em 2016, foi delineada para o programa de integracdo dos servidores ingressantes na UFRN
uma nova proposta, incorporando tecnologias de informagéo, de comunicacdo e de educacdo a
distancia: estruturou-se para o Seminario de Integracdo ao Servico Publico e o Programa de
Atualizacdo Pedagogica um modulo virtual, no formato auto-instrucional. Assim, além das
atividades presenciais, as quais ja ocorriam nas acOes de iniciacdo ao servi¢co publico dos anos
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anteriores, 0 Seminario de Integracdo ao Servico Publico para técnico-administrativos e o Programa
de Atualizacdo Pedagdgica para docentes, passardo a ter atividades na modalidade EAD.

A insercdo do mddulo virtual, orientada a realizacdo de politicas, objetivos e metas
institucionais, serd uma forma de ampliar as possibilidades de participacdo dos docentes e técnicos
administrativos da UFRN nas a¢fes de iniciacdo ao servi¢o publico, uma vez que, pelo fato de as
tecnologias de informacdo e comunicagéo e de educacdo a distancia flexibilizarem o tempo-espaco,
as problematicas existentes entre a estruturacéo de horarios e datas de realizacdo das atividades e as
demandas cotidianas de trabalho dos servidores serdo diminuidas, oportunizando um maior acesso
as atividades de capacitacéo/qualificacao profissional.

- Programa de Formacao Inicial e Continuada de Gestores — presencial e EAD

Em 2016, foram desenvolvidas agBes de capacitagdo especificas para o0s gestores
universitarios alinhadas ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) da UFRN que apresenta o
aperfeicoamento da gestdo universitaria como um dos seus objetivos.

Em consonancia com esses direcionamentos institucionais, a UFRN realizou em 2015 um
levantamento de necessidade de capacitacdo especifico com os gestores através de grupos focais a
fim de coletar de forma mais qualitativa as reais necessidades de capacitacdo desse publico. Os
resultados desse levantamento foram cruzados com o LNC no SIGRH a fim de complementar essa
coleta de dados. Dessa analise surgiu a definicdo dos contetidos do Curso Inicial para Gestores que
comegou a ser construido nesse mesmo ano e as capacitagdes especificas para os gestores realizadas
jaem 2016, conforme os seguintes modulos:

e Moddulo 01 — Conhecimento Institucional da UFRN
Mddulo 02 — Gestdo Estratégica e Planejamento na UFRN
Médulo 03 — Gestéo de Pessoas
Médulo 04 — Gestéo Financeira e Orcamentaria
Médulo 05 — Sistemas Informacionais
No ano de 2016 foram iniciadas as coletas e construcdo do curso na modalidade a distancia.
Quando finalizado, esse curso sera de primordial importancia para garantir a capacitacdo
introdutoria para as funcdes de gestao.

- Preparacéo e incentivo para a¢oes de internacionalizagio

O desenvolvimento de acbes de internacionalizacdo para os docentes e técnico-
administrativos para o intercdmbio de conhecimentos esta atrelada & necessidade de proficiéncia em
lingua estrangeira. Levando em consideracao tal necessidade, a Universidade estruturou um projeto
de aperfeicoamento das atividades de capacitagdes em linguas estrangeiras no afa de torna-la mais
eficaz, eficiente e direcionada para a expansdo dos processos de internacionalizacao.

Todo ano, a UFRN organiza dois editais de concessdao de bolsas de estudo de lingua
estrangeira para o Instituto Agora — vinculado ao Departamento de Linguas e Literaturas
Estrangeiras Modernas, o instituto objetiva contribuir com a internacionalizacdo da UFRN,
aperfeicoando os conhecimentos de linguas e culturas estrangeiras. Em cada edital, sdo oferecidas
80 bolsas em Inglés, Espanhol, Francés e Alemao para os docentes e técnico-administrativos em
educacdo em exercicio na UFRN. Em 2016, 135 servidores receberam bolsas de estudo em linguas
estrangeiras.

Aliado ao processo de capacitacdo, faz-se necessario que seja construida e apresentada ao
CONSEPE uma resolucdo que regulamente os procedimentos de assisténcia, acompanhamento e
avaliacdo de apoio a participacdo de técnicos administrativos da UFRN em atividades de
capacitacdo, visitas técnicas e misses no exterior, nos moldes da Resolu¢do 091/2014-CONSEPE
(especifica para os docentes).

Assim, busca-se estabelecer para a politica de internacionalizacdo dos servidores novas
possibilidades de conhecimentos, de vivéncias, de habilidades, tornando mais ricos o
desenvolvimento profissional e a atuagéo no servigo publico.
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Educacédo Formal

A UFRN possui um programa de qualificacdo que visa a implementacdo de acbes que
contemplem os diversos niveis de educagdo formal. Para subsidiar essa politica existe a Resolugdo
197/2013 do CONSEP de 10 de dezembro de 2013, que reserva 10% das vagas oferecidas nos
cursos de pés-graduacdo da UFRN para servidores da institui¢cdo. Além disso, houve investimento
em Mestrados Profissionais, proporcionando uma formacdo mais especifica para os servidores
técnico-administrativos, alavancando a participagdo na educacao formal.

Na tabela abaixo ¢é apresentado o quantitativo de servidores que estdo cursando algum curso
de Educagéo Formal:

Tabela 12 - Educacgéo Formal.

Nivel Quantitativo
Mestrado 266
Doutorado 241
TOTAL 507

Fonte: Coordenadoria de Capacitacdo e Educacgdo Profissional/ Dez 2016.

O significativo nimero de servidores que estdo em processo de qualificacdo em cursos nos
niveis de Mestrado (académicos e profissionais) e Doutorado representam ndo somente o
desenvolvimento pessoal dos servidores nas suas respectivas carreiras, mas, especialmente,
possibilitam a construcdo de conhecimentos cientificos, produtos e projetos provenientes de
pesquisas e estudos académicos e profissionais, que acarretam, desta forma, o desenvolvimento
profissional dos servidores e no aperfeicoamento dos processos de trabalho difundidos na
instituicao.

Avaliacao de reacdo das acdes de capacitacao

Os resultados da avaliacdo da capacitacdo dos servidores realizado em 2016, estdo contidos
no Capitulo 7 — Relacionamento com a Sociedade, no item 7.3.5 Avaliacdo da capacitacdo dos
servidores.

Novo sistema de avaliacdo de desempenho

O novo sistema de avaliacdo de desempenho da UFRN é fruto de um projeto de dois anos e
que envolveu o trabalho de equipes multiprofissionais, integrando diferentes areas do conhecimento
em prol de uma nova ferramenta institucional que contemplasse as reais necessidades da
universidade. Buscou-se sanar as fragilidades do modelo anterior, implementar novas funcées e
simplificar o sistema para que a avaliacdo se torne mais eficiente, acessivel e eficaz.

O novo sistema de avaliacdo de desempenho da UFRN continuard seguindo o método de
“avaliacdo 360°”, no qual diferentes perspectivas de andlises (autoavaliacdo, avaliagdo dos pares e
avaliagdo da chefia) compdem o conceito final de desempenho do servidor. Entretanto, esse formato
foi modificado de forma a gerar um instrumento mais resumido: em vez de formularios
personalizados para cada servidor, 0 que exigia um tempo maior de preenchimento, foi elaborado
um formulario Unico que contempla as diferentes competéncias esperadas de todos os servidores da
Instituicdo.

Outro aspecto importante desse novo modelo é processo de gameficacdo pelo qual seu
layout passou, ampliando as possibilidades de interagdo do usuario com o sistema, oportunizando,
assim, uma experiéncia mais ergonémica a pratica do registro de avaliacdo de desempenho humano,
cadastro e gestdo das informagoes.
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Além disso, 0 novo sistema de avaliacdo de desempenho aproveitard as localizacbes dos
servidores e as permissdes, a partir do dimensionamento realizado por suas respectivas chefias,
simplificando, desta maneira, os processos de avaliacfes de desempenho posteriores e conferindo
maior autonomia as unidades. Ap6s o primeiro cadastro no novo sistema, o plano de ac&o gerencial
e o plano individual de trabalho (pré-requisitos para a realizacdo da avaliacdo) também serdo
automaticamente reaproveitados para as avaliagcfes de desempenho ulteriores, podendo ser
atualizados, caso haja a necessidade, a qualquer momento.

O cadastro de “processos” e “metas” na etapa de planejamento do sistema de avaliagdo sao
inovacOes implementadas para melhor reproduzir as atividades que os servidores executam no seu
cotidiano, situando-os nos processos de trabalho e vinculando-os as metas tracadas para o
desenvolvimento do setor. Busca-se, assim, fazer um retrato mais fiel da realidade de trabalho do
servidor.

O formuléario de avaliacdo também passou por modificacdes qualitativas, tornando-se mais
objetivo e com a estrutura univoca para as diferentes categorias de servidores. Além disso, 0s
conceitos presentes nas escalas também foram alterados de forma a permitir uma avaliacdo
cognitiva, ndo afetiva. As novas escalas passaram a ter como conceitos maximos “atende” (ao se
avaliar conhecimentos, habilidades e metas) e ‘“apresenta” (quando avaliados os aspectos
comportamentais e atitudinais). Entretanto, o conceito final de desempenho podera se elevar,
atingindo o conceito oculto de “Supera”, apenas nos casos em que o servidor apresentar excelente
desempenho nos itens avaliados e tiver desempenhado fungdes que, de fato, estejam além de suas
obrigacBes enquanto servidor, como participar de comissdes e realizar capacitacdes, informacoes
que podem ser recuperadas pelo préprio sistema ou alimentadas pelo servidor através de
certificados.

A possibilidade de sugestdo de capacitagdo especifica para os avaliados é outra inovagao que
podera ser utilizada a partir do novo modelo de avaliagdo de desempenho, que auxiliara a instituicdo
a fornecer uma proposta de qualificacdo mais proxima das reais necessidades dos trabalhadores,
com base nas sugestdes cadastradas.

Foi adicionada uma nova etapa ao processo de avaliagdo: a avaliacdo institucional. Trata-se
de uma oportunidade para que os servidores da UFRN avaliem diversos aspectos dos principais
processos institucionais, oferecendo um feedback para a prépria Instituicdo. Tal avaliacdo gerara
dados importantes para o continuo aprimoramento da universidade no que tange a diferentes
aspectos institucionais.

Por fim, cumpre enfatizar que as modificacfes supracitadas poderdo melhorar a experiéncia
de avaliacdo de desempenho humano da UFRN, influenciando quantitativa e qualitativamente a
vivéncia dos usuarios e contribuindo para o desenvolvimento da instituicéo.

Mapeamento das competéncias institucionais

Um dos grandes desafios atuais das institui¢fes de trabalho, sejam elas publicas ou privadas,
é a realizacdo de um diagnostico baseado em competéncias que se alinhem as estratégias e objetivos
globais de cada organizacdo. A demanda e o desejo cada vez maiores por uma gestdo de pessoas
moderna, atual e eficaz guiou a iniciativa apresentada no presente projeto: a elaboracéo e execugdo
inicial do processo de implantacdo de um sistema de gestao de pessoas baseado em competéncias na
Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN).

Para realizar a implementacdo do sistema de gestdo por competéncias na UFRN, foi
necessario um caminho inicial, 0 mapeamento de competéncias institucionais da institui¢éo, que foi
desenvolvido por um Grupo de Trabalho (GT) multiprofissional composto por membros da
Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas (DDP/PROGESP). A primeira etapa consistiu na
composicao e capacitacdo de um grupo de estudos com os participantes do GT, visando aprofundar
0s conhecimentos e uniformizar o entendimento tedrico sobre Gestdo por Competéncias, além de
fornecer subsidios para a elaboracao das estratégias utilizadas no mapeamento das competéncias. A
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capacitacdo foi realizada por cursos oferecidos pela Fundacdo Getulio Vargas (FGV) e pela ENAP,
bem como por meio de grupos de estudos feitos ao longo de 2016.

A segunda etapa consistiu na analise dos principais documentos orientadores da instituicao,
quais foram: Plano de Desenvolvimento Institucional 2010-2019, Plano de Gestdo 2015-2019,
resultados de avaliacdo institucional feitas pela PROPLAN e a Avaliacdo de Governanca e Gestédo
de Pessoas realizada pelo TCU. A técnica utilizada foi a anélise documental, que segundo Ludke e
André (1986)° consiste num exame rico e confiavel de informacdes, haja vista que é realizada com
base na utilizacdo de dados ja estruturados. Para tanto, foi feita leitura, discussao e fichamento do
material, buscando destacar as informacdes centrais contidas em cada documento (missao, visao,
valores, objetivos, metas, propostas, politicas, etc.). Posteriormente, tais informacdes foram
categorizadas em blocos organizativos criados pelo GT: cidadania, comunicacdo, ensino, ética,
extensdo, gestdo, gestdo da informacdo, gestdo de pessoas, gestdo do conhecimento, inovacao,
interiorizacdo e internacionalizacdo, pesquisa, sustentabilidade e tecnologia. A partir desses blocos
surgiram as competéncias institucionais.

A definicdo das competéncias e suas descri¢cdes foram realizadas na terceira etapa. Para isso,
0 GT analisou em conjunto e de forma detalhada cada categoria, buscando focar nos elementos que
demonstrassem relevancia global e que repercutissem na UFRN como um todo. A partir dessa
andlise, foi descrita pelo menos uma competéncia para cada bloco organizativo, gerando um total de
onze competéncias institucionais da UFRN. Buscou-se contemplar nessa conceituacdo das
competéncias institucionais os aspectos contidos nos documentos orientadores.

A quarta etapa do projeto foi a validacdo das competéncias que ocorreu atraves de reuniao
realizada no dia 01 de julho de 2016 por equipe composta pela Reitora e Pro-Reitores da UFRN. Os
participantes dessa equipe fazem parte da alta administracdo da instituicdo e possuem Visdo
sistémica e aprofundado conhecimento institucional.

A validacdo das competéncias institucionais pela referida equipe foi estruturada para abordar
0s seguintes aspectos: a) Embasamento tedrico sobre gestdo por competéncia, detalhando o que séo
competéncias institucionais e mostrando exemplos; b) Procedimentos realizados para o
mapeamento c) Pontos centrais dos documentos relacionados aos eixos tematicos; d) Objetivo do
grupo; e e) Pergunta norteadora para conduzir a validacgéo.

Apos a referida validacdo, o documento resultante contendo as competéncias institucionais
ird subsidiar o planejamento e o0s subsistemas da area de gestdo de pessoas (sele¢do, movimentacéo,
avaliacdo de desempenho e formacdo) e a consecucdo da estratégia organizacional institucional.
Para tanto, as competéncias institucionais serdo institucionalizadas por meio da resolucdo que cria o
Programa de Capacitacdo da UFRN, no CONSAD, em fevereiro de 2017.

Como produto do emprego dos supracitados meétodos de investigacdo/producdo, foram
determinadas as seguintes competéncias institucionais, acompanhadas de suas descri¢des:

Quadro 12 - Competéncias Institucionais.
Competéncia Descricao

Capacidade de fomentar uma cultura democratica, com respeito
ao pluralismo, a diversidade, a acessibilidade e aos direitos
humanos, através de mecanismos politicos, académicos, sociais e
assistenciais, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da
regiao;

Capacidade de buscar, processar e disseminar as informacdes, de
forma clara e eficiente, aperfeicoando e diversificando as formas
e 0s canais de comunicagdo em atendimento a instituicdo e a
sociedade;

Cidadania e
Responsabilidade Social

Comunicacao

* LUDKE, Menga e ANDRE, Marli E. D. A. Pesquisa em educacdo: abordagens qualitativas. Sao Paulo: EPU, 1986.
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Capacidade de construir, atualizar e aplicar conhecimentos que
integrem diferentes &reas, niveis e modalidades de ensino,
garantindo o suporte ao desenvolvimento humano e profissional
de discentes e egressos.

Ensino Promover programas, projetos e atividades de ensino, pesquisa e
extensdo, de forma ética, inclusiva e empreendedora
considerando as demandas da sociedade e favorecendo uma
educacdo critica e consciente para a atuacdo profissional e
exercicio da cidadania.

Atuacdo de forma ética, responsavel, transparente, impessoal e
Etica democratica em relagdo ao trabalho realizado no ambiente
organizacional;

Promover o didlogo e o intercAmbio de saberes entre todas as
instancias da universidade e os diversos segmentos sociais,
fortalecendo o compromisso social e proporcionando um
processo de formacéo profissional cidadao.

Capacidade de planejar, acompanhar e avaliar estratégias,
processos, projetos e riscos para o0 alcance de resultados,
Gestao Estratégica utilizando ferramentas gerenciais e considerando a relacéo
participativa e a interdependéncia entre as unidades da
instituicao.

Capacidade de implementar politicas de gestdo de pessoas por
Gestéo de Pessoas competéncias, garantindo a exceléncia na prestacéo de servigos e
promovendo o bem estar no ambiente de trabalho.

Capacidade de criar, incorporar e empreender solucdes
tecnoldgicas e acdes inovadoras que contribuam com os
processos de trabalho e com o desenvolvimento sustentavel da
instituicdo e da sociedade;

Interiorizacéo e Expandir a atuacdo da instituicdo, com qualidade, a partir de
Internacionalizagdo acOes voltadas a interiorizacdo e internacionaliza¢ao;

Produzir, desenvolver e divulgar conhecimentos cientificos
através da pesquisa qualificada, com uma atuacéo inovadora,
Pesquisa critica e ética que promova o desenvolvimento académico,

social, econdmico e cultural da sociedade e contribua com a
sustentabilidade socioambiental.

Capacidade de gerenciar recursos financeiros, tecnoldgicos e
Sustentabilidade estruturais, garantindo o cumprimento dos objetivos

institucionais e promovendo a sustentabilidade s6cio ambiental.
Fonte: Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas/2016.

Extensao

Inovacéo e Tecnologia

= AcOes adotadas para identificar eventual irregularidade relacionada ao pessoal,
especialmente em relacdo a acumulacdo remunerada de cargos, funcdes e empregos
publicos e a terceirizacdo irregular de cargos, demonstrando as medidas adotadas para tratar
a irregularidade identificada.

Considerando a relevancia do assunto e a grande demanda de processos internos e externos
de diversos tipos de classificacdo de acumulagdo de cargos e/ou exercicio de atividades
incompativeis e/ou vedadas com o exercicio de cargos publicos, originarios de oficio, de denuncia e
de auditorias de orgdos de controle e fiscalizacdo, em 2016 a UFRN priorizou as seguintes acoes:
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Em 2016 foram analisados 545 processos referentes a acumulacdo de cargos, bem como
concernente a apuracdo de indicios de exercicio de outras atividades em desacordo com a
Constituicdo e a legislacdo infraconstitucional pertinente ao assunto, decorrentes de investigacdes
internas levadas a cabo pela Coordenadoria de Acumulacdo de Cargos, Empregos e Funcdes
Publicas (CAC/PROGESP), em razdo de nomeacdes/posses de novos servidores e contratacdo
temporaria de pessoal, e de auditorias internas e externas, estas oriundas dos 6rgdos publicos de
controle (Controladoria-Geral da Unido, Tribunal de Contas da Unido etc.), bem como dos entes
federativos (Estados e/ou Municipios), conforme dados do grafico abaixo:

Gréfico 23 - Origem/Motivacdo da instauracdo do processo de acumulagédo de cargos.

4 . . N\
Origem/Motivagao

344
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L De oficio TCU - Auditoria CGU - Auditoria Denuncia Externa y

Fonte: Planilha de Controle Interna da Coordenadoria de Acumulagdo de
Cargos da PROGESP/2016.

Grafico 24 - Tipo de indicios de acumulacéo de cargos.

TIPODE INDICIOS DEACUMULAGAO DE CARGOS

Por Natureza

Por geréncia ou administracdo de sociedade privada
Jornadasde Trabalho Incompativeis

Jornada Superiora Sessenta Horas Semanais
Infringéncia ao Regime de Dedicagéo Exclusiva
Por nimero

Por Numero e Natureza

Por Incompatibilidade de Horarios

Licita

V.
Fonte. Planilha de Controle Interno da Coordenadoria de Acumulacdo de Cargos da PROGESP/2016.
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Quadro 13 - Situacao atual dos processos de acumulacgdo de cargos.

Situacdo atual (Resultado) N° Processo
Regularizada por deciséo judicial 1
Regularizada por amparo art. 11 da EC N° 20/98 1
Regularizada - Servidor cedido 1
Regularizada por desvinculacdo de sociedade privada 1
Regularizada por reducdo de carga horéria 1
Regularizada em razéo de ato de aposentadoria 2
Regularizada por destituicdo de funcédo 2
Regularizada por extin¢ao de sociedade empresarial 2
Regularizada por forca de ato administrativo interno 7
Regularizada por desincompatibilizacdo das atividades administrativas 8
Regularizada exoneracgéo de cargo 9
Regularizada - Compatibilidade acumulagédo por natureza 11
Regularizada - Condicao de sdcio, acionista, cotista ou comanditario 20
Regularizada por demisséo 22
Regularizada por vacancia 37
Regularizada por compatibilidade de Horarios 70
Em anélise 350
Total geral 545

Fonte: Planilha de Controle Interna da Coordenadoria de Acumulagdo de Cargos da PROGESP/2016.

No tocante especificamente as auditorias originarias do Tribunal de Contas da Unido (TCU)
no ano de 2016, cumpre informar que a UFRN foi demandada pelo referido 6rgao de contas, para
proceder as providéncias referentes Acérdao n® 603/2016-TCU-Plenério, veiculado através do
Oficio 0250/2016-TCU-SECEX-RN, de 23/3/2016.

Posteriormente, no més de outubro/2016, o TCU enviou a UFRN o Oficio n°® 278-143/2016-
TCU/SEFIP/Diaup, de 13/10/2016, informando de um trabalho de fiscalizacdo realizado nesse
6rgdo, para fins de apuracédo de indicios de irregularidade na folha de pagamentos das entidades sob
sua jurisdicdo fiscalizatoria, juntamente com planilhas eletrdnicas contendo os supostos indicios,
num total de 1.039 situacGes, sendo 823 referentes a acumulacdo de cargos, e 216 acerca de
participacdo em administracdo ou geréncia de empresa (Art. 117, X, da Lei n°® 8.112/90).

Em relacdo a analise de acumulacdo de cargos na etapa de provimento e contratacdo
temporaria, a UFRN esta adotando o mesmo fluxograma de 2015.
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6.1.2 Demonstrativo das despesas com Pessoal

Quadro 14 - Despesas do pessoal

Despesas Variaveis

Despesas de

Vencimentos e . . Decis6es
Tipologias/ Exercicios " i Beneficios Demais Exercicios Judiciai Total
EIEFB LD Retribuigbes Gratificagbes Adicionais Indenizagdes Assistenciais e Despesas Anteriores udiciais
Previdenciarios Variaveis
Membros de poder e agentes politicos

2016 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Exercicios

2015 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Servidores de carreira vinculados ao 6rgdo da unidade

2016 307.878.267,11 8.393.806,71| 76.201.220,07( 240.601.483,73| 35.501.435,18| 26.316.303,11 346.182,12 2.664.640,72 8.805.737,65( 706.709.076,40
Exercicios

2015 298.590.551,98 8.026.015,84( 71.873.353,91( 225.336.225,52| 27.432.956,06 24.577.794,75 270.263,69 679.250,60( 10.816.985,90( 667.603.398,25

Servidores de carreira SEM VINCULO com o 6rgo da unidade

2016 0,00 39.074,72 5.013,52 37.704,06 0,00 4.212,60 0,00 0,00 0,00 86.004,90
Exercicios

2015 0,00 14.589,49 12.116,35 56.163,72 0,00 4.667,36 6.092,52 4.996,24 0,00 98.625,68

Servidores SEM VINCULO com a administrago publica (exceto temporario

2016 15.522.434,75 587.960,22 74.183,65 15.711,85 24.397,20 0,00 0,00 0,00 24.000,00 16.248.687,67
Exercicios

2015 11.357.498,48 441.255,19 71.301,72 12.217,26 46.914,00 0,00 0,00 0,00 24.000,00 11.953.186,65

Servidores cedidos com dnus

2016 9.497.016,85 0,00 1.885.616,80 5.199.693,35 180.913,08 775.236,36 0,00 70.493,97 297.684,85 17.906.655,26
Exercicios

2015 8.440.902,12 0,00 1.791.804,46 5.046.525,81 120.457,94 704.509,37 0,00 11.693,31 383.758,28 16.499.651,29

Servidores com contrato temporario

2016 17.948.239,25 0,00 1.887.749,48 621.798,83 1.916.836,62 0,00 0,00 19.127,93 0,00 22.393.752,11
Exercicios

2015 18.627.375,47 0,00 1.988.832,70 516.074,08 1.821.146,51 0,00 0,00 0,00 0,00 22.953.428,76

Aposentados e Pensionistas

2016 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00| 482.901.508,03 0,00 2.266.335,76 0,00| 485.167.843,79
Exercicios

2015 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00( 447.377.498,20 0,00 209.216,68 0,00 447.586.714,88

Fonte: SIAPE/Dez 2016




Em relacdo ao quadro de despesas de pessoal, todas as informacgdes do ano de 2015 e 2016
foram estratificadas conforme a classificagdo do grupo de servidores solicitada.

Na coluna “Retribui¢des”, foram consideras as rubricas relacionadas a gratificacdo de CD e
FG e na coluna “Gratificagdes”, as referentes a gratificacdo natalina, gratificacdo por encargo de
curso ou concurso e Retribuicdo por Titulacdo. Na coluna “Adicionais”, foram consideradas aquelas
relacionadas ao adicional pelo exercicio de atividades insalubres, perigosas ou penosas; adicional
pela prestacdo de servico extraordinario; adicional noturno; adicional de férias; Adicional de
Plantdo Hospitalar (APH); Sobre Aviso; Adicionais de Qualificacdo; outros relativos ao local ou a
natureza do trabalho. Na coluna “Indenizacdes”, foram consideradas as rubricas relacionadas a
auxilio-transporte, auxilio-alimentacéo, assisténcia pré-escolar, ajuda de custo e diérias. Na coluna
“Beneficios Assistenciais e Previdenciarios”, foram consideradas as rubricas relacionadas a
assisténcia médica, auxilio natalidade e abono permanéncia. Na coluna “Demais Despesas
Variaveis” foram consideradas as rubricas relacionadas a substituicao.

Em relacdo ao valor total da despesa com pessoal, em 2016 houve um acréscimo de 6,76%
em relacdo a 2015, pois além do reajuste concedido em agosto, houve natural aumento vegetativo,
como progressdes, pagamento extraordinario de despesa com exercicio anterior, dentre outros.

6.1.3 Gestéo de riscos relacionados ao pessoal

Em 2015, a UFRN selecionou, por meio de uma abordagem “Bottom-up”, 10 processos da
Gestdo de Pessoas preliminarmente entendidos como criticos e mapeou-0s quanto as atividades, aos
procedimentos e aos riscos envolvidos. No final do processo, foram elencados 75 planos de aces e
08 planos de contingéncia a fim de mitigar os respectivos eventos de riscos.

Em 2016, foram realizadas algumas discussdes com o objetivo de estabelecer o apetite aos
riscos mapeados. Ao final, foi definido que se gerenciariam o0s riscos altos, muito altos e aqueles
moderados que apresentam probabilidade muito alta ou impacto critico, conforme quadro de calor
apresentado no grafico 25.

Gréafico 25 - Gréafico de Riscos.

Muito

Probabilidade do Risco
Baixo Moderado Alto

Muito baixo

Apetite aorisco

Insignificante pequeno Médio Grande Critico

Impacto do Risco

Fonte: Assessoria Técnica da PROGESP / Dez 2016.
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No total, foram elencados 42 eventos de riscos, conforme resumido no grafico 26.

Grafico 26 - NUumero de Eventos por Processo

Remocao de Oficio 2
Acidenteem Servico 2
Averbacao de tempo de contribuicao 2
Concessdode RT 3
Vacéncia porFalecimento 3
Cessédo 4
Avaliacéo da Capacidade Laboral 4
Progressao por Capacitagéo 5
Incentivo a Qualificagdo 7
Provimento 10
\. v,
Fonte: Assessoria Técnica da PROGESP / Dez 2016.

Além disso, UFRN estabeleceu a periodicidade de 02 anos para revisar 0 modelo de gestdo e
controle dos riscos desses processos ja mapeados, visando identificar a evolucdo e o
aperfeicoamento do modelo implementado.

A Universidade estd desenvolvendo uma politica de gestdo de riscos que norteard toda a
instituicdo nessa area especifica, podendo, dessa forma, repercutir na metodologia em andamento
no nicho da gestdo de pessoas. Assim, 0S riscos inerentes a outros processos de pessoal apenas

serdo mapeados quando a politica for definida e disseminada, alinhando assim a metodologia a
estrutura de governanca estabelecida.
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6.1.4 Contratacdo de pessoal de apoio e estagiarios

= Contratacdo de méo de obra de para atividades ndo abrangidas pelo plano de cargos (regular)

Quadro 15 - Contratos de prestacdo de servi¢os ndo abrangidos pelo plano de cargos da unidade

Unidade Contratante

Nome: UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE

UG/Gesta0:153103 / 15234

Informacoes sobre os Contratos

Periodo Contratual de

Ano do . SUEES Execucéo das Atividades | Nivel de Escolaridade Exigido . x
Objeto Contratada Situacao
Contrato Contratadas dos Trabalhadores Contratados
(CNPJ) — .
Inicio Fim
Locacdo de mado de obra para
2011 | prestacdo de servicos de limpeza e | 4470809000136 | 01/08/2011 | 31/07/2016 Ensino fundamental Nao
higienizacdo nas areas internas e Prorrogado
externas.
2013 Servigos de limpeza e conservagéo Ativo
nas areas urbanas do entorno do| 069826300001-95 |25/11/2013 | 24/11/2017 Ensino fundamental
A Prorrogado
Campus Universitario.
2010 |Servico de wigilancia - armada, | 149893000162 | 01/09/2010 | 31/08/2016 |  Ensino fundamental, Médio Nao
desarmada e motorizada. Prorrogado
2010 Prestacdo de servicos de locacédo
de mao de obra para atender nq1709090001.36 | 01/09/2010 | 31/08/2016 |  Cnoino fundamental, ensino Ndo
atividades de apoio administrativo, médio e curso técnico. Prorrogado
técnico e operacional.
2016 Locacdo de mado de obra para
prestacao de servigos de limpeza e| 51 501450001-28 | 01/09/2016 | 31/08/2017 Ensino fundamental Alivo
higienizagdo nas areas internas e Prorrogado
externas.
2016 Prestacdo de servicos de locacédo Ensino fundamental. ensino Ativo
de mdo de obra para atender|07.783.832/0001-70 | 01/09/2016 | 31/08/2017 1 L
- . . . médio e curso Técnico Prorrogado
atividades de apoio administrativo,
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técnico e operacional.

2016 Prestacdo de servicos de locacéo
de médo de obra para atender

atividades ~ de categorias| 07.783.832/0001-70 | 01/09/2016 | 31/08/20147 | . o e Médi o Alivo ’
Funcionais voltadas a Construgdo nsino fundamental & Medio rorrogaco
Civil

2016  |Servigo de vigilancia armada, . - Ativo
desarmada e motorizada 040081850001-28 | 01/09/2016 | 31/08/2017 Ensino fundamental e Médio Prorrogado

Fonte: Diretoria de Gestédo e Fiscalizacdo de Contratos/UFRN

= Contratacdo de estagiarios

A UFRN possui 14 estagiarios, que estdo vinculados a area fim da Instituicdo por meio de projetos de extensao, atuando diretamente na area
académica. A importancia da bolsa é de R$520,00 mensais, acrescido do adicional de locomocao no valor de R$132,00, conforme a Lei do Estagiario
11.788/2008 e a Orientacdo Normativa 02/2016.
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= Contratacao de estagiarios

A UFRN possui 14 estagiarios, que estdo vinculados a area fim da instituicdo por meio de
projetos de extensdo, atuando diretamente na &rea académica. A importancia da bolsa é de
R$520,00 mensais, acrescido do adicional de locomocdo no valor de R$132,00, conforme a Lei do
Estagiario 11.788/2008 e a Orientacdo Normativa 02/2016.

Em geral, todo o processo de selecdo parte do préprio coordenador do projeto de extensao que €
quem faz a sua escolha de acordo com o interesse de seu projeto. Para tanto, ele segue alguns
procedimentos:
1° Abertura de um processo seletivo informando o numero de vagas, o local para inscri¢do, a
metodologia e a publicizacdo do processo seletivo.
2° Homologagéo e divulgagéo do resultado.
3° Envio de copia do processo seletivo a Coordenadoria de Provimentos e Controle de Cargos
(11.65.04.09) contendo a folha de resultados, documentacdo do(s) aprovado(s), memorando, e
termo de compromisso.

O memorando devera conter o periodo de vigéncia (dia, més e ano) de entrada e saida do
cadastro de bolsa estagio, o valor da bolsa mais o auxilio transporte, 0 nome do coordenador, titulo
do projeto aprovado e unidade de conta da qual serd efetuado o pagamento para o bolsista
estagiario.

O Termo de Compromisso de Estagio € um acordo tripartite celebrado entre o educando, a
parte concedente do estdgio e a instituicdo de ensino, prevendo as condi¢des de adequacao do
estagio a proposta pedagdgica do curso, a etapa e modalidade da formacéo escolar do estudante e ao
horério e calendario escolar. Este devera conter as assinaturas e as matriculas do estagiario, do
concedente, do supervisor de campo, do coordenador do curso e orientador.

Ao longo dos anos, a quantidade e, consequentemente, as despesas tidas com estagiarios
vem diminuindo, conforme quadro abaixo.

Quadro 16- Evolucdo das quantidades e das despesas com estagiarios

ANO VALORES QUANTIDADE DE BOLSAS
2014 R$ 201.066,00 48

2015 R$ 155.740,00 38

2016 R$ 46.658,67 20*

Fonte: SIAPE

*Quantitativo ao longo de todo o exercicio 2016

6.1.5 Contratacdo de consultores com base em projetos de cooperagdo técnica com
organismos internacionais

A Secretaria de RelacGes Internacionais e Interinstitucionais ndo contratou e nem intermediou
até o presente nenhum servico de consultoria no ambito dos acordos de cooperagdo internacionais
firmados pela UFRN.

Entretanto, dada a importancia desse tipo de servico e a necessidade latente que se tem de sua
contratagdo, uma vez que isso podera ser exigido por um parceiro estrangeiro a qualquer momento,
é preciso ter bem definidas as diretrizes para a solicitacdo e operacionalizacdo da contratagdo de
consultores.
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= Indicadores gerenciais sobre a gestao de pessoas

Além de outros indicadores relacionados a gestdo de pessoas j& mencionadas em outros
topicos do referido relatério, segue alguns indicadores relacionados a area de salde, seguranga do
trabalho e qualidade de vida no trabalho.

A UFRN, por meio da Diretoria de Atencdo a Saude do Servidor da Pro-reitoria de Gestdo
de Pessoas (PROGESP), proporciona atendimentos em diversas areas, como: pericia em salde,
atendimentos em enfermagem, medicina, odontologia, além de atendimentos em pequenas
urgéncias, conforme mostra o gréafico 27.

Grafico 27 - Atendimentos Assistenciais.
4 ™\
Acodes assistenciais

Atendimento em
enfermagem;
10508

Atendimento em
medicina; 7560

Atendimento em \_Pericia em saude;

370
pequenas Atendimento em
L urgéncias; 778 odontologia; 1136 y

Fonte: Diretoria de Atencdo a Salde do Servidor da UFRN / 2016.

As pericias em salde englobam pericia médica, pericia odontolégica e pericia
administrativa. Os atendimentos sdo realizados nao s6 para a comunidade universitaria (servidores e
alunos), mas também para os dependentes legais e servidores de outros 6rgdos, uma vez que a
UFRN ¢ a unidade Subsistema Integrado de Atencéo a Saude do Servidor (SIASS) do estado.

Visando a reducdo dos atendimentos assistenciais e buscando a adogdo de agdes e préaticas
gue promovam o bem-estar no trabalho de maneira sustentavel e duradoura, foi instituida a Politica
de Qualidade de Vida no Trabalho.

Entende-se por qualidade de vida no trabalho praticas individuais e coletivas de trabalho,
gestdo organizacional e promocdo a salde e segurancga no trabalho, que proporcionem satisfacéo,
reconhecimento socioprofissional, relacBes interpessoais harmoniosas, ambiente laboral saudavel e
equilibrio entre o trabalho e a vida pessoal.

Os eixos norteadores da Politica abrangem:

1. Promocdo da Saude e Seguranca no Trabalho — contribui para o favorecimento e
manutencdo dos mais elevados niveis de bem-estar fisico, mental e social dos servidores.

Englobam atendimentos pelo médico do trabalho, atendimentos em nutrigdo,
programas/projetos de satde, campanhas de promocao e acdes de seguranca do trabalho.

Os atendimentos realizados pelo médico do trabalho consistem nas consultas dos exames
periodicos, avaliacdo da capacidade laboral para o trabalho, avaliacdo do nexo causal de acidente
de trabalho, entre outros.

O quantitativo de servidores atendidos em cada acdo do referido eixo, apresentam-se no
gréafico 28.
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Grafico 28 - Promocao a saude.
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Fonte: Diretoria de Atencdo a Salde do Servidor/Coordenadoria de Qualidade de Vida da UFRN /2016.

2. Desenvolvimento de Pessoas — promove o desenvolvimento pessoal e profissional
permanente do servidor publico, adequando as suas competéncias aos objetivos da instituicéo,
orientado pelas politicas de Gestdo de Pessoas e pela identidade institucional, comprometido com a
funcdo social da UFRN.

Este eixo abrange acdes de capacitacdo, avaliacdo de desempenho e gestdo por competéncias.
Dentro das capacitagdes oferecidas, encontram-se cursos na modalidade presencial e a distancia; e
a educacdo formal, que engloba cursos de graduacdo, mestrado e doutorado. O numero de
servidores que foram capacitados nos cursos e estdo matriculados em algum curso da educacao
forma, é mostrado no gréfico 29.

Grafico 29 - Desenvolvimento de Pessoas.
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Fonte: Diretoria de Desenvolvimento de Pessoas da UFRN/ Dez 2016.

Ainda como agdo do eixo de desenvolvimento de pessoas, a PROGESP trabalhou o novo
instrumento da avaliacdo de desempenho e a gestdo por competéncias. Esta Ultima subsidia o
planejamento e os subsistemas da area de gestdo de pessoas (selecdo, movimentagdo, avaliacdo de
desempenho e formagdo) e a consecucdo da estratégia organizacional institucional. Discutida por
um grupo de trabalho, as competéncias definidas foram: cidadania e responsabilidade social;
comunicagdo; ensino; ética; extensdo; gestdo estratégica; gestdo de pessoas; inovacao e tecnologia;
interiorizacdo e internacionalizagéo; pesquisa; e sustentabilidade.

3. Lazer e vida social — fenébmeno moderno e necessario as necessidades dos seres humanos,
caracterizando-se por periodos de vivéncias ludicas, culturais e, até mesmo, relaxantes.
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Caracterizam-se como acles que despertam bem-estar e proporcionam aos servidores o
convivio com outros servidores de setores diferentes, renovando o ciclo de vivéncia dentro da
universidade. O gréfico 30 mostra o total de servidores que participaram das agoes.

Grafico 30 — Lazer e Vida Social
4 ™
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Fonte: Coordenadoria de Qualidade de Vida da UFRN / Dez 2016.

4. Préticas de Gestdo do Trabalho — objetiva incentivar e desenvolver nos servidores o

comprometimento, a motivacgdo e a humanizagdo no contexto do trabalho.

S&o acgdes representativas deste eixo as capacitagdes voltadas para os Gestores da Instituicdo, o
Escritorio de Ideias, a A3P (Agenda Ambiental da Administracdo Pulblica), a Comissdo de
Mediagédo nas RelagOes de Trabalho, entre outras.

Em 2016, 25 cursos de capacitacdo foram oferecidos aos gestores da UFRN, com 576
participagdes, conforme o grafico abaixo. Ainda como mostra o gréfico, 116 participagdes no
Escritorio de Ideias foram registradas nos Sistemas; o Escritdrio é um projeto que busca motivar e
incentivar a comunidade universitaria a contribuir com ideias para a melhoria continua e a
inovagao dos seus processos.

Grafico 31 - Praticas de Gestao.
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Fonte: Coordenadoria de Capacitacdo e Educag&o Profissional/SIGRH/2016.
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6.2 Gestéo de patrimonio e infraestrutura

6.2.1 Gestdo de frotas de veiculos

Considerac0es iniciais e legislacao aplicavel

O gerenciamento da frota de veiculos da UFRN ¢é realizado por meio da Coordenadoria de
Gestdo de Transportes, o6rgao vinculado a Pro-reitoria de Administracdo, cujas atribuicdes estao
previstas no Regimento Interno da Reitoria.

Compete a Coordenadoria de Gestao de Transportes coordenar a gestdo da frota de veiculos
de uso comum e de uso institucional, em conformidade com a legislacdo aplicavel ao uso de
veiculos oficiais, bem como com as normas internas complementares emanadas pela Reitoria, assim
como promover a gestdo patrimonial, de pessoas (do quadro da UFRN ou prestadores de servigos
terceirizados), bem como a execucao fisica e respectiva fiscalizacdo dos contratos de fornecimento
de combustiveis e de manutencdo dos veiculos.

A gestdo e operacionalizacdo do trabalho da unidade sdo executadas por servidores do
quadro e por terceirizados, com predominancia da terceirizagdo nas atividades operacionais,
sobretudo na conducdo dos veiculos, uma vez que, em virtude do Decreto n°® 2.271, de 7 de julho de
1997, foi instituida a politica de terceirizacdo para atividades que poderiam ser objeto de execucao
indireta, como atividades acessorias, instrumentais ou complementares, estando entre elas, a de
transportes.

Importa destacar que o quadro operacional (motoristas) tem seu gerenciamento distribuido
entre a Administracdo Central (veiculos destinados as atividades de natureza administrativa) e a
Administracdo dos Centros Académicos, Unidades Académicas Especializadas (ECT, EAJ, EM),
Institutos e Hospitais (HUOL, MEJC e HUAB), estes ultimos atualmente sob a gestdo da EBSERH,
mas com o patrimdnio mdvel e imdvel ainda vinculado a UFRN, que deve ser transferido a
EBSERH, tdo logo sejam resolvidas pendéncias de natureza administrativa junto a SPU/RN
(Superintendéncia do Patrimdnio Imdvel da Unido), conforme ja explicitado na analise referente ao
patriménio imdvel.

Em relacdo aos normativos que regem a gestdo de frotas no ambito da UFRN, destaca-se a
orientagdo aos Decretos n° 6403/2008 e 99.658/90. Especificamente em relacdo a normativos
internos, destaca-se que, apesar da auséncia de instrumentos formais, a administracdo utiliza o
SIPAC, sobretudo o médulo de transportes, como ferramenta de gestdo e padronizacgdo de rotinas no
ambito da gestdo de frotas.

Caracterizacdo da frota da UFRN

O Decreto n° 6.403/2008, que dispde sobre a utilizacdo de veiculos oficiais pela
administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional, traz, entre outros dispositivos, a
classificacdo dos veiculos segundo a sua utilizagdo. No caso da UFRN os veiculos estdo
enquadrados apenas nos incisos Il (veiculos de transporte institucional) e 1V (veiculos de servicos
comuns) do artigo 2° do mencionado Decreto e estdo destinados ao atendimento das demandas de
natureza académica e administrativa vinculadas as atividades das diversas unidades da UFRN.

Em que pese a classificacdo dos veiculos constante do Decreto n° 6.403/2008, visando
atender as orientacdes do TCU para a elaboragdo do Relatorio de Gestdo no que concerne a gestdo
da frota. A partir de 2013, a Superintendéncia de Informatica vem aperfeicoando o SIPAC ao passo
que a CGT vem se aprimorando no langcamento das informacgdes concernentes aos deslocamentos
dos veiculos. Assim, no presente relatorio serdo apresentadas as informacdes, considerando a
classificacdo dos veiculos atualmente implantada no SIPAC (Automodveis, Micro-6nibus,
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Onibus, Caminhdes, Camionetas e Caminhonetas). Obviamente que é discutivel a classificacio
no que concerne a diferenciacdo entre caminhonetas e camionetas.

Em 2016, considerados todos os tipos de veiculos agregados a frota até fevereiro/2017, bem
como as alienagfes de veiculos ocorridas no ano de 2015, a estratificacdo dos tipos, nos termos
atualmente implantados no SIPAC, estdo incorporados ao patriménio da UFRN o total de 215
veiculos, com os quantitativos detalhados na Tabela 13. Segue também na tabela os dados
referentes a média anual de quildmetros rodados e a idade média, por grupo de veiculo, bem como a
média de quilometragem individualizada por tipo de veiculo.

Tabela 13 - Caracterizacao da frota da UFRN por tipo e parametros referentes a meédia anual
de quilédmetros rodados e a idade média, por grupo de veiculo, bem como a média de
quilometragem individualizada por tipo de veiculo.

Idade Deslocamento Média KM

Classificacdo | Quantidade | Média anual em KM (Individualizado)
MOTOCICLETA 15 6,73 55.465 3.698
AUTOMOVEL 82 6,91 1.393.264 16.991
MICRO ONIBUS 19 6,21 403.023 21.212
ONIBUS 22 6,32 414.732 18.851
CAMIONETE 17 8,53 214.742 12.632
CAMINHONETE 38 7,92 1.418.531 37.330
CAMINHAO 22 7,82 601.111 27.323
215 7,21 4.500.868 20.934

Fonte: Dados extraidos do SIPAC

Em relacdo ao detalhamento da frota, destaca-se que a UFRN ndo dispde de frota
terceirizada, apenas utiliza motoristas terceirizados para dirigir os veiculos de sua prépria frota.
Entretanto, considerando que, em muitos casos, a frota torna-se insuficiente para atender a
diversidade de demandas, sobretudo da area académica (aulas de campo, viagens para participagédo
em eventos académicos, realizacdo de eventos locais) que sdo de dificeis execucdes haja vista o
horario das atividades, a temporalidade, os limites para pagamentos de horas extras etc., foram
realizadas licitacBes, visando a contratacdo da prestacdo de servicos de locacdo de veiculos
(veiculo, motorista, combustivel).

Essas licitacGes resultaram nos contratos n°® 51/2012 e 18/2015, sendo o primeiro para
locacdo de veiculos de pequeno porte e 0 segundo para locacdo de énibus e micro-6nibus, ambos
para transporte de professores, estudantes e servidores da UFRN.

Em 2016, a despesa com esses contratos importou no montante de R$ 230.021,48 (duzentos
e trinta mil, vinte e um reais e quarenta e oito centavos), conforme destacado no Quadro 16, o que
demonstra, a principio, a pouca aceitacdo da comunidade académica com esse tipo de contratacao, a
despeito da orientacdo dada pela Administragdo Central no sentido de que as unidades académicas e
administrativas da UFRN avaliem a possibilidade da locacdo de veiculos como alternativa
prioritaria na realizacdo de viagens intermunicipais e deslocamentos que necessitem de pernoite em
detrimento da utilizacdo dos veiculos oficiais com motoristas terceirizados.
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Quadro 17 - Custos com atendimento de demandas de deslocamentos em viagens da area
académica e/ou administrativa através dos contratos de locacdo de transporte

DADOS .
FINALIDADE DO OBJETO DO CONTRATO EXEZCOLlngO
CONTRATO

. Locacdo de 6nibus e micro-onibus, para
Contrato N™ | transporte de professores, estudantes e| Rg 189.764.39
18/2015  |servidores da UFRN.

PREGAO -
110/2014 Contratado: CNPJ 12.801.601/0001-82 —
PROTASIO LOCACAO E TURISMO LTDA
Servicos de Servicos de locacdo de veiculo, em
transporte carater eventual, para transporte de

Contrato N° |servidores,  professores, alunos e
51/2012 colaboradores eventuais, em servigo, com

PREGAO - |servicos de motorista, combustivel e
52/2012 seguro total.

Contratado: CNPJ 02.776.616/0001-84 -
MUNDIAL AUTOMOVEIS AUTO SERVICE LTDA -
EPP
Soma das despesas com servic¢os de locacdo de veiculos no ano de 2016 | R$ 230.021,48

R$ 40.257,09

Fonte: Diretoria de Gestéo e Fiscalizagdo de Contratos/UFRN

Destaca-se, no entanto, especificamente no caso do contrato n® 51/2012, para veiculos de
pequeno porte, que a Administracdo Central juntamente com a comunidade académica e
administrativa, ndo foi favoravel a sua renovacdo. Isso porque se verificou que a sua execucgdo
estava sendo onerosa, sobretudo para atendimento as solicitacdes das unidades e centros
académicos do interior do estado, uma vez que, na forma como o contrato foi projetado, a empresa
contratada incluia no seu custo, o deslocamento da sede (capital) até a cidade de origem da viagem
e vice-versa.

Por essa razdo, a decisdo da Administracdo foi de ndo renovacao do referido contrato, ao
passo que estdo sendo realizados estudos para processos licitatdérios que contemplem essas
necessidades.

Gestdo da frota na UFRN: Controles, gestéo e principais dificuldades encontradas

A operacionalizagdo da gestdo da frota da UFRN tem como principal ferramenta de trabalho
0 Moddulo de Transportes do SIPAC que desde 2012 vem passando por readequacfes em sua
concepgdo original de modo a viabilizar o fornecimento de dados/informagdes contidas nos
normativos do TCU relativos aos relatdrios de gestdo, cujo detalhamento apresenta-se a seguir.

Sob a perspectiva do usuario — unidades académicas e/ou administrativas, as regras de uso
(solicitacdo de transporte/viagens), também sem normativo formal, mas fundamentadas na
legislacdo federal, estdo implementadas na Requisi¢do de Transporte/Viagem do SIPAC, acessivel
através do Portal Administrativo. E a partir dessas requisicdes que sdo geradas as informagoes
bésicas que alimentam a base de dados do SIPAC para a consolidacdo da despesa com a
viagem/veiculo (alocacdo do veiculo pela CGT, autorizacdo do abastecimento, autorizacdo de troca
de pneu, entre outros). As Figuras abaixo ilustram os “templates” do SIPAC (Portal Administrativo)
para as requisicOes de Transporte, a partir das quais a CGT operacionaliza a gestdo interna do uso
dos veiculos.
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Figura 1 — Tela Cadastrar Requisi¢cdo de Reserva do SIPAC.

UFRN - SIPAC - Sistema Integrado de Patriménio, Administrag3o e Contratos A STl - MUDAR DE SISTEMA -| v [JEEK
MARIA DO CARMO ARAUIO DE MEDE... Orgamento: 2017 (@ Médulos B caixa Postal *, Abrir Chamado
€2 bRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO (PROAD) (11.02) =Q Portal Admin. 9 Alterarsenha @) Ajuda

PORTAL ADMINISTRATIVO > CADASTRAR REQUISICAD DE RESERVA

Esta operagdo permite cadastrar uma requisigdo de reserva de veiculo da frota. Para prosseguir, informe o tipo de reserva desejado.

Veiculo para um periodo Solicitagdo de Abastecimento de Veiculo da  Solicitagdo de Troca de Pneu
Cadastrar uma requisicio de reserva de veiculo para um Unidade Cadastrar uma requisicio de troca de pneu para um
periodo determinado. Cadastrar uma requisicio de reserva para determinado veiculo.

abastecimento de um veiculo da unidade.

Portal Administrative

SIPAC | Superintendéncia de Informatica - (84) 3215-3148 | Copyright € 2005-2017 - UFRN - sipac04-producao.info.ufrn.br.sipac04-producso - v4.28.20

Fonte: SIPAC

Figura 2 — Tela Cadastrar Requisicdo de Veiculo do SIPAC.

UFRN - SIPAC - Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos L R R --- MUDAR DE SISTEMA -Elm
MARIA DO CARMO ARAUJO DE MEDE... Orcamanto: 2017 @ Médulas B caixa Postal ¥ Abrir Chamado
@) pRG-REITORIA DE ADMINISTRACAD (PROAD) (11.02) =3 Portal Admin. < Alterar senha @ Ajuda

PORTAL ADMINISTRATIVO > CADASTRAR > REQUISICAO DE VEICULO
Esta operagdo permite cadastrar uma requisicde de reserva de veiculo da frota para um periodo determinado.

CADASTRAR REQUISIGCAOD DE VEicuLo

Tipo: Para um Periodo
Beneficiado:

Unidade Requisitante: * |[PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO (PROAD)

Data/Hora Inicial: + =] 0o:00 [+]
Data/Hora Final: =) oo:00 [~]
Unidade Responsavel pelo =
Veioulo: | PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO (PROAD) (11.02) =]

Origem:

© [

Destino: #

Finalidade: #
(1000 caracteres/0 digitados)
Telefone para Contato:
Recorréncia: | - SELECIONE - =] (2]

Quantidade de pessoas a
serem transportadas:

Quantidade de carga gque (ka)
serd transportada: 9

Observacdo:

(1000 caracteres/0 digitados)

Anesar Argquivo: | Seledonar arquive. | Nenhum arquive selecionada.| &

Cadastrar Cancelar

# Campos de preenchimento obrigatério.

Portal Administrativo

SIPAC | Superintendéncia de Informatica - (84) 3215-3148 | Copyright @ 2005-2017 - UFRN - sipac04-producao.info.ufrn.br.sipac04-producac - v4.28.20

Fonte: SIPAC

A evolucdo da gestdo da frota esta diretamente relacionada com o processo de
automatizacdo implantado no Mdédulo de Transporte. Desde 2013 tem sido envidado todos os
esforgos possiveis por parte da Superintendéncia de Informatica. Em 2013 foi feita a adequagéo as
padronizacbes do Decreto 6403/2008, e, desde 2014, o esforgo tem sido no sentido de adequar 0s
relatorios gerenciais fornecidos pelo SIPAC a estrutura dos relatorios de gestdo apresentados
anualmente ao TCU, sob a perspectiva da estratificacdo da frota nos termos apresentados nas
Tabelas destacadas neste relatério. Com o sistema pronto cabe agora investir na qualidade dos
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registros efetuados para cada operacdo realizada, com visdo profunda de todos os langcamentos
necessarios que resultardo em todo 0 moédulo e suas interfaces.

Como ja foi mencionado nos relatdrios anteriores o grande desafio que esta posto a gestdo
de frotas na UFRN diz respeito a evolucdo na qualidade dos relatorios gerenciais e 0 aprimoramento
dos controles das despesas com a frota pela estratificacdo de acordo com a categoria de veiculos,
sobretudo no que diz respeito & manutencdo desses veiculos, uma vez que, conforme vem se
percebendo ao longo dos ultimos anos, a idade média dos veiculos da UFRN vem crescendo, o que
requer uma maior atengdo e controle nos gastos referentes & manutencéo dessa frota.

Feita essa constatacdo, a chefia da CGT, no ano de 2016, envidou esforgos no sentido de
aprimorar a gestdo e os controles dos contratos de manutencdo de veiculos, de maneira que, em
virtude dessa prioridade da gestdo ndo houve avancos significativos em relacdo ao aperfeicoamento
do médulo de transportes no SIPAC, no ano de 2016.

Face a todo o exposto e principalmente face aos desafios que sdo apresentados a
Coordenadoria de Gestdo de Frotas na UFRN, as principais dificuldades enfrentadas pela CGT
dizem respeito a falta de pessoal que possa contribuir no aprimoramento e melhoria dos controles e
da gestdo como um todo, sobretudo em relagdo ao modulo de transportes, j& que, conforme
sustentado, € o mecanismo através do qual a Administracdo vem buscando realizar a gestdo de
frotas na UFRN. Conforme explicitado nas consideraces iniciais do topico em analise, a operacéo
da frota da UFRN estad fundada na terceirizacdo de médo de obra e na area administrativa conta-se
apenas com um unico servidor, além do gestor da CGT, com condic¢des de participar ativamente do
desenvolvimento do Modulo de Transporte. Apesar dessas limitacGes, a Administracdo Central da
UFRN tem feito todos os esforcos para que sejam alcancados os objetivos de aprimoramento do
gerenciamento da frota com o maior grau de fidedignidade possivel. Esse esfor¢co pode ser
constatado pela evolucdo na qualidade dos relatorios gerenciais que foram incorporados ao sistema
nos dltimos anos. E imprescindivel, entretanto, a alocacdo de um servidor com perfil gerencial que
possa auxiliar a equipe técnica da Superintendéncia de Informatica a desenvolver com maior
qualidade o Modulo de Patrimoénio do SIPAC e, principalmente, aferir a consisténcia dos varios
relatorios disponibilizados pelo sistema.

Aspectos relacionados a manutencdo da frota na UFRN

Em relacdo a manutencdo da frota e ao fornecimento de combustiveis, informa-se que tais
servigcos também sdo viabilizados mediante a contratacdo de terceiros, sendo disponibilizados para
0s usudrios (unidades académicas/administrativas) dois contratos de manutencdo, um para veiculos
de porte médio ou pequeno (alcool ou gasolina) e outro para veiculos de médio ou grande porte
(combustivel 6leo diesel).

Conforme relatado no topico atinente as consideragdes sobre a gestdo da frota, a solicitacdo
referente ao abastecimento de veiculos, bem como o acompanhamento e cronograma para a
manutenc¢do dos veiculos, é conduzido através da Coordenadoria de Gestdo de Transportes, a quem
compete o controle e o respectivo registro de tais solicitacdes.

O fornecimento de combustivel é contratado e gerenciado através de sistema de
gerenciamento de cartbes de crédito cuja administradora deve assegurar a UFRN rede de postos de
abastecimento compativel com as necessidades da UFRN.

O Quadro 17 apresenta os dados sintéticos da despesa no exercicio de 2016 com 0s contratos
de fornecimento de combustivel e manutencdo dos veiculos, observando-se que tais contratos se
destinam tanto para a frota de veiculos nos termos apresentados neste relatério, como também para
outros tipos de equipamentos (maquinas, geradores, tratores). Segue também, no quadro, os custos
referentes as taxas de licenciamento e seguro obrigatério, conforme valores definidos pelo
Departamento de Transito local no exercicio de 2016.

6.45



Importante ressaltar, por oportuno, que a legislacdo especifica sobre veiculos de transporte e
as informacdes solicitadas no relatorio de gestdo sdo incompativeis para tratar os veiculos que tém
importancia nas despesas globais com manutencdo e consumo de combustivel, j& que muitos néo
sdo utilizados na perspectiva de transporte de pessoas ou de cargas (muitos sequer possuem
oddémetro), como é o caso de tratores agricolas ou de servicos de terraplenagem, escavacao
(retroescavadeiras), além de geradores.

Quadro 18 — Custos de manutencéo da frota em 2016 (Servigos de abastecimento, manutencéo
e taxas de licenciamento e seguro obrigatorio).

DADOS
FINALIDADE DO OBJETO DO CONTRATO EXECUCAO 2016
CONTRATO
Gerenciamento informatizado de combustiveis com
Contrato N° utilizacdo de ca}rtéo elet~r6nico ou magnético,
Servico de 10/2015 envolv_endo a |mplanta,gao do _5|stema_ e o R$1.849.727,33
Abastecimento PREGAO fornecimento ,(gasolma, alcool e dlesel),‘ visando
105/2014 atender aos veiculos da frota pertencentes a UFRN.

Contratado: CNPJ 00.604.122/0001-97 —
TRIVALE ADMINISTRACAO LTDA

Soma das despesas com combustiveis (frota+outros equipamentos) 2016 R$ 1.849.727,33
Servigos de manutencdo preventiva e corretiva de
mecanica, elétrica, lanternagem, pintura, capotaria
Contrato N° e estofaria_, em veiculos de portes médiog g[aqdes e
10/2014 de motoulcletas, pertencentes ao patrimonio da| R$ 1.046.030,79
PREGAO - UFR_N, além de forne~0|mento _de Ppecas para 0s
30/2013 servigos de manutencdo e funilaria, bem como

servigo de reboque.

Contratado: CNPJ 03.538.129/0001-46 —

M.A.C DE MELO

Servigos de manutencdo preventiva e corretiva de
mecanica, elétrica, lanternagem, em veiculos de

Servicos de Contrato N° pequenos e meédios pgrtes, pertencentes  ao R$ 421.367,37
Manutengio 15/20~14 patriménio da UFRN, além de fornecimento de
PREGAO - |pecas para 0s servicos de manutencdo bem como
30/2013 servigo de reboque
Contratado: CNPJ 09.080.300/0001-00 —
MONTEIRO & MESQUITA LTDA EPP
Servigos de lanternagem, pintura, capotaria e
estofaria, em veiculos de portes pequenos e
Contrato N° |[médios, pertencentes ao patrimonio da UFRN, RS 23.657 42
20/2014 além de fornecimento de pecas para 0s servicos de e
manutencdo e funilaria, bem como servico de
reboque
PREGAO - Contratado: CNPJ 10.334.942/0001-60 —
1/2014 CARBOX LTDA - ME
Taxas de Valores
. . conforme R$ 51.359,20
Licenciamento e
boletos
Seguro i,
Obrigatorio emitidos pelo
DETRAN/RN
Soma das despesas com manutencao de veiculos da frota da UFRN em 2016 R$ 1.542.414,78

Fonte: Diretoria de Gestao e Fiscalizagdo de Contratos e DCF/UFRN
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Em relacdo aos gastos com manutencdo de veiculos, houve uma significativa reducéo, se
comparar os gastos dos exercicios de 2015 e 2016, sinalizando o ganho que a gestdo percebeu ao
aprimorar a gestdo e o controle desses contratos, reforcando, portanto, a necessidade de que o
modulo de transportes também seja aperfeicoado no sentido de ser utilizado como instrumento de
controle e gestdo de tais contratos, sob a 6tica da CGT.

O Planejamento das Aquisicdes e substituicdo da frota

Conforme ja apresentado em relatorios anteriores, o planejamento das aquisi¢cdes de veiculos
se da em regime anual e, considerando a execuc¢do descentralizada do or¢camento, de acordo com a
disponibilidade de cada unidade. A operacionalizacdo desse planejamento se da com a coleta de
demandas para a realizacdo da licitagdo anual. O calendario anual aprovado pelo CONSAD
estabelece o prazo limite para a coleta de demandas, que, em regra, costuma ser abril do ano
corrente. Ao apresentar a demanda, a unidade informa o perfil de veiculo a ser adquirido bem como
se a aquisicdo implica em substituicao de veiculo antigo ou de incremento na frota da unidade.

A partir da consolidagdo das demandas, é feito um trabalho de analise, através da CGT
juntamente com a Administracdo Central, quanto a necessidade de substituicdo e/ou incremento
daquele veiculo, considerando as variaveis relativas aos custos com manutencdo, no caso de
substituicdo, e, alcance/destinacdo, no caso de incremento da frota.

A consolidacdo das demandas possibilita o planejamento da licitagdo para as aquisigdes,
bem como para a licitacdo de alienaces.

Conclusoes e perspectivas para o ano de 2017

Conforme destacado nas consideracdes anteriores, a gestdo de frotas na UFRN em muito ja
evoluiu, sobretudo em relacdo aos controles, considerando os avangos no médulo de transportes do
SIPAC.

Todavia, em face dos novos desafios que sdo postos a gestdo publica, sobretudo no que diz
respeito ao gerenciamento de riscos, € imprescindivel que os controles hoje estabelecidos no SIPAC
sejam normatizados e publicizados com a comunidade usuaria da frota.

Além disso, outro grande desafio que é posto é o estudo de viabilidade da contratacdo dos
servicos de frota locada, bem como da sua adequacgdo, no caso de atestada a sua viabilidade, as
diferentes necessidades da instituicdo.

6.2.2 Politica de destinacdo de veiculos inserviveis ou fora de uso e informacdes sobre
veiculos nessas condicdes

Quanto a Politica de destinacéo de veiculos inserviveis ou fora de uso, ressalta-se que ndo ha
disposicdo ou norma interna sobre a destinacdo de veiculos inserviveis ou fora de uso. Apesar disso,
a UFRN adota as orientac¢des contidas no Decreto n° 99.658/90.

Assim, na medida em que um veiculo se enquadra na classificacdo de antieconémico ou
inservivel, sdo tomadas as providéncias relativas a sua alienacao.

Destaca-se que as alienacgdes, que ocorrem através de Leildo, acontecem a cada dois anos, de
maneira que, como a ultima ocorreu em 2015, a expectativa € que no ano de 2017 seja realizado um
novo processo para alienacdo desses bens. Ressaltamos, por fim que, como esses veiculos estéo fora
de circulacdo, as despesas relativas aos mesmos se limitam as taxas de licenciamento e seguro
obrigatdrio pagas junto ao Departamento de Transito local.

6.47



6.2.3 Gestdo de patrimonio imobiliario da unido

Considerac0es iniciais

Conforme relatado nos relatérios de gestdo dos ultimos exercicios, o grande desafio da
Administracdo Central, na &rea de gestdo do patrimdnio imovel, era o de informatizagdo do
gerenciamento do patriménio imdvel da UFRN, incluindo, nesse sentido, a alimentacdo da base de
dados do cadastro imobiliario no SIPAC, bem como a atualizacdo do patrimdnio imobiliario no
Sistema de Registro dos Imoveis de Uso Especial da Unido (SPIUNET), a partir da continuidade
dos trabalhos de atualizacdo das avaliagfes dos imoveis sob a responsabilidade dessa UPC.

Para ilustrar a estrutura de controle e gestdo do patriménio no ambito da UFRN, apresenta-
se a seguir o fluxo de atividades de automacdo do Patriménio Imovel da UFRN (Modulo Imovel do
SIPAC), ilustrada na Figura 3.

Figura 3 — llustracdo do Fluxo de Atividades para o projeto de automatizacédo do Patrimonio
Imdvel da UFRN (Mddulo Patriménio Imdvel do SIPAC)

Requisicaode
Ampliagao/Reforma Obra

(ContratoNovode
' Obra/Servigo?)

Requisicdo de Servigos de
Manuteng¢ado (Contratoe/ou
Ata de Registro de Prego
Vigentes)

Requisicdode Obra
Nova (Contrato

Novo)

Base de Dados do Cadastro
Imobiliario SIPAC

3

\

Vincule os efeitos
Patrimoniais da Requisigaoa
dificagdo nela caracterizada

E Contrato
Licite e Contrate e 0 Novo?
resultado da execugdo
do contrato atribuaa
edificagdonova
vinculada a
requisi¢cao que
originou a licitacao

Licite e Contrate e o resultado
da execugdo do contrato
atribua a edificagdo vinculada
arequisicao que originou a
licitagdo

Dentre as medidas que estdo sendo realizadas para efetivar a estrutura de controle e gestao
do patrimonio imdvel, destaca-se:

1) Realizacdo do controle/gerenciamento do patrimdnio para as novas edificacdes e ou
reformas em edificacOes existentes (implantacéo das atividades 1 e 2 da Fig.1);

2) Continuidade a atualizacdo patrimonial dos iméveis avaliados em 2001 e promogdo do
respectivo lancamento dos dados decorrentes dessa avaliacdo na base de dados do SIPAC e
no SPIUNET, cujos lancamentos ocorrem de forma tempestiva, exceto nos casos em que ha
pendéncia nas informagdes cujos campos sdo de preenchimento obrigatorio no SPIUNET;
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3) Controle/gerenciamento das despesas com manutencdo do patrimdnio armazenado na
base de dados do SIPAC e associa-los a determinada edificacdo, para que, a partir dos
relatorios gerenciais gerados, a administracdo tenha subsidios para a gestdo de riscos e para
0 processo de tomada de decisdo no que diz respeito ao patrimonio imovel.

Em relagdo ao processo de atualizacdo das avaliagdes dos imoveis sob a responsabilidade da
UFRN, informamos que estdo em vigor os contratos n® 68 e n° 69, oriundos do Pregéo Eletronico n°
04/2015, através dos quais tem sido possivel dar continuidade a atualizagdo do patrimdnio imovel
da UFRN.

Evolucdo do gerenciamento e da regularizacdo dominial do patriménio imoével no
exercicio de 2016

Conforme foi mencionado nos Relatorio de Gestdo dos exercicios de 2014 e 2015, o
cronograma de atividades referentes a avaliacdo do patriménio imoével da UFRN previa concluir as
atividades de avaliagdes no final de 2015, e consequentemente seriam criadas as condigcdes para que
no futuro a instituicdo ndo tivesse que despender de mais recursos com o fim de fazer reavaliagoes,
uma vez que a base de dados do SIPAC vem sendo aprimorado para a realizacdo dessas
reavaliacBes automaticas com base em indices de referéncia acumuladas no periodo.

Em 2016, grande parte dos laudos de avaliacbes foram apresentados pelas empresas
contratadas. Todavia, considerando divergéncias do entendimento da Comissdo designada para
acompanhar e fiscalizar o contrato, bem como em face de algumas inconsisténcias ja registradas
pela SPU, muitos dos laudos estdo em processo de validacdo perante a Comissao. A expectativa é
que todos esses servicos demandados sejam concluidos até margo do corrente ano.

Como resultado desse trabalho no exercicio de 2016, apresenta-se abaixo, o0 Quadro 19, o
qual reflete as atualizacdes parciais imobiliarias na UFRN, onde foram concluidas reavaliacdes de
22 (vinte e dois) imdveis, cujo resultado demonstra um acréscimo de R$ 98.134.130,30 (noventa e
oito milhdes, cento e trinta e quatro mil, cento e trinta reais e trinta centavos) no imobilizado da
UFRN ja registrado no SIAFI. Quanto aos imoveis denominados Escritério de Representacdo em
Brasilia/DF, HUAB - Santa Cruz/RN, FACISA — Santa Cruz/RN e Residéncia Universitaria —
Santa Cruz/RN faz-se necessario esclarecer que a falta de registro no SIAFI se deu em virtude de
duvidas quanto aos calculos apresentados nos respectivos laudos, estando o referido laudo em
processo de validacdo entre as empresas contratadas e a Comissdo de Avaliacdo e Fiscalizacdo do
referido contrato. J& em relacdo aos imoOveis denominados HURA — Santo Antonio/RN e
Residéncia Universitaria — Santo Antonio/RN, a falta de registro decorre da auséncia de
instrumentos contratuais que respaldem a inclusdo de novas utilizagdes no SPIUNET, conforme
orientacdo da SPU. Por fim, em relacdo ao imével denominado Lotes 1-5, quadra 4 - Loteamento
Canad (transf SPU x UFRN), justifica-se a auséncia de registro, uma vez que a conclusdo do
processo de doagédo da Unido x UFRN, se encontra na SPU/RN.
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Quadro 19 — Atualizacgdes do patrimbnio imovel nos anos de 2015 e 2016

ITEM IMOVEL RIP VALOR VALOR DATA DINE ENVIO AO
ANTERIOR |REAVALIADO|AVALIACAO SIAFI
1 HUOL 1761.00394.500-8 18266914,68 63.723.398,99 19/10/2015 45.456.484,31
2 MEJC 1761.00307.500-3 4.136.296,68 23.013.876,10 19/10/2015 18.877.579,42
3 NHH 1761.00310.500-0 243.212,82 2.075.035,65 10/03/2016 1.831.822,83
4 Faculdade de Odontologia 1761.00311.500.5 2.426.081,31 13.902.825,95 10/03/2016 11.476.744,64
Depto. Oceanografia — Area
5 1 1761.00360.500-2 574.470,00 5.406.894,71 13/10/2015 4.832.424,71
Antiga Faculdade de Direito
6 (Antiga SSP) 1761.00352.500-9 328.662,12 2.022.011,64 16/05/2016 1.693.349,52
Residéncia Universitaria —
7 Mipibu 1761.00378.500-0 682.268,56 4.088.570,89 19/10/2015 3.406.302,33
Antiga Faculdade de
8 Farmécia (SEMUT) 1761.00395.500-3 740.108,41 2.258.797,20 13/10/2015 1.518.688,79
Escrit6rio de Representagéo
9 em Brasilia/DF 9701.22173.500-5 57.995,58 241.212,60 10/03/2016
Museu do Seridé —
10 Caic6/RN 1639.00237.500-0 96.502,20 395.691,05 30/11/2015 299.188,85
Fazenda Santa M 6nica —
11 Extremoz/RN 1671.00002.500-6 283.903,00 4.467.458,64 30/01/2016 4.183.555,64
Ncleo de Ensino Superior
12 de Macau 1743.00010.500-0 429.776,78 2.171.036,77 30/10/2015 1.741.259,99
13 Terreno ‘Macauzinho’ 1743.00011.500-6 10.000,00 145.000,00 30/10/2015 135.000,00
14 HUAB - Santa Cruz/RN 1823.00029.500-6 727.403,72 4.530.939,67 30/11/2015
15 FACISA - Santa Cruz/RN 1823.00034.500-3 7.873,20 6.410.778,63 30/11/2015
Residéncia Universitaria —
16 Santa Cruz/RN 1823.00046.500-9 999.201,14 1.061.864,19 30/11/2015
*HURA - Santo
17 Antonio/RN 1829.00004.500-9 539.741,45 2.654.734,18 21/10/2015
*Residéncia Universitaria —
18 Santo Antonio/RN 1829.00006.500-0 73.374,44 909.845,78 21/10/2015
Maternidade Santa
19 Terezinha — Tangard/RN 1877.00017.500-0 87.642,40 1.324.770,56 30/10/2015 1.237.128,16
Terreno (adjudicado da
20 empresa Talento) 1761.00655.500-6 0 270.000,00 21/10/2015 270.000,00
IMT - Instituto de Medicina
21 Tropical 1761.00581.500-4 748.600,00 1.923.201,11 20/05/2015 1.174.601,11
Lotes 1-5, quadra 4 -
Loteamento Canaa (transf Em processo de
22 SPU x UFRN) transferéncia para UFRN. 0 353.142,00 30/10/2015
TOTAL 31.460.028,49| 143.351.086,31 98.134.130,30

Fonte: Dados SIPAC e SIAFI

O Quadro 20 apresenta os imoveis sob a gestdo da UFRN registrados nos sistemas
operacionais no exercicio 2016, totalizando um montante de 43 imoveis, sendo 05 pertencentes a
Unido, 29 de propriedade da UFRN e 09 imdveis de particulares. Entretanto, 0 mais importante sob
0 ponto de vista da atual gestdo é que o SIPAC através do modulo Imdveis oferece as condicBes
necessarias para atualizagdo do SPIUNET, com o diferencial de que no SIPAC também ja séo
disponibilizadas as informaces relativas as benfeitorias/edificacbes de forma individualizadas,
identificados por SUB-RIPs, as quais correspondem a cada prédio existente em cada imovel, por
campus, tendo em consideracdo 0s zoneamentos dos respectivos Planos Diretores, bem como as
unidades isoladas.
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Quadro 20 — Sintese do cadastro dos imdveis sob a gestdo da UFRN

Proprietéario dos Imoveis Cadastro SPIUNET | Cadastro SIPAC (mesmo
(RIP individualizado) RIP do SPIUNET)
UNIAO 05 05
UFRN 29 29
Terceiros (Locados pela UFRN) 09 09
SOMA 43 43

Fonte: Dados SIPAC e SPIUNET

Quanto a distribuicdo espacial dos Imdveis da Unido, estdo apresentados no Quadro 21, o
qual identifica a quantidade e os municipios onde 0s mesmos estdo sediados, como veremos a
sequir.

Quadro 21 — Distribuicao Espacial dos Bens Iméveis de Uso Especial de Propriedade da Uniéo
QUANTIDADE DE IMOV~EIS DE
PROPRIEDADE DA UNIAO DE

LOCALIZACAO GEOGRAFICA RESPONSABILIDADE DA UJ
EXERCICIO 2016 EXERCICIO 2015

RIO GRANDE DO NORTE 34 34

Caico 3 3

Currais Novos 1 1

*Nova Cruz 1 1
Extremoz 1 1

Macaiba 1 1
BRASIL |Macau 2 2
**Natal 19 19
***Santa Cruz 3 3

Santo Anténio 2 2

Tangara 1 1
DISTRITO FEDERAL 1 1

Brasilia 1 1

35 35

TOTAL BRASIL
Fonte: Dados SIPAC

Em relacdo ao exercicio de 2015 destaca-se que apesar de ter havido evolucdo no que diz
respeito a regularizacdo patrimonial dos imoveis da Unido sob a gestdo da UFRN, ainda depende da
conclusdo dos processos de avaliagdes. Concluida essa fase, a etapa subsequente diz respeito a
adocdo de procedimentos de transferéncias sob a responsabilidade da Secretaria do Patriménio da
Unido, conforme descrito a seguir.

O imovel onde funciona o Nucleo de Ensino Superior do Agreste — NESA, situado no
Municipio de Nova Cruz/RN ¢é de propriedade da Unido e encontra-se em processo de regularizacdo
cartorial entre a Superintendéncia do Patriménio da Unido — SPU/RN e o Cartério daquele
Municipio. Apos concluido o processo de regularizacao cartorial os devidos registros nos sistemas
operacionais serdo realizados. Na oportunidade informa-se que esse imdvel foi avaliado, conforme
processo n® 23077/041910/2015-49, estando seu respectivo laudo de avaliacdo em fase de analise
por parte da Comisséo de Fiscalizagdo e Acompanhamento da Execucdo do contrato.

Os imoveis denominados Hospital Universitario Onofre Lopes — HUOL e Maternidade
Escola Januéario Cicco — MEJC, ambos situados em Natal/RN, passaram a compor o patrimonio
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desta Universidade a partir da sua federalizacdo, por forca da Lei 3.849/60. Permanecem em nome
da Unido, porém em processo de transferéncia para o patriménio da UFRN, tramitando na
Superintendéncia do Patriménio da Unido — SPU/RN desde 1999, sob 0s numeros
11.591.000393/99-32 e 11.591.000394/99-03, respectivamente. Toda a parte documental necessaria
ao andamento desses processos, ja foi providenciada pela UFRN. Conforme informacdes da
SPU/RN, esses processos estdo em fase de andlise técnica, junto a Divisdo de Cadastro e Destinacao
de Imoveis daquela SPU/RN. Apds finalizado os processos de transferéncia sera formalizado o
termo de cessdo desses imdveis para Empresa Brasileira de Servigos Hospitalares — EBSERH.

Na mesma situacdo dos imdveis acima se encontra o imdvel denominado Residéncia
Universitéaria - Mipibu, identificado sob o RIP 1761.00017.500-7, situado em Natal/RN. O Envio
do laudo de avaliacdo a SPU/RN foi providenciado através do Oficio n° 005/2016-DMP, de
18/01/2016, restando aquela Superintendéncia concluir o processo de doagdo do referido imovel.

O imovel denominado Residéncia Universitaria de Santa Cruz foi doado pela Prefeitura
Municipal de Santa Cruz, através da Lei Municipal 607/2010. Sua regularizacdo cadastral nos
sistemas (SIPAC e SPIUNET) se deu em virtude das informacdes extraidas do processo n°
025849/2013-21, o qual realizou o levantamento dos dados necessarios ao cadastro. A regularizacdo
da propriedade esta em andamento junto ao 1° Oficio de Notas de Santa Cruz/RN, a qual aguarda o
término do levantamento dos dados através do processo 042408/13-93, em tramitagdo na
Superintendéncia de Infraestrutura.

Além dos imdveis acima, encontram-se em processo de regularizagdo os identificados a
seguir: a) Antiga Faculdade de Ciéncias Econémicas, Administrativas e Contabeis (antigo MEIOS),
para o qual estdo sendo feitas tratativas administrativas visando a desocupacdo do mesmo por parte
do Movimento de Integracdo e Orientacdo Social (MEIOS), conforme tratado no Processo
Administrativo Namero 23077.043823/2015-26. Nesse caso como existe um processo de interdicao
do MEIQS, esta instituicdo notificou o interventor judicial, através do Oficio n° 634/16-R, visando a
devolucdo do imodvel; b) 04 terrenos localizados no Cemitério Parque - Nova Descoberta -
regularizados junto a SEMSUR. Aguardando laudos de avalia¢do para cadastramento nos sistemas.

Controle da despesa com a manutencéo do patriménio imovel

Conforme mencionado nos relatérios dos exercicios anteriores a Administracdo da UFRN ja
tinha o diagnostico de que se fazia necessario aprimorar os controles dos gastos nos imoéveis e que a
solucdo passava pela informatizacdo do controle do patriménio nos termos apresentados na Fig.2,
fluxo iniciando-se no ponto 3 com a implementacdo de requisi¢Oes de servigcos de manutencao.

Os avancos ocorridos em 2014 e 2015 no processo de informatizacdo levaram a
implementacdo no Portal Administrativo (aba Requisi¢cGes) da Requisicdo de Infraestrutura que
possibilita o cadastramento de uma requisicdo de uma obra nova, de uma reforma ou a manutengéo
em prédio existente.

Em 2016, a partir do aprimoramento no sistema operacional SIPAC da interface entre os
fluxos da unidade de custo (almoxarifado) que concentra os insumos e sua saida destes para a
unidade de destinacdo final, cujos servicos estejam inseridos naquele prédio
(setores/departamentos), ja foi possivel a extracdo de relatorios gerenciais do SIPAC, para gerar as
informacdes sobre as despesas com manutengdo do patriménio imovel da UFRN, com detalhamento
por cada campus e em cada benfeitoria de um determinado imdvel. Esse mesmo procedimento
podera ser realizado para os imoveis de particulares que estejam sob a gestdo da UFRN em razéo de
contratos de locagéo.

Nesse sentido, o relatério gerado para o ano de 2016, consta o detalhamento por imdvel
individualizando os gastos com reforma, manutencdo, reforma e ampliacdo e/ou obras novas
associadas a esses imadveis. Destaca-se, no entanto, que esse relatério encontra-se em fase de testes
e de validacdo por parte dos setores técnicos envolvidos, sobretudo para que sejam incorporados a
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eles outros custos que também estdo associados a manutencdo desses imoveis, como € 0 caso de
servigos de manutencao atendidos por contrato e/ou ata de registro de precos.

Quanto as despesas de reforma e manutencdo destaca-se um valor de R$ R$ 2.177.988, 55,
enquanto que o item de manutencdo absorveu um montante de R$ 1.025.941,33, conforme
detalhado no Quadro 22.

Quadro 22 — Gastos com reforma e manutencdo nos iméveis da UFRN no ano de 2016

. Gastos com Gastos com
Imovel ~
reforma manute ncao

CAMPUS AREA | R$ 74.586,43 | R$ 87.985,29
CAMPUS AREA II R$ 1.090.864,41 | R$ 821.423,44
DOL R$ - R$ 7.378,10
DOL ESTACIONAMENTO R$ - R$ 23,80
MUSEU CAMARA CASCUDO R$ - R$ 4.841,50
RESIDENCIA MIPIBU R$ - R$ 3.196,93
RESIDENCIA PRACA R$ - R$ 3.019,33
SINFO (ANEXO) R$ - R$ 1.671,22
CAMPUS CAICO R$ 57.533)52 | R$ 341,83
CAMPUS CURRAIS NOVOS R$ - R$ 771,17
EAJ - MACAIBA R$ - | R$ 1.360,44
HUAB R$ - R$ -
FACISA R$ - R$ 349,18
CAMPUS DA SAUDE R$ 41753712 | R$ 76.148,34
BLOCO RESIDENCIAL ADERBAL

FIGUEIREDO - Biomédica R$ - R$ 11.640,45
Fazenda Santa Monica - Extremoz R$ - R$ 2.728,31
FACULDADE DE ODONTOLOGIA R$ 153.27756 | R$ 3.062,00
CENTRO DE CIENCIAS DE SAUDE (FAR R$ - R$ -
MEJC R$ 32419951 | R$ 1.298,38
HUOL - FONOAUDIOLOGIA R$ - R$ 71.787,96
TOTAL R$ 2117.99855 | R$ 1.025.941,33

Fonte: Dados da Superintendéncia de Infraestrutura da UFRN

Por fim, no que diz respeito a qualidade dos registros contabeis relativamente aos imoveis,
informa-se que contabilmente o SIAFI ja faz a distin¢do e contabilizacdo dos gastos com reforma e
locacdo, de acordo com os elementos de despesa a eles associados.

Dificuldades, limitagdes e expectativas para 2017

Conforme ja abordado em relatorios anteriores, é incontestavel a evolucdo do gerenciamento
do patriménio imdvel sob a responsabilidade da UFRN a partir da efetivacdo da Secdo de
Patrimdnio Imovel na Diretoria de Material e Patriménio e com o processo de informatizagdo que
vem sendo conduzido pela Superintendéncia de Informatica.

Acresce-se a isso todo o esforgo da Administracdo Central em realizar a atualizagéo do
patrimonio imovel da UFRN, bem como o de aperfeicoar os modulos no SIPAC de Patrimonio
Imovel e de Planejamento de Obras/Reformas, uma vez que a partir da base de dados desses
modulos, se possibilita que a alta gestdio da UFRN possa prever as necessidades/demandas,
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capacidade orcamentaria e financeira, despesas de custeio e/ou capital, fluxo das licitacdes,
estabelecer prioridades e se for o caso revisé-las de acordo com o fluxo de trabalho no ambito da
Superintendéncia de Infraestrutura.

Em relacdo aos riscos inerentes a gestdo dos imdveis, bem como os controles para mitiga-
los, entende-se que tais analises requerem, a priori, a conclusdo dos processos de avaliacdo dos
imdveis, bem como a validacdo e aperfeicoamento do modulo no SIPAC de Planejamento de
Obras/Reformas. Conforme ressaltado anteriormente, este modulo estd em desenvolvimento e
também estd atrelado ao cadastro de imoveis, possibilitando que a alta gestdo da UFRN possa
prever as necessidades/demandas, capacidade orcamentaria e financeira, despesas de custeio e/ou
capital, fluxo das licitacOes, estabelecer prioridades e se for o caso revisa-las de acordo o fluxo de
trabalho no &mbito da Superintendéncia de Infraestrutura.

Espera-se que, tdo logo esse mddulo esteja concluido, juntamente com a conclusdo dos
processos de avaliacdo, a administracdo possa ter subsidios e mecanismos suficientes para
implementar uma gestdo de riscos em relacdo aos imoveis, uma vez que a UFRN, a partir dessas
informacBes consolidadas, podera identificar eventos em potencial e administrar os riscos a eles
inerentes.

6.2.4 Cessdo de espacos fisicos e imoveis a 6rgdos e entidades publicas ou privadas

O quadro seguinte apresenta os dados referentes aos imdveis de propriedade da UFRN
cedidos, em sua fracdo total a terceiros através de contratos de cessdo, ressalta-se que os imdveis
denominados Antiga Escola de Servi¢o Social e Antiga Faculdade de Farmécia e Odontologia sao
objetos de contratos de cessdo onerosa, enquanto que o imdvel denominado Antiga Escola
Industrial foi cedido através de contrato de cessdo gratuita. Essa cessao se deu com a intermediacao
da Secretaria do Patrimonio da Uni&o.

A respeito do imodvel denominado Antiga Escola de Servico Social destaca-se que a
ocupacdo por parte do cessiondrio Camara Municipal de Natal vem ocorrendo desde a década de 80,
ao passo que a Antiga Faculdade de Farméacia e Odontologia também ocupada na mesma década,
sendo que esse imovel estd sendo devolvido a esta Universidade e que atualmente encontra-se em
fase de acerto de contas entre a UFRN e o Municipio de Natal. Em ambos os casos, destaca-se que
estdo sendo feitas tratativas administrativas entre a UFRN e o Municipio de Natal visando, no caso
do primeiro imdvel, a realizacdo de um novo instrumento com base na avaliacdo do referido imdvel
e no caso do segundo, visando ao distrato e ao acerto de contas acima destacado.

Quadro 23 — Demonstrativo dos imoveis cedidos pela UFRN

DENOMINAGAO ENDERECO NOME DO PRAZO DA CARACTERIZAGAO DO IMOVEL
N2 RIP DO IMOVEL CESSIONARIO CESSAO CEDIDO FINALIDADE DO USO | VALOR MENSAL
Antiga Escola de Imdvel onde sediou a Antiga Escola Instalagdo e
de Servigo Social, composto por uma .
Rua Jundiai, 546 - 4rea de 2.610,00m?, objeto de cessdo funcionamento da
. CMN L
Tirol- Natal onerosa de uso de bens publico para 5 -
X . - Camara Municipal de
instalagdo e funcionamento da
1761.00304.500-7 |Servico Social 01.08.2014 |Camara Municipal de Natal. Natal RS 46.140,36

Antiga Faculdade Antiga Faculdade de Farmacia e Instalaggo e
Odontologia composta por uma drea
de 1.039,66m?, objeto de cessdo funcionamento da
L. Rua Coronel Bezerra, L
de Farmacia e . SEMUT onerosa de uso de bens publico para
s/n - Cidade Alta . ~ .
instalagdo e funcionamento da Secretaria Municipal de
Secretaria Municipal de Tributagdo

1761.00395.500-3 [Odontologia 01.05.2018 |de Natal. Tributacio Natal RS  14.632,95
Antiga Escola Antiga Escola Industrial composta por |Atividades educacionais
uma drea 2.540,50m?, objeto de
Av. Rio Branco, 743 - ?85'550 gratu_ita de uso de bem
Cidade Alta IFRN imoével destinado as atividades
académica de Centro Federal de
Educagdo Tecnoldgica do Rio Grande
1761.00446.500-0 |Industrial 20.12.27 |do Norte. IFRN/UFRN Cessdo Gratuita

Fonte: Dados SIPAC
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Em relacdo ao uso dos beneficios auferidos com a cessdo onerosa desses espacgos, conforme
quadro 24, informa-se que 0s mesmos sdo incorporados as receitas da UPC e utilizados nas suas
diversas demandas, sem haver vinculagéo a sua utilizacdo na unidade cedida, uma vez que 0s gastos
com manutencbes e reformas desses imdveis, contratualmente, sdo de responsabilidade dos
cessionarios. No que diz respeito ao tratamento contabil destaca-se que a forma de arrecadacgéo
ocorre através de Guia de Recolhimento da Unido, na Unidade Gestora 153103, por meio do c6digo
28.802-0, especifico para efetivacdo das receitas de alugueis.

Quadro 24 — Cessdes de uso de espacos fisicos da UFRN para terceiros.

CREDSUPER 56/2015 Centro de Convivéncia | RS 890,62 |IN 13/2015
BB CAMPUS 67/2013 Centro de Convivéncia | RS 25.534,16 |IN 07/2013
BBHUOL 65/2013 Huol RS 7.923,39 |IN 06/2013
CAURN 57/2015 Centro de Convivéncia | RS 1.511,37 | IN 14/2015
CAIXA ECON. 66/2013 Centro de Convivéncia | RS 15.042,37 |IN 05/2013
SANTANDER/ BRASIL 60/2013 Centro de Convivéncia | R$ 20.057,09 |IN 04/2013
APURN 55/2015 Centro de Convivéncia | R$ 2.321,03 |IN 12/2015
COOP. CULTURAL 58/2015 Centro de Convivéncia [ R 685,51 |IN 15/2015
BIANCA PIMENTEL 061/2014 Cantina RS 1.528,63 |PR 20/2014
JLDE OLIVEIRA 062/2014 Cantina RS 1.501,85 |PR 20/2014
M DELOURDES 063/2014 Cantina RS 2.191,85 |PR 20/2014
MARCIA ADRIANA 073/2014 Cantina RS 1.636,70 |PR 20/2014
AGDA DESOUZA OLIVEIRA 07/2015 Cantina RS 2.240,34 |PR 78/2014
EDUARDO DEARAUJO 70/2016 Cantina Caico RS 641,89 |PR93/2016

6.2.5 Informacdes sobre imoveis locados de terceiros

Considerando as expansfes académicas e administrativas vividas na UFRN, sobretudo na
ultima década, os imdveis sob a propriedade desta instituicdo foram insuficientes para albergar toda
essa expansdo, de maneira que, a locacdo de imdveis de terceiros por muito tempo foi e ainda € uma
necessidade na UFRN.

Todavia, considerando que essa expansdo também foi acompanhada de novos investimentos,
ao longo dos ultimos anos foram construidas novas edificacdes, de maneira que hd uma
significativa reducdo no numero de imdveis locados de terceiros para uso nas atividades
administrativas e/ou académicas da UFRN, conforme se ilustra no grafico a seguir.
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Gréfico 32 — Numero de imoveis locados de terceiros nos anos 2014 a 2016 pela UFRN

Numero de Imdveis locados de terceiros
m2014 m2015 2016

18

12

Fonte: Diretoria de Gestéo e Fiscalizagdo de Contratos da UFRN

Quanto a distribuicdo espacial dos Imoveis Locados de Terceiros estdo apresentados no
Quadro 24, o qual identifica a quantidade e os municipios onde os mesmos estdo sediados, como
Veremos a seguir:

Quadro 25 — Distribuicdo Espacial dos Bens Imoveis de Uso Especial Locados de Terceiros

QUANTIDADE DE IMOVEIS
LOCADOS DE TERCEIROS PELA UJ
_ ) ) EXERCICIO
LOCALIZACAO GEOGRAFICA EXERCICIO 2015 2016
RIO GRANDE DO NORTE 12 09
Natal 8 07
BRASIL Parnamirim 2 0
Caico 1 1
Santa Cruz 1 1
TOTAL BRASIL 12 09

Fonte: Dados do SIPAC

Quanto aos imdveis sob a responsabilidade desta Instituicdo Ensino Superior em regime de
locacdo de terceiros, evidencia-se no Quadro 24 a existéncia de 09 imdveis, muito embora no ano
de 2016 estiveram vigentes 10 instrumentos contratuais, isso porque no caso da contratante Liga
Norte Rio-grandense Contra o Cancer foram firmados 2 contratos para o referido imével, uma vez
que o contrato n°® 59/2016, considerando a expansdo académica da Escola de Medicina Multicampi
de Ciéncias Médicas, substituiu o anterior com o acréscimo de area contratada.
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Quadro 26 — Detalhamento dos contratos de locacdo de imdveis de terceiros no ano de 2016

Locacdo do imovel situado na rua
52/2012 Dra. Nivea Madruga’ 2055 Lagoa SEDIS 1.796,55 21.856,06

Nova - Natal
Locacdo do imovel situado Avenida
18/2014 Nascimento de Castro n° 2151 - | INST. CEREBRO 10.000,00| 121.551,66
Lagoa Nova

Locagdo do imdvel situado na rua

002/2012 Antonio Barros Cavalcanti, 2873 H?SE'Il'DCj)rglA 3.811,39 45.495,09
Cidade Jardim, Natal-RN.
Locacdo do imovel situado na
81/2013 Avenida Gustavo Guedes, 1880 CRUTAC 7.422,00 89.629,85

Cidade Jardim.
Locacdo do imovel situado a Rua

20/2016 Xavier da Silveira, e 688, Tirol. NEUROCIENCIA | 16.262,12| 220.461,20
Locacao do imovel situado na Rua

09/2013 Sinai, r° 1.828, Lagoa Nova EC&T 3.485,00[ 41.820,00
Locagdo do imdvel situado na ESCOLA DE

70/2013 Avenida Dr. Carlindo de Souza MEDICINA 33.406,02| 299.726,37
Dantas, 540 - Caic6-RN MULTICAMPI
Locagdo do imdvel situado na ESCOLA DE

59/2016 Avenida Dr. Carlindo de Souza MEDICINA 40.900,00{ 122.700,00
Dantas, 540 - Caic6-RN MULTICAMPI

53/2015 | L0cagao do imovel (casa) situada FACISA 2.000,00|  24.000,00

na Rua Trairi, 07 - Santa Cruz-RN
Locagdo do imdvel situado a Rua
04/2016 Odilon Gomes de Lima, N° 1722, IMD 8.000,00 66.168,00
Cidade Jardim — Natal/RN

Fonte: Diretoria de Gestéo e Fiscalizacdo de Contratos da UFRN

Em relacdo a despesas com eventuais reformas, transformacdes e manuten¢des dos imoveis
locados de terceiros, destaca-se que, contratualmente, elas sdo assumidas pela Locatdria nos casos
em que tais alteracGes sejam necessarias ao fim a que se destina o imével, sobretudo nos casos em
que tais imoveis sdo utilizados na &rea académica da instituicdo, os quais, por sua natureza, a
exemplo da Escola de Medicina Multicampi, requerem intervencdes e adequacdes para a finalidade
a que se destinam. Ademais, conforme previsdo nos contratos de locagéo celebrados com a UFRN,
as benfeitorias voluptuérias ndo serdo indenizaveis, podendo ser levantadas pelo locatério, finda a
locacdo, desde que sua retirada ndo afete a estrutura e a substancia do imovel.

6.2.6 Informac0es sobre infraestrutura fisica

A UFRN, no ano de 2016, realizou diversas obras e/ou intervencGes na sua infraestrutura
objetivando aumentar a capacidade da Instituicdo de oferecer uma estrutura fisica adequada as suas
acles de ensino, pesquisa e extensdo, sem desconsiderar areas comuns, assim como ambiente de
trabalho; e tudo isso, com a devida preocupacdo com 0 meio ambiente e a sustentabilidade.

Em 2016 foram realizadas contratacdes, dentre elas, destacam-se:

v' Construgdo do Reservatdrio Elevado do Campus do Ceres — Currais Novos;
v Construcédo da Casa de Vegetacao;
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Laboratorio de Botanica Aplicada;

Inicio da execugdo da Unidade de Tratamento de Residuos Sélidos;

Construcdo do Prédio destinado a P6s-Graduacéo do CERES Caico;

Subestacdo elétrica do Campus Central da UFRN — 69 kV/13.8V;

Construcdo do Restaurante Universitario e Servico de Nutricdo e dietética do Hospital
Universitario Ana Bezerra— HUAB — FACISA;

ANANENENEN

No mesmo periodo foram inauguradas, no Campus Central, as seguintes obras 2016:
Ampliacdo do Nucleo de Educacéao da Infancia (NEI);

Construgédo da Quadra Coberta do NEI,

Prédio do Instituto Internacional de Fisica;

Ndcleo de Estudos e Pesquisas em Ciéncias Sociais Aplicadas Il — Nepsa II;
Prédio do Programa de Pés-Graduacdo em Educacédo do Centro de Educacéo;
Centro Tecnoldgico de Engenharia;

Bloco de aulas do Centro de Educacéo.

AN N NN N N

Em relacdo as areas comuns, foram realizadas diversas melhorias no Campus Central, dentre
elas: construcdo/adequacdo/complementacdo de rotas acessiveis, conclusdo do pregdo para
instalacdo de equipamentos de transporte vertical (elevadores) garantindo melhores condicbes de
acessibilidade aos portadores de necessidade especiais; foram 300 (trezentas) vagas criadas novas
vagas de estacionamento no Campus Central, sendo as mesmas localizadas no CT, no NEI e na
Reitoria, e também nos Campus de Caicé e Currais Novos.

Coadunando com preocupacdo com o meio ambiente, foram implantados novos espacos de
alimentacéo - 05 (cinco) contéineres (tipo quiosques) de produtos de alimentos - sendo eles: Parada
da Reitoria, imediac6es do Departamento de Artes, Superintendéncia de Informatica, Imediacdes da
Biblioteca Central Zila Mamede e Setor de Aulas Il. Construcdo de diversos Abrigos para Residuos
Solidos, ja habilitados para utilizacdo.

6.3 Gestéo da tecnologia da informagéo

Os avancos da tecnologia no tratamento da informacéo colocam a area de Tl numa posi¢do
de grande importancia dentro das organizacGes. Constata-se nos ultimos anos uma tendéncia ao
aumento da necessidade de mecanismos de Governanca de Tl no setor publico, em todas as suas
esferas, mecanismos esses voltados para o planejamento e controle das atividades dessa area e que
possibilitam decisfes consistentes e efetivas com impacto em maior padronizacdo dos processos,
Servicos e projetos organizacionais de tecnologia da informacao.

Nesse sentido, o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo-PDTI é uma ferramenta
organizacional que possibilita uma maior clareza quanto as prioridades da area de Tl de um 6rgao
publico, sendo, portanto, essencial para que mecanismos de governanca bem-sucedidos sejam
implantados. O plano permite, ainda, 0 acompanhamento das prioridades em alinhamento com a
estratégia da organizagéo publica.

O plano diretor de tecnologia da informacdo na UFRN foi elaborado no ano de 2015 e
aprovado através da RESOLUCAO No 008/2016-CONSAD, de 03 de marco de 2016 abrangendo
um periodo de dois anos — 2016 e 2017 com o objetivo de sua efetiva avaliacdo, acompanhamento e
revisdo. O PDTI pode ser visualizado em sua integra através do seguinte endereco no portal da
UFRN: http://www.ufrn.br/resources/documentos/planodiretordeti/PDTI 2016-2017.pdf.

Atender as necessidades priorizadas durante a elaboracdo do PDTI é um dos grandes
desafios apresentados aos gestores dessa area e da Instituicdo em geral. Para tanto, o primeiro dos
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compromissos assumidos foi promover o alinhamento entre a Tl e 0s objetivos e as diretrizes
estratégicas definidas no PDI 2010-2019 da UFRN.
O alinhamento entre o Plano Estratégico de Tl e o Plano Diretor podem ser descritos pelas
seguintes agoes:
e Implantacdo de um novo modelo de governanca de TI, baseado nas melhores praticas
(COBIT e ITIL);
e Investimento no aumento da produtividade, usabilidade, acessibilidade e otimizacdo dos
recursos de TI;
e Garantia do atendimento de qualidade aos usuarios;
e Melhoria continua da infraestrutura de TI;
e Garantia de seguranca da informagéo;
e Aprimoramento qualitativo e quantitativo dos Recursos Humanos da area de Tl da UFRN;
e Aperfeicoamento do processo de planejamento de Tl e o funcionamento do Comité Gestor
de Tecnologia da Informacao;
e Disponibilidade e integridade das informacoes;
Aprimoramento da integracdo dos sistemas de informacdo da Instituicdo aos processos e
outros sistemas do Governo Federal;
Fortalecimento a participacdo da Tl na area de planejamento;
Melhoria no relacionamento da T1 com as areas de negdcios da instituicdo;
Melhoria continua do processo de contratacdo e execucao dos servicos de TI;
Aperfeicoamento dos sistemas SIG/UFRN.

Comité Gestor de Tecnologia da Informagéo (CGTI)

O Comité Gestor de Tl da Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) é um 6rgéo
colegiado de natureza consultiva, propositiva e de carater permanente, instituido pela Resolucéo no
056/2011-CONSAD, de 15 de dezembro de 2011 e alterada pela RESOLUCAO No 023/2016-
CONSAD, de 16 de junho de 2016, sendo responsavel pelo planejamento institucional na area de
Tecnologia da Informacdo. Sua composicdo € assim descrita: 01 (um) representante titular e seu
suplente da Pro-Reitoria de Planejamento e Coordenacdo Geral, que presidira o CGTI; 01 (um)
representante titular e seu suplente escolhidos no ambito das Pré-Reitorias de Administracéo,
Gestdo de Pessoas e de Assuntos Estudantis; 01 (um) representante titular e seu suplente escolhidos
no ambito das Prd-Reitorias de Graduagdo, Pds-Graduacdo, de Pesquisa e de Extensdo
Universitaria; 01 (um) representante titular e seu suplente da Secretaria de Educacéo a Distancia;02
(dois) representantes titulares e seus suplentes da Superintendéncia de Informatica; 01 (um)
representante titular e seu suplente da Comissdo Permanente de Apoio a Estudantes com
Necessidades Educacionais Especiais (CAENE); 01 (um) representante titular e seu suplente da
Secretaria de Gestdo de Projetos e 04 (quatro) representantes da area académica e seus respectivos
suplentes, preferencialmente com formacdo na area de informética, com atuagdo nas areas de
sistemas de software, redes de computadores, infraestrutura de comunicacdo de dados e seguranga
da informacé&o.

A Homologacéo, indicagéo e convalidagédo de ato de designacgéo de servidores integrantes do
Comité Gestor de Tecnologia da Informacdo da UFRN aconteceu através da RESOLUCAO No
044/2016-CONSAD, de 08 de setembro de 2016.

Em 2016 duas reunides foram realizadas. A primeira teve como objetivo:

a) discutir sobre o levantamento de informac6es documentais que regem o Comité, tendo sido
consultadas fontes secundarias como documentos estratégicos, documentos de natureza
técnica e documentos de natureza administrativa;
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b) apresentar o andamento dos trabalhos da comissao permanente da segurancga da informacéo

c)

(Portaria n° 2.605/15-R, de 28 de dezembro de 2015) que estd elaborando a minuta do
documento que descreve a politica de seguranca da UFRN seguindo referenciais legais e
formativas;
apresentar a necessidade e discutir a elaboracdo do plano de contracdes de solucGes de
tecnologia da informacdo e comunicac¢des da UFRN.

A segunda reunido, realizada com a incorporagdo dos novos membros do CGTI teve como

objetivo:

a)

aprovar o plano de contracdes de solucbes de tecnologia da informacédo e comunicagdes —
PCTIC da UFRN para os exercicios fiscais de 2016 e 2017 e

d) definir a estratégia de trabalho para os proximos meses com a subdivisdo de seus membros

em grupos de trabalho com os objetivos de estudar, analisar e elaborar propostas para o
enfrentamento dos desafios nas seguintes areas: aprimoramento da comunicacdo
Institucional, aperfeicoamento da gestéo de TI e aprimoramento dos sistemas SIG/UFRN.

Em 2016, novos membros do CGTI foram incorporados e realizaram as seguintes atividades:

v

levantamento de informac6es documentais, tendo sido consultadas fontes secundarias como
documentos estratégicos, documentos de natureza técnica e documentos de natureza
administrativa;

subdivisdo de seus membros em grupos de trabalho com os objetivos de estudar, analisar e
elaborar propostas para o enfrentamento dos desafios nas seguintes areas: aprimoramento da
comunicacdo Institucional, aperfeicoamento da gestdo de Tl e aprimoramento dos sistemas
SIG/UFRN;

elaboracdo e aprovacdo do plano de contracdes de solugdes de tecnologia da informacéo e
comunicagdes — PCTIC da UFRN para os exercicios fiscais de 2016 e 2017;

estudo, e reunides de trabalho da comissdo permanente de seguranca da informacéo (Portaria
n® 2.605/15-R, de 28 de dezembro de 2015) para a concepcdo da politica de seguranca da
UFRN seguindo referenciais legais e formativas, que culminou em uma minuta de proposta
separando as diretrizes e as acdes operacionais a serem desenvolvidas no &mbito da UFRN.
Atualmente a minuta de proposta da politica de seguranca da informacdo aguarda parecer
juridico desta universidade para ser ponto de pauta da préxima reunido do Comité Gestor de
Tecnologia da Informacdo (CGTI) em 2017.

6.3.1 Principais sistemas de informacao

Principais Sistemas de Informacéo:

A UFRN possui trés sistemas principais SIGAA (Sistema de Integrado de Gestdo de Atividades
Académicas), SIPAC (Sistema de Integrado de Gestdo de Patrim6nio, Administracdo e Contratos) e
SIGRH (Sistema de Integrado de Gestdo de Recursos Humanos). Todos os sistemas tem por
responsavel técnico o Professor Gibeon Soares de Aquino Junior, Diretor de Sistemas da SINFO, e
responsaveis negociais pelos sistemas Administrativos, 0s seguintes Professores: Anailson Marcio
Gomes - Pro-Reitor de Administracdo, Jodo Emanuel Evangelista de Oliveira - Pro-Reitor de
Planejamento, Mirian Dantas dos Santos - Pré-Reitora de Gestdo de Pessoas e pelo sistema
académico, os Professores: Maria das Vitorias Vieira Almeida de Sa - Pro-Reitora de Graduagéo,
Rubens Maribondo do Nascimento - Pro-Reitor de Pés Graduacdo, Valter José Fernandes Junior -
Pro-Reitor de Pesquisa, Maria de Fatima Freire de Melo Ximenes - Pro-Reitora de Extensdo e
Edmilson Lopes Janior - Pré-Reitor de Assuntos estudantis.
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SIGAA - Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas:

O SIGAA informatiza os procedimentos, na rea fim da instituicdo, a area académica atraves do
ensino de: graduacdo, pdés-graduacdo (stricto e lato sensu), ensino médio e infantil. Submissao e
controle de projetos e bolsas de pesquisa, submisséo e controle de acdes de extensdo, submisséo e
controle de projetos de ensino (monitoria e inovacgdo), registro e relatérios da producdo académica
dos docentes, atividades de ensino a distancia e um ambiente virtual de aprendizado denominado
Turma Virtual.

SIPAC - Sistema Integrado de Gestao de Patrimdnio, Administracédo e Contratos:

O SIPAC dispde de operagdes fundamentais para a gestdo das unidades responsaveis pelas
financas, patrimonio e contratos da UFRN, integrando a &rea administrativa desde a requisicdo de
material, diarias, passagens, material informacional dentre outras operacdes, até o controle do
orcamento distribuido internamente. Além das requisi¢des e do controle or¢camentério, o SIPAC
controla e gerencia: compras, licitacdo, boletins de servigos, liquidacdo de despesas, patrimonio,
contratos, convénios, obras, manutencdo do campus, faturas, bolsas e pagamento de bolsas,
abastecimento e controle de veiculos, memorando eletronico dentre outras funcionalidades. Esse
sistema representa grande avancgo para administracdo da universidade, permitindo o controle efetivo
dos procedimentos administrativos.

SIGRH - Sistema Integrado de Gestédo de Recursos Humanos:

O SIGRH tem por objetivo informatizar os procedimentos de recursos humanos, tais como:
marcagao/alteracdo de férias, calculo de aposentadoria, avaliagdo funcional, dimensionamento,
controle de frequéncia, concursos, capacitacdes, atendimento on-line, servi¢os e requerimentos,
registros funcionais, relatérios de RH dentre outros. A maioria das operacfes possui algum nivel de
interacdo com o SIAPE (Sistema de Ambito Nacional).

Plano de Capacitacdo de Pessoal de Tl

O Plano de Capacitacdo de TI desenvolveu a qualificacdo técnica necessaria para atender as
demandas de sistemas e infraestrutura de redes da UFRN, por meio de palestras com abordagem dos
seguintes temas:

a) Um guia de defesa pessoal para programadores inteligentes;

b) Descomplicando a Gestéo de Projetos;

c) Especificacdo e Monitoramento Dindmico da Politica de Tratamento de Excecoes;

d) Melhoria da Eficiéncia em Equipes de Desenvolvimento de Software;

e) Uma Visdo Sobre Docker, QCon: Um passeio pelo estado da arte do desenvolvimento de
software no mundo;

f) Boas Préticas de Programacéo Concorrente: Evitando Surpresas Inconvenientes;

g) Um Framework de Desenvolvimento Orientado a Business Process aplicado aos SIGs;

h) Introducdo a Java8.

Ademais, foram realizadas capacitagdes nos cursos descritos a seguir:

- Seguranca de Redes e Sistemas. (Carga horaria: 40h). Escola Superior de Redes RNP, ESR,
Brasil;

- Planejamento e Gestdo Estratégica de TI. (Carga horaria: 24h) Escola Superior de Redes
RNP, ESR, Brasil;
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- Fundamentos de Governanca de TI. (Carga horaria: 16h) Escola Superior de Redes RNP,
ESR, Brasil;

- Gerenciamento de Servicos de TI. (Carga horaria: 24h) Escola Superior de Redes RNP,
ESR, Brasil;

- Planejamento e Contratacdo de Servicos de TI. (Carga horaria: 40h) Escola Superior de
Redes RNP, ESR, Brasil;

- Gestdo da Seguranca da Informacdo - NBR 27001 e NBR 27002. (Carga horaria: 40h)
Escola Superior de Redes RNP, ESR, Brasil;

- Geréncia de Redes de Computadores. (Carga horaria: 40h) Escola Superior de Redes RNP,
ESR, Brasil;

- Tecnologias de Redes sem Fio. (Carga horéaria: 40h) Escola Superior de Redes RNP, ESR,
Brasil;

- H9P97X: Managing HP 3PAR StoreServ Ill. (Carga horaria: 24h). Hewlett-Packard Brasil -
Matriz, HP BRASIL, Brasil;

- HK902X: Managing HP 3PAR StoreServ I. (Carga horaria: 24h). Hewlett-Packard Brasil -
Matriz, HP BRASIL, Brasil;

- HK904X: Managing HP 3PAR StoreServ Il. (Carga horaria: 16h). Hewlett-Packard Brasil -
Matriz, HP BRASIL, Brasil.

Pessoas que compde a forca de trabalho de TI:

Tabela 14 - Quantitativo de pessoas e seus vinculos

Vinculos Quantitativo
Servidores UFRN 34
Estagiarios CONSAD/UFRN 10
Estagiarios de Apoio Técnico 08
Estagiarios de apoio administrativo e 03
técnico

Processos de gerenciamento de servicos de Tl

Os processos de gerenciamentos de tecnologia da informacdo na UFRN sé&o realizados pela
equipe de suporte responsavel pelos atendimentos de todas as solicitagcbes da comunidade
académica. Desta forma, compete a SINFO: identificar o erro e encaminhar a solugéo; avaliar as
sugestdes ou nova funcionalidade; auxiliar o usuario na utilizacdo dos sistemas e solucionar
possiveis problemas; abertura de tarefas para registro das demandas; fazer o controle de qualidade.

A equipe de suporte mantém atualizado o sistema docs (https://docs.info.ufrn.br/doku.php) e o
de redes (wiki.info.ufrn.br), que sdo ferramentas on-line, nas quais constam os questionamentos e
as informagdes referentes aos sistemas. Os registros das demandas atendidas s&o realizadas atraves
do Iproject (http://www.iproject.ufrn.br/), constituindo-se ferramenta de gerenciamento e controle
das solicitacGes atendidas.

Acdes e Resultados alcangcados em 2016
Durante o0 ano de 2016 foram alcangados resultados que estdo alinhados com o Plano Estratégico
2015-2019 com apoio a meta 17 - modernizacgéo da gestdo universitaria. Estes resultados partem de
acOes realizadas nas areas de aprimoramento dos sistemas de informacéo e de infraestrutura e redes.
Principais resultados:
a) disponibilizagdo & comunidade de uma ferramenta que permite a tramitagdo de documentos de
forma eletrGnica com outros 0rgaos e possa atender ao decreto 8.539/2015;
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i)
)

K)

p)

Q)

novos aplicativos para dispositivos moveis para atendimento de demandas do restaurante
universitario, coletor de patriménio e sistema académico;

disponibilizacdo de um Sistema de Gestdo de Relatorios Gerenciais Dinamicos;

apresentacdo a comunidade de rotinas de padrdes de acesso a dados dos sistemas, viabilizando
o desenvolvimento de solugdes de TI por toda a comunidade da UFRN;

implantacdo de um sistema que automatiza a marcacdo de frequéncia de trabalho dos
servidores da UFRN;

re-estruturacdo do Portal da Cooperacdo e da ferramenta Oraculo para atendimento as
instituicGes que cooperam com os sistemas SIG UFRN;

desenvolvimento do novo site e da nova marca da Superintendéncia de informaética;

criacdo de marcas, concepcdo de layout e desenvolvimento de 7 portais da UFRN com
estrutura responsiva, possibilitando a adequacgéo do portal em qualquer resolucéo de tela;
liberacdo de mais de 30 conjuntos de dados da UFRN com o portal de dados abertos;
disponibilizagcdo de melhorias no SIPAC a comunidade universitaria com o aprimoramento de
modulos de almoxarifado, restaurante universitario, infraestrutura e auditoria interna;
introducédo de novas funcionalidades no SIGRH que resultaram em melhorias em vérios fluxos
na gestdo de pessoas da instituicdo, inclusive o desenvolvimento de um novo sistema para o
registro de frequéncia;

maior seguranca dos arquivos e controle de acesso as estacGes de trabalho através da
implantacdo de servidores de dominio e arquivos na rede administrativa da UFRN;

reducdo de custos financeiros e operacionais para implantacdo e manutencéo de laboratérios de
informética através do laboratorio virtual;

aumento de seguranca no acesso aos sites da instituicdo através da implantacdo de certificados
digitais;

melhoria em diversos aspectos do servico de email na UFRN atraves da Unificacdo da
plataforma de email utilizada nas diversas unidades da universidade;

reducdo do numero de incidentes relacionados a seguranca da informacdo através de uma
atitude pré-ativa na investigacdo de comportamentos suspeitos;

expansdo e modernizacao das redes cabeada e Wifi.

Medidas tomadas para mitigar eventual dependéncia tecnoldgica de empresas terceirizadas
gue prestam servicos de T para a unidade

Como solugdo de mitigar dependéncias tecnoldgicas, a Superintendéncia de informatica da
UFRN desenvolve solucBes de sistemas, infraestrutura e redes por meio de sua equipe, nao
contando com empresas terceirizadas para prestacdo de servicos de Tl e realiza capacita¢do de seus
funcionarios para manter-se apta e oferecendo servico eficiente e eficaz para toda comunidade
universitaria.

Manutencéo dos sistemas de informacao da UFRN

A manutencdo dos sistemas € realizada pelas proprias equipes de desenvolvimento/suporte da
SINFO (em nivel de sistemas) e pela equipe de infraestrutura para manutencdo dos servidores. Os
principais riscos e respostas identificados em relagéo a manutencgéo foram as seguintes:
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Tabela 15 — Principais Riscos e Respostas

RISCOS

RESPOSTA

Sistema indisponivel
por erros de codigo para
muitos usuarios

Rapidez na resolucdo destes incidentes pela alocacdo de desenvolvedores
especialistas e scripts de correcdo pré-definidos. Além disso, a informacéo
da indisponibilidade é automaticamente enviada para equipe de
desenvolvimento quando ocorrem.

Sistema indisponivel
por grande quantidade
de acesso

No caso de Servicos de Redes, a Equipe de Servigos, em conjunto com a
de Seguranca tenta identificar a origem da sobrecarga de acessos. Em caso
de ataque DOS, sdo tomadas medidas contingenciais tanto no firewall
como nos switches. Em caso de sobrecarga ndo ligada a ataque, equipe de
Datacenter eleva os recursos de processamento, memaoria e mesmo novas
maquinas virtuais para atender a demanda.

Sistema indisponivel
devido ao rompimento
de enlaces de fibra 6tica
do backbone da rede

A implantagdo de enlaces redundantes de fibra 6tica em pontos criticos da
rede, bem como de protocolos de roteamento dindmico, como 0 BGP e o
OSPF, proporcionam um mecanismo de resposta automatica a essa
situacdo, onde a prépria rede se reconfigura automaticamente. Para 0s
casos onde ocorram problemas neste procedimento de reconfiguracéo
automatica, a equipe de conectividade identifica a origem do problema e
realiza manutencao.

Sistema indisponivel
por invasoes

Equipe de resposta a incidentes de seguranga inicia procedimentos de
contingéncia, tentando identificar e bloquear a origem do ataque, ao
mesmo tempo em que toma medidas para reverter possiveis altera¢cdes nos
sistemas. Posteriormente é realizada verificacdo do modus operandi do
ataque e estudo com objetivo de elevar o nivel de seguranca do sistema

Fonte: SINFO

Todos os riscos descritos na tabela séo aqueles de alta probabilidade de ocorréncia e alto

impacto.
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6.4 Gestdo ambiental e sustentabilidade

A Universidade Federal do Rio Grande do Norte — UFRN possui uma politica de
sustentabilidade ambiental bem consolidada e em constante processo de melhoria. Para
desenvolvimento das atividades essenciais a gestdo ambiental, a UFRN conta, dentro de sua
estrutura organizacional com uma Diretoria de Meio Ambiente, sendo esta ligada a
Superintendéncia de Infraestrutura. Neste panorama estdo consolidadas atividades de
monitoramento da qualidade e uso racional da 4gua; controle de zoonoses e insetos vetores; limpeza
publica e gestdo integrada de residuos sdlidos domésticos, perigosos e da construgdo civil;
arborizacdo urbana e ornamental; tratamento de efluentes e reuso de esgoto tratado para irrigacao e
compactacao de solo; eficiéncia energética; contratacfes sustentaveis; além de educacdo ambiental
aplicada de modo transversal a cada atividade desenvolvida.

E importante destacar que para cada um dos eixos citados existem profissionais envolvidos
no planejamento, desenvolvimento, avaliacdo, além do estabelecimento de protocolos e tecnologias
mais adequadas, em processo de melhoria continua de forma multidisciplinar e multisetorial.
Ademais, a UFRN é fiscalizada externamente pelos 6rgdos ambientais e de vigilancia competentes,
sempre a luz da legislacdo vigente.

Em se tratando da qualidade da agua, realiza-se periodicamente a analise de diversos
pardmetros (cloro livre, solidos totais dissolvidos, turbidez, PH, nitrato, coliformes totais,
coliformes fecais etc.) em pontos de coleta distribuidos pelo Campus Central, Campus Saude e
unidades isoladas (MCC, CRUTAC etc.). Nos pontos de captacdo propria de agua, a UFRN possui
um sistema de tratamento e desinfeccdo por dosagem de hipoclorito de calcio em pastilhas, além de
contrato com empresa especializada para limpeza e desinfeccdo periddica dos reservatorios, de
modo a garantir condi¢des adequadas da agua distribuida a comunidade universitaria. Contudo, faz-
se necessario registrar que durante o ano de 2016 o monitoramento da qualidade da agua foi
comprometido pela inexisténcia de vigéncia de contrato com empresa especializada em analise
laboratorial e que, atualmente, existe um processo em andamento para nova contratagéo.

Contribuindo para a protecdo ambiental e o uso racional da agua a UFRN possui coleta e
tratamento universal de esgotos domésticos no Campus Central e adota o reuso destes efluentes
para irrigacdo dos campos de futebol do parque poliesportivo e da vegetacdo no entorno de sua
Estacéo de Tratamento de Esgotos - ETE. No ano de 2016 a UFRN expandiu a rede de distribuicéo
de agua de reuso que devera entrar em operacao para irrigacao dos jardins do campus central no ano
de 2017 e assim gerar uma economia de mais de 300.000 m3 de agua potavel ao ano.

As atividades de controles de zoonoses e pragas consistem na identificacdo e dedetizacédo
de pragas urbanas (baratas, escorpides, cupins etc.), no monitoramento e controle da
superpopulacéo de felinos no campus central, na inspecao rotineira e destruicdo de cole¢des de agua
e criadouros do mosquito Aedes aegypti, associadas a limpeza urbana, manutencao predial e acdes
de educacdo ambiental, além da cooperacdo nas atividades propostas pelo Centro de Controle de
Zoonoses do municipio de Natal e Parnamirim.

No tocante a gestdo dos residuos, a UFRN possui um Programa de Gestdo Integrada de
Residuos denominado PROGIRES através do qual todos os residuos produzidos nas atividades
desenvolvidas na UFRN sdo monitorados. Em atendimento ao Decreto n°® 5.940/2006, a UFRN
possui a Coleta Seletiva Solidaria que segrega e encaminha anualmente mais de 100 toneladas de
residuos sélidos recicldveis a uma cooperativa e uma associagdo de catadores de materiais
reciclaveis do municipio de Natal. No ano de 2016 foram doadas aproximadamente 105 toneladas
de material reciclavel da UFRN, gerando emprego e renda as familias associadas. Ja 0s residuos ndo
reciclaveis sdo coletados e encaminhados ao aterro sanitario da BRASECO que atende a regido
metropolitana de Natal. No ano de 2016 foram coletados e encaminhados ao aterro sanitario
aproximadamente 955 toneladas de residuos solidos comuns.
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A logistica empregada na gestdo dos residuos perigosos, residuos quimicos laboratoriais e
lampadas fluorescentes, consiste na solicitacdo formal do laboratério/unidade académica, via
sistema eletrobnico SIPAC, para coleta dos residuos produzidos apds identificacdo e
acondicionamento adequados. A coleta é realizada em veiculo proprio e exclusivo para esta
finalidade e armazenado na Unidade de Armazenamento Temporario de Residuos — UATR para
posterior destinacdo através de empresa especializada e devidamente licenciada. No caso das
lampadas fluorescentes, ha ainda uma rotina implantada na Diretoria de Manutencdo da
Superintendéncia de Infraestrutura na qual as lampadas substituidas sdo encaminhadas diretamente
a UATR para 0 mesmo fim. No ano de 2016 foram destinadas 30 toneladas de residuos quimicos e
20.000 unidades de lampadas fluorescentes.

Os residuos de servicos de saude sdo separados e acondicionados em cada unidade
produzida, onde sdo devidamente coletados por empresa especializada e licenciada para
incineracéo.

Na UFRN também sdo produzidos residuos classificados como residuos da construcéo
civil que sdo devidamente encaminhados a empresa especializada e licenciada para reciclagem deste
material. Os residuos oriundos das atividades da Diretoria de Manutengdo da Superintendéncia de
Infraestrutura sdo encaminhados para usina contratada pela UFRN, enquanto que aqueles
produzidos nas obras acompanhadas pela Diretoria de Projetos e Obras da Superintendéncia de
infraestrutura sdo encaminhados a usinas de reciclagem de residuos da construcdo civil pelas
empresas construtoras contratadas, que devem apresentar comprovante de destinagéo por ocasido do
pagamento das medicOes dos servicos. No ano de 2016, a UFRN encaminhou a usina de reciclagem
de residuos da construcéo civil 460 m? de material oriundo dos servi¢os de manutencéo predial.

Quanto aos residuos de podas e capinagem produzidos na UFRN, destaca-se que uma
pequena parcela é atualmente reaproveitada para producdo de adubo orgénico mediante processo de
compostagem e/ou protecdo e enriquecimento do solo mediante aplicacdo de mulch, ou seja, uma
camada de material organico colocada sobre a zona radicular das plantas. No ano de 2016 a UFRN
reaproveitou aproximadamente 120ms3 de material vegetal.

No tocante a arborizacdo urbana e ao paisagismo, a UFRN possui um Horto florestal para
producdo de mudas nativas da Mata Atlantica e Caatinga norte-rio-grandense, e seu posterior
plantio e manutencdo, aumentando a area verde existente e melhorando a qualidade ambiental
percebida de acordo com seu Programa de Arborizacdo — PROARVORE. Além disso, a arborizacio
é sujeita @ manutencdo da fitossanidade (extracdo de pragas), harmonizacdo de conflitos com a
infraestrutura urbana e acessibilidade universal (rede elétrica, rede hidrossanitaria, passeios e
edificacBes) e seguranca (espécies toxicas, risco de quedas e sinistros). Ao final do ano de 2016 o
Campus Central da UFRN possuia cerca de 100.000 m? de jardins e 10.000 arvores plantadas.
Foram realizadas mais de 1.000 podas e registradas 25 ocorréncias de acidentes, sendo 7 por
tombamento e 18 por queda de galhos de arvores. Acrescenta-se, ainda que no ano de 2016 foi
elaborado o plano de arboriza¢do do campus central pela comissdo nomeada através da portaria n°
062/2016-SIN.

A UFRN aderiu a Agenda Ambiental na Administracdo Publica (A3P), tendo uma
comissdo gestora designada pela Portaria n°® 166/14-R, de 28 de janeiro de 2014, tendo recebido o
“Selo Verde” do Ministério do Meio Ambiente, estando na lista divulgada através do link:
http://www.mma.gov.br/component/k2/item/10320-selo-a3p-lista-do-selo-verde. No ano de 2016
foi elaborada uma cartilha teméatica da A3P especifica.

Quanto ao Plano de Gestdo de Logistica Sustentavel (PLS), a UFRN possui uma
comissdo designada pela Portaria n° 2.209/15-R, de 4 de Novembro de 2015. Contudo, essa
comisséo, até o fechamento deste documento, esta desenvolvendo, junto com setores especificos da
UFRN, Planos de Acdo em diversos eixos da sustentabilidade ambiental, a saber: (1) 4gua e esgoto;
(2) coleta seletiva; (3) compras publicas sustentaveis; (4) deslocamento de pessoal; (5) energia
elétrica; (6) material de consumo; (7) obras publicas sustentaveis; (8) qualidade de vida no ambiente
de trabalho; e (9) arborizagéo urbana.
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Cumpre destacar que mesmo nao havendo o PLS concluido, a UFRN tem adotado diversos
critérios praticas e diretrizes para a promogéo da sustentabilidade na sua gestao, além das iniciativas
anteriormente mencionadas, o aperfeicoamento na coordenacao de fluxo de materiais, de servigos e
de informacg0es, do fornecimento ao desfazimento, de modo a considerar a protecdo ambiental, a
justica social e o desenvolvimento econémico equilibrado. Citam-se a racionalizacdo, inventario
fisico, compra compartilhada, reutilizacdo de bens programa de qualidade de vida no trabalho etc.

A UFRN mantém atualizado seu inventario de bens e materiais, buscando aperfeicoar as
especificacOes para aquisi¢Oes de produtos similares que possuam menor impacto ambiental. Cita-
se como exemplo as especificacdes dos equipamentos de T.I. que seguem o protocolo internacional.
Na aquisicdo de mobilidrio € exigida a comprovacdo de procedéncia da madeira através de
apresentacdo de CERTIFICADO FLORESTAL DE CADEIA DE CUSTORIA, emitida pelo
fabricante da madeira utilizada, ou documento de origem florestal emitido pelo IBAMA, do selo
madeira legal, ou ainda outros certificados emitidos por érgdos de controle ambiental. Aparelhos
condicionadores de ar tipo split sdo adquiridos com exigéncia de classificacdo INMETRO de
eficiéncia energética maior possivel de modo a ndo infringir a competitividade dos certames
licitatorios.

No quesito construcdes sustentaveis, a UFRN adota diversos critérios, praticas e diretrizes
para a promo¢do da economia e uso inteligente da energia elétrica, ainda que atenta ao
desenvolvimento econémico equilibrado, dentre os quais citam-se:

* Os projetos elaborados para as edificagdes da UFRN contemplam diversas varidveis de

eficiéncia e conforto ambiental tais como: envoltéria de arquitetura, uso de torneiras

automaticas e/ou antivandalismo, lampadas e luminérias eficientes, dentre outras;

« E comumente prevista a utilizagio de materiais com especificagdes técnicas que visam

garantir a qualidade e a durabilidade da edificacdo além de serem passiveis de reutilizacao

(ex.: esquadrias de aluminio, cobertura com perfis metalicos etc.);

* As edificagdes possuem projetos arquitetonicos que contemplam as variaveis de orientacao

e protecdo das fachadas, além da cobertura com material termoacustico e declividades de tal

modo que permitem uma maior eficiéncia energética (envoltéria de arquitetura) e o

aproveitamento das aguas pluviais;

* As instalagdes elétricas, as edificacdes sao dotadas de circuitos devidamente

dimensionados e divididos em quadros de distribuicdo que contemplam o fornecimento de

energia para 0 consumo essencial e ndo-essencial (climatizacdo), as luminérias, lampadas e

reatores especificados sdo mais eficientes, permitindo um melhor gerenciamento e menor

consumo de energia;

* As especificagdes utilizadas para os revestimentos, bancadas e divisorias sdo definidas

com a utilizacdo de materiais da regido, nos termos do art. 12, inc. 1V, da Lei n° 8.666/93, e

8§ 1°do art.4° da IN n° 01/10, da SLTI;

» As empresas deverdo utilizar obrigatoriamente agregados reciclados nas obras e/ou

servigos de engenharia sempre que existir a oferta de agregados reciclados, capacidade de

suprimento e custo inferior aos agregados naturais nos termos do § 3° do art. 4° da IN n°

01/10, da SLTI, exceto em pecas estruturais;

Ainda com relacdo as aquisicdes e contratacdes sustentaveis, com fundamento no Decreto n°
7.746/2012, informa-se que ja sdo exigidos critérios de sustentabilidade em licitacbes na
modalidade Pregéo, a exemplo das licitagdes de Tratamento, coleta, transporte e destinacdo final de
residuos da saude; Tratamento, coleta, transporte e destinacdo final de residuos quimicos; Aquisi¢éo
de Cartuchos e Toners; Terceirizacdo de Vigilancia Armada; Terceirizacdo de Limpeza; Aquisicao
de mobiliario; Aquisicdo de aparelhos de ar condicionados.

De igual sorte, nas licitacdes para contratacdo de obras e servigos de engenharia também hé
a previsao quanto ao tratamento dos impactos ambientais. Nesse sentido, pode-se exemplificar a
exigéncia em nossos projetos basicos para que a execugdo dos servigos seja pautada por medidas
que visem o adequado tratamento dos impactos ambientais resultantes da execugdo dos servigos
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supracitados, tais como: Uso de pecas metalicas, reutilizaveis e reciclaveis, para escoramento e
andaimes; Uso de madeira ambientalmente certificada nos elementos de suporte e nos demais
sistemas construtivos que facam uso deste material; Racionalizacdo do processo construtivo, com
vistas a reducdo na producdo de residuos e o uso eficiente da 4gua e de demais matérias-primas;
Adequado tratamento e descarte dos residuos solidos (entulho); Correta destinacdo dos efluentes,
tanto durante a execucdo da obra quanto daqueles resultantes do uso da edificacdo depois de
concluida.

Além disso, hé a exigéncia, também para as licitagdes de obras e servicos de engenharia, de
que as licitantes apresentem a Declaracdo de Qualidade Ambiental e Sustentabilidade
Socioambiental.
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7. RELACIONAMENTO COM A SOCIEDADE

A Universidade Federal do Rio Grande materializa suas acfes de “Relacionamento com a
Sociedade” por meio de mecanismos ou procedimentos que garantem a coletividade, a
disponibilidade dos servigos de acessibilidade para o cidaddo, a identificacdo da natureza dos
servigos ofertados e a transparéncia das informac6es consideradas relevantes.

A seguir, sdo desenvolvidos os itens que compdem o conjunto das informagdes referentes ao
“Relacionamento da UFRN com a Sociedade”.

7.1 Canais de Acesso ao Cidadao

7.1.1 Ouvidoria

Dentre os canais de acesso ao cidaddo destaca-se a Ouvidoria, via pela qual séo feitas
solicitacbes, reclamacdes, dendncias e sugestbes, em favor da comunidade universitaria e da
sociedade. As manifestacdes podem ser feitas por telefone, site www.ouvidoria.ufrn.br, SIGAA, e-
mail: ouvidoria@ufrn.br ou pessoalmente na sede do 6rgdo, situado no Centro de Convivéncia
Djalma Marinho — Campus Universitario da UFRN — Natal-RN, telefone (84) 3215-3883.

Os dados gerenciais e estatisticos referentes a 2016 demonstram que o servi¢o de Ouvidoria
da UFRN obteve avancos no aumento das respostas por parte dos dirigentes, na migracdo das
solicitacBes dos usuérios presenciais para 0 SIGAA, na elaboracdo do projeto para implantacdo do
E-OUV (Sistema de Ouvidorias do Poder Executivo Federal) e na consolidagdo dos mecanismos
necessarios ao cumprimento a Lei de Acesso a Informagéo.

No exercicio de 2016, a Ouvidoria da UFRN registrou 1.712 manifestacdes, das quais cerca
de 85,9% foram respondidas de forma satisfatoria. A seguir os quadros expressam o detalhamento
das manifestacOes registradas tanto em 2016 quanto no periodo de 2011 a 2016:

Quadro 1 - Manifestacgdes registradas na Ouvidoria UFRN em 2016

Presenciais: 19 Respondidas: 12
On-line: 273 Respondidas: 266
SIGAA: 1.420 Respondidas: 1.201
Total: 1.712  Total: 1.470

Fonte: Ouvidoria UFRN

Quadro 2 - Manifestacgdes registradas — 2011 a 2016

Ano Presencial / On-line Sistema SIGAA
2011 617 153

2012 633 1.114

2013 707 1.383

2014 634 989

2015 446 1.010

2016 292 1.420

Fonte: Ouvidoria UFRN
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Para atender a Lei de Acesso a Informagédo (Lei n° 12.527/2011) a Ouvidoria da UFRN
dispde do Servico de Informacdo ao Cidad&o/SIC-UFRN com o objetivo de avancar na publicizacao
do acesso as informacdes institucionais.

Em 2016, o SIC-UFRN contabilizou 203 pedidos de informacdes, sendo 192 deles
respondidos. Seguem informacdes adicionais para sobre os pedidos de acesso a informacéo:

Quadro 3 - Caracteristicas dos pedidos de acesso a informacao

Total de perguntas 580
Total de solicitantes 176
Perguntas por pedido 3,02
Maior numero de pedidos feitos por um solicitante 4
Solicitantes com um Unico pedido 157

Fonte: E-SIC Sistema Eletronico de Informacdo ao Cidaddo. Disponivel em;
www.acessoainformacao.gov.br. Acesso em: 02/03/2017.

Quadro 4 - Temas das solicitacdes (Top 10)

Categoria e assunto Quantidade | % de Pedidos
Trabalho - Profisses e ocupacoes 51 25,12%
B I R
Educacéo - Educacéo superior 48 23,65%
Trabalho - Legislacéo trabalhista 8 3,94%
Economia e Financas — Financas 7 3,45%
Justica e Legislacéo - Legislacdo e jurisprudéncia 6 2,96%
Meio ambiente — Biodiversidade 3 1,48%
Educacao - Educacdo basica 2 0,99%
_(Igtieirr]]%ila:),g;ir;formagéo e Comunicacdo - Ciéncia e 2 0,99%
:Ir%t;lrt]igao, Saneamento e Urbanismo - Saneamento 5 0,99%

Fonte: E-SIC  Sistema  Eletrobnico de Informacdo ao Cidaddo. Disponivel em:
www.acessoainformacao.gov.br. Acesso em: 02/03/2017.

7.1.2 Sites da Instituicdo

A UFRN mantém um portal institucional (www.ufrn.br) e sites especificos de pro-reitorias,
superintendéncias, setores, programas e projetos da Instituicdo, dentre outros. Nesses sites sdo
disponibilizados informacg6es sobre a estrutura, funcionamento, servigos e demais dados Uteis para
0S USUArios.
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7.1.3 Redes Sociais

A UFRN também esta presente nas redes sociais digitais, promovendo a divulgacdo de acGes
da Instituicdo através do YouTube, Twitter e Facebook.

Canal do YouTube: www.youtube.com/TVAgecom
Perfil do Twitter: twitter.com/UFRN AGECOM
Pagina do Facebook: facebook.com/ufrnoficial

7.2 Carta de Servicos ao Cidadao

A Carta de Servicos, instituida pelo Decreto n° 6.932, de 11 de agosto de 2009, é um
documento elaborado por uma organizacgdo publica que visa informar aos cidadaos quais 0s servigos
prestados por ela, como acessar e obter esses servicos e quais sao 0s compromissos de atendimento
estabelecidos.

Com a sua Carta de Servicos, a Universidade Federal do Rio Grande do Norte reforca seu
compromisso com a populagéo, uma vez que oferece mais informagéo e transparéncia sobre os seus
servigos, possibilitando maior controle social e permitindo aprimorar a qualidade e a presteza do
atendimento prestado pela Instituicao.

A Carta de Servicos ao Cidaddo da UFRN esta disponivel no site
www.cartadeservicos.ufrn.br e no Portal da UFRN, acessivel pelo caminho: www.ufrn.br /
Institucional / Documentos.

7.3 Afericao do grau de satisfacao dos cidaddos-usuarios

A UFRN dispGe de mecanismos sistematicos de avaliacdo institucional, da gestdo e da
prestacdo de servigos que subsidiam a revisdo do planejamento da gestdo e a formulacdo de
politicas institucionais, dentre eles destacam-se o processo de Avaliacdo da Docéncia e o
Acompanhamento de Egressos da UFRN. Alem disso, no ano de 2016, a UFRN realizou Pesquisa
de Satisfacdo dos Usuarios nos Hospitais Universitarios, Pesquisa de satisfacdo do Restaurante
Universitéario e Avaliacdo das Acles de Capacitacao.

7.3.1 Avaliacdo da Docéncia

A Avaliacdo da Docéncia é um processo sistematico desenvolvido periodicamente, a cada
semestre letivo, que analisa a docéncia no ensino de graduacdo com vistas a melhoria da qualidade
académica. Este processo é realizado por meio do SIGAA, propiciando o levantamento de
informacdes junto ao aluno e professor, sobre a atuacdo didatica e postura profissional do professor;
a turma e a infraestrutura da Instituicéo.

Seguem abaixo os principais resultados obtidos da Avaliacdo da Docéncia da UFRN,
referente a 2016:


http://www.youtube.com/TVAgecom
http://www.twitter.com/UFRN_AGECOM
http://www.facebook.com/ufrnoficial
http://www.cartadeservicos.ufrn.br/
http://www.ufrn.br/

Gréfico 1 — Postura profissional dos professores da UFRN, em 2016, segundo
os alunos (% de notas)

B Nunca Raramente MAsvezes M Frequentemente M Sempre

111

1.1.2

Legenda:
1.1.1 - O professor comparece as aulas?
1.1.2 - O professor cumpre integralmente o horario de aula?

Fonte: CPA / Avaliagdo da docéncia

Graéfico 2 — Disponibilizacdo do programa do componente curricular até a segunda
semana de aula pelo professor da UFRN, em 2016, segundo os alunos (%)

mSIM mNAO

05%

Fonte: CPA / Avaliagdo da docéncia

Graéfico 3 — Cumprimento do horario de aula pelo professor da UFRN, em 20,
segundo os alunos (%)

M Integralmente  m Parcialmente

Fonte: CPA / Avaliagdo da docéncia
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Gréfico 4 — Atuacdo didatica do professor da UFRN em sala de aula, em 2016,
segundo os alunos (% de notas)

MW Péssimo Ruim Regular mBom Muitobom mExcelente

2.1.1
2.1.2
2.1.3
2.1.4

70

2.1.5

Legenda:

2.1.1. Clareza na apresentagdo do contetido

2.1.2. Metodologias que favorecam o aprendizado
2.1.3. Incentivo a participacdo do aluno nas aulas

2.1.4. Disponibilidade para tirar ddvidas em sala de aula
2.1.5. Relacionamento professor-aluno

Fonte: CPA / Avaliagdo da docéncia

Grafico 5 — Cumprimento das atribuicdes de professor da UFRN, em 2016,
segundo os alunos (% de notas)

B Péssimo Ruim Regular mBom Muitobom ® Excelente
& 04
0
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Legenda:

2.2.1. O professor divulga as notas até 3 dias Uteis antes da avaliacdo seguinte?

2.2.2. O professor discute os resultados das avaliacGes esclarecendo suas duvidas?

2.2.3. O professor utiliza 0 SIGAA ou outro meio eletrénico para manter contato com o aluno?
Fonte: CPA / Avaliagdo da docéncia



Gréfico 6 — Autoavaliacéo dos alunos da UFRN, em 2016 (% de notas)

m Nunca Raramente W Asvezes Frequentemente m Sempre

Legenda:

3.1.1. Vocé comparece as aulas?

3.1.2. Vocé permanece nas aulas do inicio ao fim?

3.1.3. Voce tira dividas com o professor durante as aulas?
3.1.4. Vocé procura tirar dividas fora do horério de aula?
3.1.5. Voce utiliza a bibliografia sugerida pelo professor?
3.1.6. Vocé cumpre as atividades solicitadas pelo professor?
3.1.7. Vocé estuda os contetidos fora do horario de aula?
Fonte: CPA / Avaliagdo da docéncia

Graéfico 7 — Demandas por melhorias na infraestrutura, segundo os alunos
da UFRN, em 2016 (%)

Segurancano campus

Transporte no campus
Estacionamentos

lluminacdo no campus

Salasde aula

Espacos de convivéncia
Laboratorios

Acervo fisico da Biblioteca Setorial
Espaco fisico da Biblioteca Setorial
Acervo fisico da Biblioteca Central
Espaco fisico da Biblioteca Central
Outra

Acervo digital da Biblioteca Setorial

Acervo digital da Biblioteca Central

Fonte: CPA / Avaliagdo da docéncia
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Gréfico 8 — Autoavaliacao do professor da UFRN quanto a postura profissional,
em 2016 (% de notas)

m Nunca Raramente m Asvezes Frequentemente ™ Sempre
0
0
111
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1.1.2 i
hn

Legenda:
1.1.1. Vocé comparece as aulas?
1.1.2. Vocé cumpre integralmente o horéario de aula?

o Qo

Fonte: CPA / Avaliagdo da docéncia

Grafico 9 - Disponibilizacdo do programa do componente curricular até a segunda semana de
aula pelo professor da UFRN, em 2016, segundo ele mesmo (%o)

mSIM mNAO

01%

Fonte: CPA / Avaliagdo da docéncia

Gréfico 10 — Cumprimento do horario de aula pelo professor da UFRN, em 2016, segundo ele
mesmo (%)

m Integralmente  m Parcilamente

06%

Fonte: CPA / Avaliagdo da docéncia
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Gréfico 11 — Informacéao aos alunos sobre seus horarios de atendimento fora do horario de
aulas, segundo o professor da UFRN, em 2016 (%)

mSIM mNAO

03%

Fonte: CPA / Avaliacdo da docéncia

Gréfico 12 — Autoavaliacdo do professor da UFRN quanto a atuacgao didatica,
em 2016 (% de notas)

W Péssim Ruim Regular ® Muito bom Bom m Excelente

2.11

2.1.2

2.1.3

2.1.4

Legenda:

2.1.1. Clareza na apresentacdo do contetido

2.1.2. Metodologias que favorecam o aprendizado

2.1.3. Incentivo a participacdo do aluno nas aulas

2.1.4. Disponibilidade para tirar davidas em sala de aula
2.1.5. Relacionamento professor-aluno

Fonte: CPA / Avaliagdo da docéncia
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Gréfico 13 — Cumprimento das atribuicgdes de professor da UFRN, em 2016, segundo ele
mesmo (% de notas)

B Péssim Ruim Regular m Muitohbom Bom m Excelente

2.2.1

2.2.2

2.2.3

2.2.4

Legenda:

2.2.1. Tem disponibilidade para atender aos alunos fora do horério de aula?

2.2.2. Divulga as notas até 3 dias Uteis antes da avaliagdo seguinte?

2.2.3. Discute os resultados das avaliagdes esclarecendo as dividas dos alunos?
2.2.4. Utiliza o SIGAA ou outro meio eletrénico para manter contato com os alunos?

Fonte: CPA / Avaliagdo da docéncia

Gréfico 14 — A turma, sob a otica do professor da UFRN, em 2016 (%)

m Nunca Raramente mAsvezes Frequentemente mSempre
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3.1.2

3.13

3.14

315

3.16

Legenda:

3.1.1. Os alunos comparecem as aulas?

3.1.2. Os alunos permanecem nas aulas do inicio ao fim?

3.1.3. Os alunos procuram tirar ddvidas durante as aulas?

3.1.4. Os alunos procuram tirar ddvidas fora do horario de aula?
3.1.5. Os alunos utilizam a bibliografia sugerida por vocé?
3.1.6. Os alunos cumprem as atividades solicitadas?

Fonte: CPA / Avaliacdo da docéncia
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Gréfico 15 — Demandas por melhorias na infraestrutura, segundo os professores da UFRN,
em 2016 (%)
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Segurangano campus
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Acervo digital da Biblioteca Central
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Fonte: CPA / Avaliagdo da docéncia

Gréfico 16 — Demandas por recursos didaticos importantes para apoiar a pratica docente,
segundo os professores da UFRN, em 2016 (%)

Internet

Data-show

Equipamentos de audio
Material impresso (livros,...
Material digital (livros,...
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Equipamentos de...

Qutro

Fonte: CPA / Avaliagdo da docéncia

Diante dos dados apresentados, pode-se afirmar que a avaliacdo feita por alunos e
professores tem resultados, de uma forma geral, positivos. Assim, afirma-se que ha, em sua maioria,
uma postura de comprometimento do corpo docente e discente da instituicdo. Vale ressaltar que os
casos que exigem providéncias, em relacdo aos professores, sdo encaminhados as instancias
competentes para as agdes necessarias e as demandas por equipamentos e infraestrutura estdo sendo
devidamente encaminhadas.
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7.3.2 Acompanhamento de Egressos

Desde 2013 a UFRN adotou como pratica para acompanhamento dos egressos dos cursos
graduacéo, a coleta de informacg0es por meio de consulta estruturada aplicada ao conjunto de seus
ex-alunos. Na primeira pesquisa, realizada ainda em 2013, foram consultados os ex-alunos que
concluiram seus cursos de graduagdo no periodo compreeendido entre 2008 e 2012. Os resultados
foram amplamente divulgados na comunidade académica, especialmente junto as coordenacdes de
cursos e as chefias de departamento. No sitio http://portaldoegresso.ufrn.br/index.php, é possivel
acessar as apresentacdes, onde sao apresentados os dados globais (de toda UFRN) e também o seu
detalnamento por unidade académica (centros ou unidades académicas especializadas). As
pesquisas com egressos sao realizadas na UFRN a cada 2 anos.

A segunda pesquisa teve inicio com a coleta de dados realizada nos meses de setembro a
outubro de 2015 através do Sistema Integrado de Gestdo das Atividades Académicas - SIGAA,
tendo como publico-alvo os concluintes dos ultimos 5 anos (2010 a 2014).

O instrumento de consulta incluiu questfes sobre (1) dados pessoais (idade, sexo, moradia,
trabalho, estudo), (2) contetdos que considerou mais importantes na formacdo, (3) sugestdes de
conteddos para melhorar a formacéo, (4) atividades que gostaria de realizar na UFRN (cursos,
pesquisa, extensdo, cultura, lazer, esporte, etc.), (5) avaliacdo da formagéo profissional na UFRN,
(6) avaliacdo da imagem da UFRN e (7) comentarios livres.

Do universo de 17.810 ex-alunos, 4.045 (22,7%) responderam o questionario, sendo 50,7%
mulheres e 59,3% homens. A idade média dos respondentes foi de 29,3 anos e dentre estes 98,7%
séo residentes no Brasil, sendo 90,4% no Rio Grande do Norte e 56,6% na cidade de Natal. Estes
respondentes estdo residindo em 19 paises, sendo que aqueles residentes no Brasil estdo distribuidos
24 estados e 219 cidades brasileiras.

Em relacdo a ocupacdo, 65,9% afirmaram estar trabalhando, 60,3% se declararam
empregados e 20,5% afirmaram ter atividade autdnoma, conforme pode ser visto na Figura 1.
Considerando os que declararam estar trabalhando, 72,8% afirmaram que o trabalho era relacionado
a a sua formacdo na UFRN.

Figura 1 - Percentual de ex-alunos trabalhando, empregado ou com atividade autdnoma.
65,9%0

60,3%0]

20,5%0

Empregado@ Autonomotl Trabalhandol

Fonte: PROPLAN

Considerando ainda o total de respondentes, 20,6% declararam estar cursando outra
graduacdo, e, deste percentual, 86,5% realizam a segunda graduacdo na UFRN.

7.11


http://portaldoegresso.ufrn.br/index.php

Figura 2 - Percentual de ex-alunos, cursando Especializacao (E), Mestrado (M)
e Doutorado (D)

DEL2,2%%]

M[3,5%0

ER4,3%0

Fonte: PROPLAN

A Figura 2 mostra os resultados em relacdo a pds-graduacdo. Do total, 46,1% dos
respondentes declararam estar frequentando algum curso. Destes, 44,3% afirmaram estar cursando
especializacdo, 43,5% mestrado e 12,2% cursando doutorado. Entre os que declararam frequentar
especializacdo, 38,6% disseram ser na UFRN. Em relacdo aos que estdo frequentando mestrado,
87,2% cursam na UFRN e, entre os que realizam doutorado, 72,4% afirmaram ser na UFRN.

Figura 3 - Percentual de ex-alunos que considera a contribui¢cdo da UFRN Baixa, Média
ou Alta para o desempenho no trabalho.
86,3%0

10,7%0

3,0%0

OxBMBaixal 4ABBEIVEdial 7RELORAItal
Fonte: PROPLAN

Os ex-alunos foram convidados a opinar sobre a contribui¢do da formacéo profissional
recebida na UFRN para o desempenho no mercado de trabalho, usando uma escala de 0 a 10,
conforme pode ser visto na Figura 3. Os resultados mostram que 86,3% dos respondentes
atribuiram conceitos 7, 8, 9 ou 10 (alta contribuicdo) para esta contribuicdo; 10,7% atribuiram
conceitos 4, 5 ou 6 (média contribuicdo) e 3,0% atribuiram conceitos 0, 1, 2 ou 3 (baixa
contribuigéo).
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Figura 4 - Percentual de ex-alunos que considera a imagem da UFRN Baixa (ruim ou
péssima), Média (regular) ou Alta (boa ou étima).

95,9%0

0,5%@) 3,6%0
ORZBBaixal 4ABBIMéEdiall 7ZHELORAItaR

Fonte: PROPLAN

Os ex-alunos foram também convidados a opinar sobre a imagem da UFRN, usando a
escala de 0 a 10 (vide Figura 4). Do total de respondentes, 95,9% atribuiram conceitos 7, 8, 9 ou 10
(boa ou 6tima imagem; Alta); 3,6% atribuiram conceitos 4, 5, ou 6 (imagem regular; Média) e 0,5%
atribuiram conceitos 0, 1, 2 ou 3 (péssima ou ruim; Baixa).

Em referéncia ao interesse em voltar a ter algum tipo de atividades na UFRN (Figura 5),
96,4% dos ex-alunos responderam positivamente e 3,6% afirmaram ndo ter interesse, sendo que,
dentre aqueles que manifestaram interesse, 6,9% declararam ndo ter condi¢bes de realizar as
atividades.

Figura 5 - Percentual de ex-alunos que manifestou interesse em participar de
atividades na UFRN

3,5%0
6,9%lY

89,5%0

Fonte: PROPLAN

Perguntados quais atividades teriam interesse em participar, 52,0% manifestaram interesse
em cursar especializacdo, 66,9% em cursar mestrado e 56,0% em cursar doutorado. Em relagdo ao
interesse em participar de atividades de pesquisa e extensdo os percentuais foram 79,9% e 73,6%
respectivamente. Em relacdo a atividades culturais, esportivas e de lazer, os resultados foram
61,1%, 43,6% e 64,6%, respectivamente.
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7.3.3 Pesquisa de Satisfacao dos Usuarios nos Hospitais Universitarios

A pesquisa de satisfacdo realizada nos Hospitais Universitarios Onofre Lopes (HUOL), Ana
Bezerra (HUAB) e na Maternidade Escola Januéario Cicco (MEJC) tem como objetivo identificar a
forma como os usuarios avaliam os servigos prestados pelos hospitais.

A pesquisa é realizada semestralmente, em data definida pela Ouvidoria Geral da EBSERH.
No ano de 2016 ocorreram dois periodos de coleta, denominados de 1° e 2° ciclos. A pesquisa se

deu por meio de questionério eletrénico estruturado, no qual se avaliou os seguintes itens:

» Conforto no local da recepcéo;
» Higiene, limpeza e organizacdo do hospital;

» Conforto nas instalacdes na area de atendimento médico;
« Atendimento da recepcéo;
« Atendimento da equipe de salde;

» Tempo de espera pelo atendimento;

« Satisfacdo no atendimento geral;

* Indicagédo do Hospital para familiares.

Os dados obtidos sdo consolidados em graficos, permitindo uma melhor visualizacdo da
percepcdo dos usuarios no que se refere a infraestrutura, atendimento recebido e satisfacdo geral
com a instituicdo. Os graficos abaixo, com os resultados gerais da pesquisa, estdo separados por
hospital e classificados por area pesquisada:

Gréfico 17 — Resultados gerais da Pesquisa da Satisfacdo - HUOL (2° Ciclo)
Pesquisa de Satisfacdo: HUOL-UFRN

Todos - 2° Ciclo 2016 (12/09/2016 4 28/10/2016)

82.07%

79.80%

Conforto no Local da Higiene, Limpeza e
Organizacao do

Hospital

Recepcao

Fonte: Ouvidoria/HUOL

95.32%

4.68%

Conforto das
instalacoes na area de
atendimento medico

90.96%

9.04%

Atendimento da

recepcao: gentileza,
atengdo e informacoes

recepidas

M Ruim

98.39%

52.83%
47.17%

1.61%

Arendimento da Tempo de espera pelo

equipe de saude atendimento/internacao
gertl\eza e tratamento

de saude recebido
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Grafico 18 — Resultados gerais da Pesquisa da Satisfacdo — HUAB (1° Ciclo)
Pesquisa de Satisfacdo: HUAB-UFRN

Pesquisa de Satisfacao - 1° Ciclo 2016 (02/05/2016 a 27/06/2016)
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Graéfico 19 — Resultados gerais da Pesquisa da Satisfacdo — HUAB (2° Ciclo)
Pesquisa de Satisfacao: HUAB-UFRN
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Graéfico 20 — Resultados gerais da Pesquisa da Satisfacdo — MEJC (1° Ciclo)
Pesquisa de Satisfacao: MEJC-UFRN
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Gréfico 21 — Resultados gerais da Pesquisa da Satisfacdo — MEJC (2° Ciclo)
Pesquisa de Satisfacao: MEJC-UFRN

Satisfacao do Usuario - MEJC - 2° Ciclo 2016 (12/09/2016 a 28/10/2016)
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O relatério da pesquisa, contendo graficos e os comentarios feitos pelos usuérios,
possibilitam uma visdo geral destes em relagdo aos hospitais, servindo como base para a melhoria
dos seus servicos, sejam eles ambulatoriais ou de internagéo.
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7.3.4 Pesquisa de satisfacdo do Restaurante Universitario

A pesquisa de satisfacdo realizada no Restaurante Universitario da UFRN, em 2016, teve
como objetivo analisar o grau de satisfacdo dos clientes e verificar a percep¢do dos usuérios quanto
a qualidade dos servicos prestados. Para tanto, aplicou-se questionario online com os usuarios do
RU da UFRN, localizado no campus central da instituicdo.

Gréfico 22 — Satisfacdo dos usuarios com relacdo ao Restaurante Universitario.
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Os resultados obtidos na pesquisa demonstraram que a maioria dos alunos estéo satisfeitos
com os servicos do Restaurante Universitario da UFRN. No entanto, é um desafio a atual gestdo do
restaurante trabalhar nos pontos de menor satisfacdo, a fim de buscar aprimoramento continuo, um
compromisso que toda esfera educacional universitaria assume. Estes dados sdo Uteis tendo em
vista 0 conhecimento da percep¢do da clientela sobre o restaurante de forma clara, permitindo
planejar melhorias Uteis e que beneficiam diretamente os usuarios.

7.3.5 Avaliacdo da capacitacdo dos servidores

O processo de avaliacdo dos cursos de capacitacdo objetiva coletar a opinido dos alunos
sobre 0s cursos e seus instrutores para quantificar o grau de satisfacdo deles e nortear a melhoria do
Servico.

A avaliacdo do curso fica disponivel para todos os servidores que participaram de turmas de
cursos de capacitacdo ja encerradas, através de dois instrumentos presentes no Sistema Integrado de
Gestdo de Recursos Humanos - SIGRH. O primeiro ¢ a “Avalia¢ao de reagao” que busca analisar o
nivel de satisfacdo dos participantes em relacdo aos seguintes aspectos da atividade: Instrutor, apoio
logistico, conteudo e autoavaliacdo da participacdo do aluno. Ela é realizada logo ap6s a realizacao
da atividade. Ja o segundo instrumento ¢ a “Avaliagdo de impacto” que busca analisar os efeitos
produzidos com a capacitacdo no ambiente de trabalho, ou seja, avalia se a atividade de fato gerou
impacto no desempenho do servidor."

Conforme gréfico abaixo, é possivel observar a nota geral atribuida as atividades de
capacitacéo:

7.17



Grafico 23 - Nota Global.
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Fonte. SIGRH/2016

Os participantes declaram que através das atividades de capacitacdo foi possivel adquirir
conhecimentos que irdo melhorar o desempenho no trabalho:

Gréfico 24 - Aquisicdo de conhecimento pelos participantes.

Adquiri conhecimentos que irdo melhorar meu desempenho no trabalho

Discordo totalmente 0,3%
Discordo 1,2%
Nem concordo, nem discordo 5,1%
Concordo 34,7%
Concordo totalmente 57,2%
N&o se aplica 1,4%
. v

Fonte. SIGRH/2016
Além disso, os participantes conseguem perceber situacdes que sdo possiveis aplicar o

conhecimento aprendido, bem como propor mudancas no ambiente de trabalho. Com isso, €
possivel perceber o impacto positivo dessas a¢des na atuacao dos servidores.
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Graéfico 25 - Aplicacao do conhecimento aprendido pelos participantes.

Reconhego situagbes de trabalho onde é adequado aplicar o aprendido

Discordo totalmente 0,4%
Discordo 0,5%
Nem concordo, nem discordo 4,8%
Concordo 33,8%
Concordo totalmente 59,0%
N3o se aplica 1,5%
. v

Fonte. SIGRH/2016

Graéfico 26. Capacidade de propor mudancas.

4 N\
Sinto-me capaz de propor mudangas no meu setor de trabalho, com base no que foi
aprendido
Discordo totalmente 0,9%
Discordo 3,5%
Nem concordo, nem discordo 15,1%
Concordo 36,8%
Concordo totalmente 40,5%

N&o se aplica 3,2%

\. W,

Fonte. SIGRH/2016

Cabe ressaltar, também, que a UFRN obtém mensagens de criticas, elogios e sugestdes que
sdo recebidas através dos diversos canais de acesso da instituicdo (e-mails, telefones, midias sociais
e radio). Os comentérios sdo utilizados para identificar o nivel de satisfacdo dos usuarios e
subsidiam a analise critica da gestdo, possibilitando a identificacdo de deficiéncias e,
consequentemente, a implantacdo de melhorias na Instituigéo.
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7.4 Mecanismos de transparéncia das informacoes relevantes sobre a atuacdo da unidade

O Portal da UFRN (www.ufrn.br) oferece acesso a diversos contetidos e documentos que
fortalecem o compromisso com a publicizacdo e a maior accountability da Instituicdo. Segue
abaixo, o detalhamento dos caminhos de acesso as informacgdes pertinentes a atuacdo da
Universidade:

Acordaos do TCU
- Caminho: www.ufrn.br / Institucional / Documentos / Acérddos do TCU.
- Link direto: www.ufrn.br/institucional/documentos

Boletins Especiais
- Caminho: www.ufrn.br / Imprensa / Boletim Especial.
- Link direto: www.ufrn.br/imprensa/boletim-especial

Concursos
- Caminho: www.ufrn.br / Institucional / Concursos.
- Link direto: www.ufrn.br/institucional/concursos

Compras e licitacdes
- Caminho: www.ufrn.br / Servicos / Compras/Licitaces.
- Link direto: sipac.ufrn.br/public/jsp/portal.jsf

Dados Abertos
- Caminho: www.ufrn.br / Icone “Portal de Dados Abertos”.
- Link direto: dados.ufrn.br

Noticias
- Caminho: www.ufrn.br / Imprensa / Noticias.
- Link direto: www.ufrn.br/imprensa/noticias

Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)

- Caminho: www.ufrn.br / Institucional / Documentos / Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI).

- Link direto: www.ufrn.br/institucional/documentos

Plano Diretor de T1 (PDTI)
- Caminho: www.ufrn.br / Institucional / Documentos / Plano Diretor de TI (PDTI).
- Link direto: www.ufrn.br/institucional/documentos

Plano de Gestao
- Caminho: www.ufrn.br / Institucional / Documentos / Plano de Gestao.
- Link direto: www.ufrn.br/institucional/documentos

Portal de Acesso a Informacao
- Caminho: www.ufrn.br / Logo “Acesso a Informagdo” (canto inferior direito da pagina).
- Link direto: www.sistemas.ufrn.br/acessoainformacao
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Portal da Transparéncia
- Caminho: www.ufrn.br / Icone “Portal da Transparéncia”.
- Link direto: www.ufrn.br/transparencia

Relatorios de Gestéo
- Caminho: www.ufrn.br / Institucional / Documentos / Relatdrios de gestéo.
- Link direto: www.ufrn.br/institucional/documentos

7.5 Medidas para garantir a acessibilidade aos produtos, servicos e instalagdes

A UFRN dispde de uma politica de acessibilidade definida no seu Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI (2010-2019), com dois eixos: um que diz respeito ao apoio
pedagogico aos estudantes; e o outro eixo referente a infraestrutura.

A inclusdo de estudantes com Necessidades Educacionais Especiais (NEE) na UFRN insere-
se mencionada politica em resposta aos dispositivos legais do pais, atendendo particularmente as
exigéncias da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDBEN/96), a Lei N° 10.098/2000,
0 Decreto N° 5.296/2004, a Convencao sobre o Direito das Pessoas com Deficiéncia (ONU, 2006)
ratificada no Brasil pelos Decretos N° 186/2008 e N° 6.949/2009, a Politica Nacional de Educacéo
Especial na Perspectiva da Educacdo Inclusiva (2008), o Decreto N° 7.611/2011 e a Lei
13.146/2015.

Em relacéo ao atendimento dos alunos com NEE, a UFRN oferece apoio social, programa de
tutoria inclusiva, producédo e adaptacdo de materiais didaticos acessiveis, repositorio de informacao
acessivel (RIA), treinamento e empréstimo de tecnologia assistiva, disponibilizacdo de intérpretes
de libras e capacitacdo de recursos humanos para atendimento aos estudantes com NEE.

Escola de Musica da UFRN - EMUFRN

A Escola de Musica da UFRN, por meio de a¢fes de extensdo, promove a oferta de cursos
para comunidade externa, atendendo a pessoas com sindrome de Down, autismo e deficiéncia
visual, aléem de cursos de capacitacdo para educadores musicais nas areas de Libras e de
Musicografia Braille.

Visando possibilitar o acesso de deficientes visuais e pessoas de visao reduzida ao material
musical escrito (textos, transcricdo de partitura para o formato Braille), a EMUFRN dispde do
Laboratorio de Musicografia Braille. Dispondo de equipamentos para alunos com deficiéncia
visual, o Laboratério é o setor responsavel pela adaptacdo de material didatico para os alunos com
deficiéncia visual.

Laboratdrio de Acessibilidade da Biblioteca Central Zila Mamede (BCZM)

Em 2016, deu-se continuidade a orientacdo aos usuarios com Necessidades Educacionais
Especiais (NEE) no uso adequado das fontes de informacéo e recursos tecnologicos por servidores
devidamente capacitados ou que atuem no Laboratdrio de Acessibilidade (LA) no que se refere a
Biblioteca Central Zila Mamede. O LA atende alunos com necessidades educacionais especiais e 0s
professores e cursos que possuem esses alunos, com as suas solicitagdes de transformacdo do
material que sera utilizado em sala de aula em formato acessivel.

Foram realizados os quantitativos de atendimentos demonstrados na tabela a sequir:


http://www.ufrn.br/transparencia
http://www.ufrn.br/institucional/documentos

Tabela 1 — Atendimento do Laboratdério de Acessibilidade da BCZM

MESES
TIPO DE .
USUARIO Jan. | Fev. Mar. Abr. Maio Jun. Jul. Ago. | Set. | Out. | Nov. | Dez. | TOTAL
Alunos - 5 10 8 8 4 - 7 8 4 4 3 61
Professores - 11 12 13 15 5 - 9 10 4 5 3 87
Cursos - 5 9 7 6 4 - 6 7 4 3 3 54

Fonte: Laboratorio de Acessibilidade da BCZM, 20 de janeiro de 2017.

Ainda a respeito do material acessivel, o LA realiza atividades técnicas de producdo de
material (ampliado, braille e audio) para maximizar o desenvolvimento académico e social dos
alunos da UFRN que possuem baixa visdo, cegueira, surdez, dislexia, entre outros, garantindo
assim, a sua permanéncia na universidade, bem como, a conclusao de seus cursos.

Assim, o Laboratério vem produzindo uma série de materiais informacionais em formato
acessivel para promover uma maior igualdade das pessoas com NEE. Abaixo, os quantitativos dessa
producdo em 2016:

Tabela 2 — Producéo de material acessivel

MESES

TIPO Jan. Fev. Mar. Abr. Maio Jun. || Jul. | Ago. Set. Out. Nov. Dez. | TOTAL

Paginas

adaptadas 1.156 | 2.210 | 2.673 | 1.226 465 - 1.086 841 758 428 1.353 | 12.196

Péaginas
ampliadas
(entregues
impressa)

1.469 | 1.704 | 4.112 441 - - 498 183 188 189 - 8.784

Paginas

em Braille 128 20 23 492 40 30 - 1144 - 1 30 922 2.830

Paginas no
formato - 1.782 | 3.749 | 5.334 | 2.474 | 678 - 1.390 | 806 904 613 1534 | 19.264
doc.

Textos em

MP3 11 23 11 5 - - 13 15 4 2 3 87

Fonte: Laboratério de Acessibilidade da BCZM, 20 de janeiro de 2017.

Gradativamente, o material produzido pelo Laboratério de Acessibilidade da BCZM esta
sendo armazenado no Repositdrio de Informacdo Acessivel (RIA) da UFRN. Este repositorio tem a
finalidade de reunir, integrar e disponibilizar, em um portal, os textos produzidos pelo Laboratorio;
bem como permitir acesso do estudante com NEE dos cursos de Graduagdo e Pds-Graduacgdo ao
material de estudo e pesquisa necessarios a sua formacgéo académica.

O material disponibilizado no RIA é destinado, exclusivamente, a pessoa com deficiéncia e
representa uma tentativa de promocédo a igualdade de condi¢Bes no acesso ao conhecimento. Em
dezembro de 2016, tinham-se disponiveis, no RIA, 517 materiais informacionais acessiveis,
inclusive, com a descri¢do das imagens, 0 que aumenta as possibilidades de acesso dos alunos com
NEE. Houve um aumento de 128% do nimero de registro de materiais informacionais acessiveis no
RIA da UFRN em 2016, tendo sido 226 titulos em 2015. E ainda houve a migragdo do Repositorio
de Informacdo Acessivel para o DSpace 5 e customizacéo de sua interface gréfica, tornando-o mais
acessivel.
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Outro servico a ser destacado no Laboratdrio € a orientagdo a pesquisa em materiais em
formato acessivel, que ajuda as pessoas com NEE a apresentarem uma maior independéncia na sua
vida académica. Esse é um servico que demanda conhecimento em pesquisa e principalmente de
uso dos formatos acessiveis. No ano de 2016, foram realizados 13 desses atendimentos.

O Laboratorio também realizou capacitacbes quanto ao uso das Tecnologias Assistivas
utilizadas por pessoas com NEE, tendo sido totalizados 7 treinamentos de acessibilidade voltados
para pessoas com NEE. Tal apoio a acessibilidade oferecido a comunidade universitaria portadora
de NEE, garante um maior acesso aos materiais informacionais utilizados pelos cursos e contribui
com 0 acesso desses estudantes ao ensino superior e garante a sua permanéncia e conclusao de seus
Cursos.

Em 2015 foram atendidas 842 solicitagdes de adaptacdo de materiais informacionais pelo
LA. Em 2016, esse numero foi de 479 solicitagdes. Desse modo, houve diminuigdo relativa de
43,1% no numero de solicitagbes de novos materiais, 0 que é esperado, na medida em que o
repositério de informacgdes é aprimorado e os alunos sdo capacitados a ter autonomia na adaptacéao
dos materiais. Houve também diminuicéo relativa a 2015 no numero de alunos atendidos (8,3%),
disciplinas solicitantes (21,3%), cursos atendidos (17,4%) e de professores solicitantes (50,9%).
Pode-se constatar que a diminuicdo dos numeros de producdo ndo implica menos demandas de
atendimento, mas uma mudanca no papel do laboratdrio que sai do estigma de ser “apenas” espago
de producdo acessivel e passa a ser um espaco de suporte informacional acessivel para os alunos e
orientacdo aos docentes. Percebe-se que os discentes desenvolveram rotinas autbnomas de pesquisar
em outras fontes e também como observar o nivel de acessibilidade dos formatos depositados no
SIGAA pelos professores e se 0S mesmos precisam ou ndo ser enviados para o Laboratorio. Por
essa razdo, ndo configura a diminuicdo de atendimento do Laboratério, mas o sucesso no trabalho
realizado.

Também sdo realizadas visitas guiadas ao LA. Em 2015, o ndmero de participantes de
visitas técnicas foi de 257, e, em 2016, 153, 0 que caracteriza diminui¢do de 67,9% no numero de
participantes de visitas técnicas. Contudo, observa-se, em 2016, um aumento relativo de 300% nas
visitas provenientes de outras IES. Desse modo, o trabalho do passa a ser conhecido externamente,
podendo ser referéncia para outras instituicdes.

Concursos - Assisténcia aos candidatos com deficiéncia

Ja em relacdo ao concursos realizados, a assisténcia prestada aos candidatos com deficiéncia
é realizada em todos os concursos e processos seletivos, cuja responsabilidade é do Nducleo
Permanente de Concursos (Comperve), sendo prevista em Edital. O atendimento a esses candidatos
segue orientacdo da legislacdo em vigor: Decreto N° 3.298, de 20 de dezembro de 1999 e Lei
13.146, de 06 de julho de 2015. Em respostas as solicitacOes, sdo analisados 0s requerimentos
desses candidatos e, uma vez comprovada a condi¢do especial requerida, observados os critérios de
viabilidade e de razoabilidade, deferem-se as solicitagfes, havendo a garantia da acessibilidade dos
espacos fisicos e do acompanhamento adequado da aplicacédo das provas e da correcdo delas.

No ano de 2016, foi disponibilizado, em diferentes formatos acessiveis, 0os Manuais de
Orientacdo para Solicitacdo de Servicos e Recursos de Acessibilidade por Candidatos com
Deficiéncia e Outras Condices Especiais no sitio eletronico (link:
www.comperve.ufrn.br/manuais_orientacao.php), cujo objetivo é orientar os candidatos com
deficiéncia e outras condicdes especiais quanto a solicitacdo de servicos e recursos de acessibilidade
para atendimento diferenciado relacionados aos concursos e processos seletivos realizados pela
Comperve.
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Capacitacoes

Sobre o total de ac¢des voltadas para formacédo continuada no &mbito da UFRN, ele foi de 54
acoes, sendo que, em 2015, foram 32 ag¢Bes. Existiu, portanto, crescimento de 68,7% no numero de
acOes realizadas.

As formagdes ofertadas contemplaram um publico total de 1499 participantes formado por
335 (trezentos e trinta e cinco) docentes, 231 (duzentos e trinta e um) servidores, 748(setecentos e
quarenta e oito) discentes e 185 (cento e oitenta e cinco) participantes da comunidade externa. No
ano de 2015, houve o total de 943 participantes, sendo 65 docentes, 213 técnicos, 255 discentes e
410 externos. Logo, houve aumento de 58,9% no namero geral de participantes; crescimento de
415,3% no numero de docentes, 8,4% no numero de técnicos, 193,3% no numero de discentes
alcancados nas formacdes; e diminuicdo de 54,8% no publico externo.

Ja sobre o Programa de Tutoria Inclusiva, em 2016, 198 estudantes se inscreveram para
participar da selecdo. Em 2015, houve uma média de 30 estudantes inscritos para a sele¢éo, o que
indica maior visibilidade do programa em 2016. A divulgacdo da abertura das inscricdes foi
realizada com auxilio da Assessoria de Comunicacdo — ASCOM, o que também contribuiu para o
aumento no numero de inscritos.

Foram selecionados pela equipe técnica-educacional 13 estudantes dentre os 198 inscritos
para trabalhar como tutores, bem como 16 estudantes em cadastro reserva que se disponibilizaram
para trabalhar voluntariamente, totalizando 29 estudantes envolvidos como tutores do programa.
Desse modo, com a possibilidade de cadastro e trabalho voluntario dos tutores, houve aumento de
123% no numero de estudantes envolvidos com o projeto que, 2015, foi de 13 estudantes bolsistas.
Vale destacar que foi realizado o curso de extensdo denominado “Capacitacdo para atuagdo como
ledor, transcritor e audiotranscritor em processos seletivos/concursos junto a candidatos com
deficiéncia”. O curso, com carga horaria de 24 horas, teve suas vagas disponibilizadas para
discentes e servidores da UFRN e, também, para o publico externo. Foram realizadas 312
inscri¢bes, por meio do SIGAA, para ocuparem 30 vagas disponibilizadas.

Infraestrutura

No que se refere a infraestrutura, foram tornadas acessiveis as seguintes rotas: entre o
Restaurante Universitario e a Residéncia Universitaria I, 11, 111 e 1V, perfazendo 285 metros lineares
de novos passeios acessiveis; entre o Restaurante Universitario e o Ginasio Poliesportivo,
perfazendo 290 metros lineares; entre 0 DIMAP — CCET e Laboratérios de Quimica na zona 1V,
parcialmente concluida esta rota, sendo uma alternativa de deslocamento entre a Escola de Ciéncias
e Tecnologia e 0 Setor de Aulas Il / BCZM. Houve complementacdo da rota acessivel entre a
Escola de Ciéncias e Tecnologia e a Biblioteca Central, com a execucdo de travessias, elevadas ou
ndo. E ainda ocorreu a adequacdo do acesso a Escola de Enfermagem e Departamento de
Enfermagem, tornando acessivel o trajeto do estacionamento a edificacdo. As novas rotas
implementadas fazem parte do complexo de 14 rotas previstas para 0 Campus Central da UFRN. As
rotas executadas fazem parte das rotas mais extensas além de atenderem a demanda de Centros,
Setores de Aulas e Equipamentos com maior afluéncia de usuarios.

E importante informar ainda que foi concluido o Preg&o para instalagdo de equipamentos de
transporte vertical (elevadores), sendo os contratos assinados em dezembro/2016 e atualmente se
encontram na fase de projeto/fabricacdo dos equipamentos.

Também foram elaborados os projetos de sinalizagdo informativa para 0s seguintes
edificios: Biblioteca Central Zila Mamede, Reitoria, Centro de Convivéncia Djalma Marinho,
Comissdo Permanente de Apoio ao Estudante com necessidades Especiais — CAENE, Instituto
Internacional de Fisica — IIF, Programa de Pds-graduacdo em Arquitetura e Urbanismo e Residéncia
Estudantil da Escola Agricola de Jundiai.
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Por fim, foi realizada a elaboracdo do diagnostico de acessibilidade para adequacdo a
revisdo da NBR 9050-2015 e respectivos projetos de reforma das seguintes edificacdes: Pratica
Juridica, Almoxarifado, Bloco da Sala dos Professores, Bloco Administrativo, Bloco da Diregéo,
Bloco de Aulas “D”, Novo Bloco de Sala de Aulas, Auditério, Biblioteca, BSI, Anfiteatro e
Laboratdrios de Historia.

Empreéstimo de Tecnologia Assistiva

Os alunos com NEE, principalmente aqueles com deficiéncia visual, podem solicitar o
empréstimo de notebooks ou de outros recursos (lupas manuais, eletronicas, bengalas, gravador,
etc.) para fazer uso durante sua formagéo académica.

Em 2016, houve aumento de 23,5% no ndmero relativo de empréstimos de materiais de
tecnologia assistiva, com o crescimento de 36,3% no nuimero de notebooks e 100% no nimero de
minigravador digital de voz. O namero de tablets, lupa eletrénica tipo mouse e lupa de apoio tipo
pedra 4x manteve-se estavel. O empréstimo de lupa de apoio iluminada com LED 8x diminuiu em
100%. Em relagdo a educacéo a distancia, foi utilizada impressdo com fonte ampliada, material com
audiodescricdo, e — em regime de empréstimo, renovavel a cada semestre — notebooks configurados
com softwares de acessibilidade. Os alunos receberam, ainda, capacitagdes individualizadas para
aprimorar a utilizacdo do equipamento e dos recursos disponiveis.

Acessibilidade e educacéo a distancia

Sobre o material audiovisual para educacdo a distancia, as acGes desenvolvidas incluem o
levantamento, a aplicacdo e o aprimoramento de parametros tedricos e técnicos de audiodescricéo
(AD), da legendagem para surdos e ensurdecidos (LSE) e da traducdo-interpretacdo em Libras
(TIL), com base na literatura da &rea e nos conhecimentos especificos envolvidos na producao e
edicdo de videos. Desse modo, foi produzido um manual de orientacdes para tradutores-intérpretes
de Libras com o intuito de aprimorar e dar mais uniformidade aos materiais audiovisuais acessiveis.
Tal manual esta disponivel em: www.sedis.ufrn.br/index.php/2011-07-07-08-11-37/documentos. E
mais 0s seguintes materiais tiveram recursos de acessibilidade adicionados:

Tabela 3 — Material que tiveram recursos de acessibilidade adicionados — 2016

Recursos

AD e LSE Videoaula do curso Ultrassonografia do | 15
AVASUS' (LAIS/SEDIS)

AD e LSE Videoaula dos 3 cursos do AVASUS | Mais de 50 (ainda
(LAIS/SEDIS) adaptando)

AD e LSE PROEX — Campanha mosquito Aedes aegypti 4

AD, LSEeTIL CAENE - divulgacao de agdes da comisséo 1

AD e LSE SEDIS - Midias — Noticias da SEDIS — 1|1
Encontro Potiguar de Acessibilidade Cultural.

Fonte: Setor de Acessibilidade Sedis

Foram afertados cursos abertos a toda Universidade e, inclusive, a sociedade em geral. Estéo
elencados abaixo alguns dos principais produtos de acessibilidade:

1 0 AVASUS (Ambiente Virtual de Aprendizagem do SUS) é um espaco virtual de aprendizagem desenvolvido para
profissionais e alunos da area de salde com o objetivo de qualificar a formagdo, a gestdo e a assisténcia no Sistema
Unico de Satde (SUS). A plataforma foi idealizada pela Secretaria de Gest&o do Trabalho e da Educacdo na Salde
(SGTES) do Ministério da Saude e desenvolvida pela Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), beneficiando
milhdes de pessoas.
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Quadro 5 — Acdes de formacao e apoio realizadas pela Acessibilidade — 2016

PERIODO ACAO PARCERIA PUBLICO-ALVO
2016.2 Capacitacdo sobre a producdo de | Governo do Estado do RN | Professores do

material didatico acessivel (Subcoordenadoria de | Estado e dos

Educacédo Especial —- SUESP) | municipios

Outubro AD para Eventos (modulo 1) *
Outubro Minicurso de Legendagem para *

Surdos e Ensurdecidos
22 e 23 de || Encontro Potiguar de | UFRN, Plano de Cultura da | *
novembro Acessibilidade Cultural, promovendo | UFRN/MEC, Mais Cultura e

curso de AD para Eventos em | Ministério da Educacdo e da

segundo modulo Cultura do Governo Federal
2016.2 Audiodescricdo para Eventos no IV | Escola de Misica/lUFRN *

Encontro de Mdsica para Pessoas

com Deficiéncia Visual

AVASUS/LAIS
Projeto Quantidade Recursos Situacéo
Ultrassonografia 15 videos AD e LSE FINALIZADO
Estimulagdo Precoce 54 videos AD e LSE Em andamento
(()}Cuue}grlcagao em triagem 6 videos AD e LSE Em andamento
A importancia de brincar | 5 videos AD e LSE Em andamento
Letras/Libras e PROEX

Projeto Quantidade Recursos Situacédo
Orientactes Aedes 1 TIL FINALIZADO
Aegypyti
Orientagbes Zika 1 TIL FINALIZADO
Gestantes
Mitos e Verdades Zika TIL e AD FINALIZADO
Protegendo Casa TiLe AD FINALIZADO
CAENE
Projeto Quantidade Recursos Situacéo
Instituicdo da CAENE 1 TIL, LSE E AD FINALIZADO
SEDIS
Projeto Quantidade Descricao/Recursos Situacéo
Manual  interno  de Manual produzido pela equipe com
Orientag0es ara objetivo de orientar os tradutores-
Intérpre(ies/tradutoresp de 1 intJérpretes de Libras para gravagdo do FINALIZADO
LIBRAS video.
Video “Noticias da
SEDIS”, 1 Encontro
Potiguar de Video do setor da midia/SEDIS com
Acessibilidade em |1 recursos de acessibilidade (AD e LSE) | FINALIZADO
Ambientes Culturais inseridos pela equipe.
(Fanpage do

Facebook/SEDIS

Fonte: Setor de Acessibilidade Sedis
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Estudantes com NEE assistidos

Quanto ao numero de alunos em atendimento ou avaliacdo para futuro acompanhamento,
esse totaliza 232 estudantes, sendo que 203 estdo matriculados no Ensino Superior (sendo 197 na
graduacdo, 1 na pés-graduacao lato sensu e 5 na pos-graduacéo stricto sensu); 8 no Ensino Técnico
e 20 na Educacdo Baésica (sendo 10 na educacdo infantil e 10 no ensino fundamental). Destaca-se,
ainda, 1 estudante em formacdo complementar/curso de idiomas no Agora. No tocante a
modalidade de ensino, 3 estdo matriculados no ensino a distancia e os demais (229) na modalidade
presencial.

No processo de acompanhamento aos estudantes com NEE, no ano de 2016, a equipe da
Comissdo Permanente de Apoio ao Estudante com Necessidades Educacionais EspeciaissyCAENE
realizou um total de 899 procedimentos. Em 2015 foram realizados 398, de maneira que houve
aumento relativo de 125%. A respeito dos atendimentos aos alunos, houve crescimento total de
119,6%, sendo um aumento expressivo de 134,4% nos atendimentos psicoldgicos e de 123,8% nos
atendimentos pedagogicos. No tocante aos atendimentos sociais, diante do afastamento da
profissional para capacitagdo, houve diminui¢do de 90% no nimero de procedimentos. Em relagdo
aos atendimentos a professores, coordenadores de curso ou orientadores académicos, houve
aumento de 178,5%.

No ano de 2016, foram concedidas aos estudantes com NEE diferentes tipos de bolsa,
buscando garantir sua permanéncia durante sua trajetéria académica na UFRN, , conforme quadro
5, abaixo. Em comparacdo ao ano de 2015, houve diminuicao de 1,86% no nimero total de bolsas,
mas registrou-se aumento na quantidade de bolsas residéncia (8,33%), auxilio transporte (150%),
acessibilidade (47%) e auxilio éculos (200%); mantiveram-se estaveis as bolsas de trabalho,
extensdo, tutoria inclusiva e iniciacdo cientifica. No entanto, houve diminuicdo nas bolsas de
alimentacéo (60%), introducédo a docéncia PIBID (50%) e apoio técnico (25%).

QUADRO 6 — Distribuicdo comparativa 2015/2016 por tipo de bolsa para
estudantes com NEE

Tipo de bolsa concedida 2015 2016 COMPARATIVO (%)
Alimentacdo 15 06 -60%
Residéncia 12 13 +8,33%
Auxilio Transporte 02 05 +150%
Bolsa Trabalho 04 04 00%
Bolsa Acessibilidade 17 25 +47%
Bolsa Extensédo 18 18 00%
Introducdo a docéncia PIBID 04 02 -50%
Apoio Técnico 20 15 -25%
Bolsa Tutoria Inclusiva 13 13 00%
Oculos 00 02 +200%
Iniciacdo Cientifica 02 02 00%
TOTAL 107 105 -1,86%

Fonte: Arquivo CAENE, acessado em 20 de fevereiro de 2017.
Outros destaques

E importante ressaltar as acdes desenvolvidas pelos intérpretes de Libras: acompanhamento
a professor, traducéo e interpretacdo em eventos, traducdo e interpretacdo em reunides, traducdo e
interpretacdo em disciplinas, acompanhamento a alunos, participacdo em videos e participagdo em
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reunides. Comparativamente a 2015, houve aumento de 122,5% nas atividades desenvolvidas pelos
intérpretes de Libras, distribuidas entre acompanhamento a professor (200%), tradugdo e
interpretacdo em reunifes (233,3%), traducdo e interpretacdo em disciplinas (300%),
acompanhamento a alunos (185,7%) e participacdo em reunides (400%). Houve apenas diminui¢ao
relativa de 33,3% nas atividades de traducéo e interpretacdo em eventos e participacdes em video.

Um outro avanco nas condicdes técnicas e operacionais de acessibilidade para pessoas com
necessidades especiais ocorreu com a aquisi¢ao do sistema de “legenda oculta” que adequa a TV
Universitaria da UFRN a regulamentacdo brasileira de acessibilidade em TV Digital (NBR 15290,
Norma Complementar n°1/2006 e Portarias 310/206, 188/2010 e 312/2012 do Ministério das
Comunicaces), sendo adotados os recursos de janela de Libras (programagdes) e close caption
(programacao local).

Por fim, vale salientar que o site da UFRN passou por reformulacdo. O novo portal ja esta
com a linguagem traduzida para a lingua de sinais. A versdo para deficientes auditivos esta em
desenvolvimento e serd implementada ainda no primeiro semestre de 2017.

7.6 Outras Informacdes Relevantes da Gestéo

Além das informacBes ja elencadas, ressaltam-se as seguintes realizagbes acerca do
relacionamento com a sociedade por parte da UFRN: o programa Trilhas Potiguares, a Semana de
Ciéncia, Tecnologia e Cultura — CIENTEC (essas duas primeiras ja abordadas ao longo deste
Relatdrio, mas aqui enfatizadas), a Mostra de Profissdes e as atividades referentes a arboviroses.

Destaca-se que o principal programa de extensdao da UFRN, o Trilhas Potiguares, atuou em
10 municipios no interior do Rio Grande do Norte. Participaram do programa 177 estudantes de
graduacdo de 44 cursos, confirmando o seu carater inter e multidisciplinar. Este programa existe
desde 1996 e nos ultimos 20 anos vem trabalhando na promocao da participacdo social, educacéo,
salde e cultura no RN. A importdncia do programa é evidenciada na sua forma de execucéo,
articulando a universidade e a sociedade no desenvolvimento de acGes que contribuiram para o
desenvolvimento local, qualificando e impactando diretamente na formagdo dos estudantes da
UFRN.

Figura 6 - Seminario de integracdo para atuacdo do Programa Trilhas Potiguares

Fonte: PROEX

Outra acdo de importancia, em 2016, foi a Semana de Ciéncia, Tecnologia e Cultura —
CIENTEC, evento que expbe projetos, trabalhos cientificos, minicursos, oficinas e palestras,
resultando na interacdo entre estudantes, professores, técnicos-administrativos e pessoas da
sociedade em geral, contitui-se no maior evento de divulgagdo da produgdo académica para a
comunidade do estado.
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Figura 7 - Cartaz de div

L

ulgacdo da XXII CIENTEC 2016

www.cientec.ufrn.br

“(')S NO

Fonte: SEDIS/PROEX.

Foi de grande importancia ainda, especialmente diante do contexto de expanséo dos casos de
microcefalia associados ao zika virus, a proposicdo e o desenvolvimento de acdes no pacto da
educacéo contra o Aedes/Zika (pacto MEC-UFRN), em que foram realizadas: acGes educativas em
escolas publicas; participacdo em reuniGes com publicos diversos; palestras em outras instituicdes
de ensino superior do RN; exposicGes interativas; elaboracdo de material publicitario; capacitacdes
para estudantes e servidores da UFRN; publicacdo de um edital voltado as arboviroses; realizacéo
de seminério sobre arboviroses para avaliagdo e apresentacdo de resultados dos projetos aprovados.

Figura 8 - Seminario Norteriograndense sobre arboviroses e suas complicagdes

HOGHANDENSE

=i

Fotos: Cicero Oliveira - ASCOM/UFRN.

Outra acdo que demonstra o relacionamento da UFRN com a sociedade foi evento Mostra
de Profissdes, que levou ao conhecimento de estudantes do ensino médio e demais interessados
informacdes relevantes sobre a profissionalizacdo e o mercado de trabalho em diversas areas. Em
2016, foi realizado o evento nos 4 campi: Campus Central/Natal (82 edicdo), FACISA/Santa Cruz
(4% edicdo), CERES/Currais Novos (42 edicdo) e CERES/Caic6 (52 edicdo).

Para a divulgacdo dos eventos foram desenvolvidas aces, tais quais: atualizacdo do site da
Mostra e da pagina na rede social Facebook; envio de oficios e programacao para aproximadamente
400 (quatrocentas) escolas do Estado; visitas a 90 escolas por docentes e discentes da graduag&o;
producdo e distribuicdo de folders e cartazes, contendo a programacdo e local das palestras;
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atualizacdo da Revista Escoln@UFRN. Além disso, registrou-se a parceria com a Secretaria de
Estado da Educacdo e da Cultura (SEEC) e Secretarias Municipais de Educacdo que
disponibilizaram transporte para a participacdo de estudantes das escolas publicas.

Figura 9 - Cartaz da 82 Mostra de Figura 10 - Cartaz das Mostras
Profissdes do Campus de Natal. do interior 2016.

UFRN ZIGRAD @ PROBX

UZRN [ZTGRAD @ PROEX

Fonte: Coordenacdo da Mostra de Fonte: Coordenacdo da Mostra de
Profisses/DDPed/PROGRAD. Profissdes/DDPed/PROGRAD.

Figura 11 - Versao da Revista Escoln@UFRN 2015/2016.
; e

0 que voce precisa
saber antes de escolher
a profissao

—

Fonte: Coordenacdo da Mostra de Profissdes/DDPed/PROGRAD.
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8. DESEMPENHO FINANCEIRO E INFORMACOES CONTABEIS

8.1. Desempenho financeiro no exercicio

Esse item do referido Relatério tem como finalidade demonstrar os resultados obtidos por
essa UPC na conducdo da sua Gestdo Financeira. Entende-se que boa parte dos pontos relacionados
sobre o tema ja foram abordados em itens anteriores, a exemplo dos itens relacionados com as
informacdes sobre as realizacdes das receitas e execucdo das despesas.

Primeiramente é importante destacar que durante todo o exercicio financeiro de 2016 houve
algumas dificuldades para a execucdo das metas estabelecidas, decorrentes dos contingenciamentos
realizados e da tempestividade dos ingressos financeiros.

Além do contingenciamento realizado na Lei Orcamentaria Anual — LOA de 2016, que
gerou impacto tanto nas agdes voltadas aos Investimentos em Obras e Aquisicdo de Materiais
Permanentes, como nas despesas fundamentais ao custeio dessa UPC, houve limitacdo de repasses
financeiros em alguns meses para pagamento das obrigacdes assumidas.

Essas liberacOes, que em exercicios anteriores eram realizadas com periodicidade semanal e
na totalidade das obrigacdes a pagar, passaram a ser realizadas em periodos mensais e nem sempre
em montantes suficientes para o pagamento da totalidade das exigibilidades. Tal situacdo acaba
gerando maior atraso no pagamento aos fornecedores, e em muitos casos com Suspensdo no
fornecimento dos Materiais e/ou Servicos.

Mesmo com todas as dificuldades ja apresentadas, o exercicio de 2016 apresentou uma
relativa melhora quando comparado ao exercicio de 2015. Como principais pontos positivos
destacamos:

a) Aumento na arrecadacdo das Receitas Proprias da UFRN de 18% em relagdo a 2015, ja
liquida de deducGes;

b) Excesso de arrecadacdo de 27,50% no exercicio de 2016, ou seja, a Receita Arrecadada foi
superior a Previsdo Atualizada da Receita;

¢) Queda no Passivo Circulante de aproximadamente 60% quando comparado a 2015, com
destaque para a conta de Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo, cujo saldo em 2016
foi de R$ 10.998.297,04 contra 0 montante de R$ 26.152.311,59 de 2015.

d) Aumento no percentual de pagamento em 2016 dos Valores Liquidados a pagar, onde 98%
em Investimentos e 97% das Outras Despesas Correntes liquidadas naquele exercicio foram
pagos, contra 75% e 93%, respectivamente, no exercicio de 2015.

Outro fator positivo no exercicio foi a geracao liquida de caixa. No exercicio as Atividades das
OperacBes geraram um fluxo de caixa positivo de R$ 67.064.628,70, ao passo que as Atividades de
Investimentos geraram um fluxo negativo de R$ 50.569.527,18, fazendo com que no exercicio do
relatério a Geragdo Liquida de Caixa resultasse no montante positivo de R$ 16.495.101,52. No
exercicio de 2015 essa mesma geracao foi negativa em R$ 3.367.334,90.

A titulo explicativo lembramos que o fluxo de caixa das Atividades das Operacbes
compreende o0s ingressos, inclusive decorrentes de receitas origindrias e derivadas, e 0s
desembolsos relacionados com a acdo publica e os demais fluxos que ndo se qualificam como de
Investimento ou Financiamento.

Ja o fluxo de caixa dos Investimentos inclui os recursos relacionados a aquisicdo e a
alienacdo de ativo ndo circulante, bem como recebimentos em dinheiro por liquidacdo de
adiantamentos ou amortizacéo de empréstimos concedidos e outras opera¢des da mesma natureza.

Por fim, o Resultado do Exercicio foi negativo em R$ 886.051.859,93 motivado,
exclusivamente, pelo ao langamento realizado para constituicdo de Provisdes de Longo Prazo para
perdas judiciais/administrativas no valor de R$ 950.803.767,23.
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8.2. Informagdes sobre medidas para garantir a sustentabilidade financeira dos compromissos
relacionados a educacéo superior

8.2.1 — Paliticas, instrumentos e fontes de recursos para ensino, pesquisa e extensao.

A Universidade, como unidade orcamentaria da estrutura administrativa do Ministério da
Educacdo, tem neste, sua principal forte para o financiamento de suas atividades de ensino, pesquisa
e extensao. Utiliza-se de recursos da Matriz Andifes, alocados em ac¢des or¢camentarias como: 2522,
2994, 4002, 4086 ¢ 8282, conforme detalhado no item “4.3.2- Execucdo fisica e financeira das
acoOes da Lei Anual de responsabilidade da unidade™.

A UFRN possui uma Politica de Gestéo delineada no seu PDI 2010-2019, o qual estabelece
uma estrutura administrativa e académica descentralizada, em que a comunidade académica é
fomentada a preparar projetos académicos de interesse institucional (da propria UFRN ou de outros
Orgdos publicos) ou da sociedade civil, que demandam apoio junto a UFRN. Normalmente, tais
projetos exigem o aporte de recursos para a sua execucdo, sendo estes oriundos do proprio
orcamento de custeio ou pleiteados junto aos 6rgdos financiadores (agéncias de fomentos,
instituicdes privadas, outros 6rgdos da administracdo federal, estadual, municipal, etc.).

Obtidos os recursos, as areas responsaveis assumem a coordenacao e execugdo dos projetos,
recebendo apoio dos 6rgaos internos responsaveis pelo planejamento, orcamento, contabilidade e
financas da UFRN, gue orientam quanto ao atendimento dos objetivos estabelecidos e cumprimento
das metas fixadas.

Embora as politicas académicas (ensino, pesquisa e extensao) incentivem o desenvolvimento
de atividades nestas areas e uma maior interacdo com a sociedade, ndo existe, do ponto de vista da
captacdo de recursos adicionais, uma politica estabelecida com este fim.

Para os fins a que se destina este relatdrio, é importante ressaltar que o detalhamento dos
valores arrecadados a titulo de recursos proprios, discriminando, por exemplo, receitas imobiliarias,
taxas recebidas, receita de concursos e demais, foi apresentado por essa UPC no item “4.3.7 —
Informagao sobre a Realizagdo das Receitas” desse relatorio.

8.2.2 — Demonstracéo da alocacéo de recursos captados e dos resultados

Durante o exercicio de 2016 foi arrecadado um montante de R$ 37.409.705,77 a titulo de
Receita Orcamentaria Liquida, decorrente de contratos de alugueis, cursos de especializacéo,
realizacdo de concursos publicos, rendimento de aplicacBes financeiras e outros, conforme ja
discriminado no item 4.3.7 desse relatorio.

Os recursos arrecadados sdo distribuidos internamente para as respectivas unidades que
deram origem aquela arrecadagdo, por exemplo, se o curso de especializagdo “A” arrecadou no
exercicio o montante “X” esse valor ¢ alocado na sua unidade para uso na manutengdo e
desenvolvimento do curso. A seguir sera apresentado o quadro demonstrativo da alocacdo (uso) dos
recursos proprios arrecadados no exercicio:



Quadro 1 — Alocagéo dos Recursos Proprios por Natureza de Despesa

Valores em R$ 1,00

Grupo de Despesa [Fonte SOF Natureza de Despesa ESEESES Ags o LIIDQEL?ITJE:& DESAZE:SAS
335041 |CONTRIBUICOES 57.165,95 57.165,95 57.165,95
339014 |DIARIAS - PESSOAL CIVIL 641.686,20 641.686,20 641.686,20
339018 |AUXILIO FINANCEIRO A ESTUDANTES 807.538,98 591.428,98 590.828,98
339020 |AUXILIO FINANCEIRO A PESQUISADORES 483.679,33 277.767,33 277.767,33
339030 |[MATERIAL DE CONSUMO 410.208,98 124.045,64 124.045,64
339033 |PASSAGENS E DESPESAS COM LOCOMOCAO 355.215,47 234.167,66 234.167,66
0250 339036 |OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS - PESSOA 4.430.303,03 3.987.192,28 3.985.757,75
DESPESAS 339039 |OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA 6.655.477,04 5.074.317,25 5.074.317,25
CORRENTES 339047 |OBRIGACOES TRIBUTARIAS E CONTRIBUTIVAS 14.060,85 14.060,85 14.060,85
339092 |DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 238.667,33 238.667,33 238.667,33
339093 |INDENIZACOES E RESTITUICOES 26.516,47 26.516,47 26.516,47
339139 |OUTROS SERV.TERCEIROS-PES.JURID-OP.INTRA- 1.712,00 1.712,00 1.712,00
339147 |OBRIG.TRIBUT.E CONTRIB-OP.INTRA- 1.025.082,60 909.365,27 909.365,27
339192 |DESPESAS DE EXERCICIOS ANTERIORES 30.447,22 30.447,22 30.447,22
339030 [IMATERIAL DE CONSUMO 7.007,05 947,40 947,40
0280 339039 |OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS-PESSOA 700.064,84 408.565,87 408.565,87
449039 |OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS- PESSOA 294.628,00 54.558,00 54.558,00
0250 449051 |OBRAS E INSTALACOES 2.200,24 - -
4 [INVESTIMENTOS 449052 [EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 1.162.258,69 127.800,30 12.195,78
B 449051 [OBRAS E INSTALACOES 144.056,58 123.033,48 123.033,48
449052 [EQUIPAMENTOS E MATERIAL PERMANENTE 1.753.405,26 11.626,80 10.976,80
Total 19.241.382,11| 12.935.072,28| 12.816.783,23

Fonte: Tesouro Gerencial

Conforme demonstrado pelo quadro acima, o total empenhado no exercicio com recursos
proprios dessa UPC totalizaram o montante de R$ 19.241.382,11, ou seja, 51% dos recursos
arrecadados no exercicio. Em 2015 esse mesmo percentual representou 83%. O fator determinante
para tal diferenca entre 2016 e 2015, e para um baixo percentual de empenho no exercicio, foi
decorrente de solicitacdo do MEC para blogueio de parte dos recursos préprios dessa UPC em
2016, que totalizou um montante de R$ 9.222.936,00 blogueados e cancelados por Portaria.

Do montante empenhado com recursos proprios no exercicio, 82,56% foi destinado para as
acOes de Custeio dessa UPC (Despesas Correntes) e 17,44% com Investimentos realizados.

Do valor total de R$ 3.356.548,77 empenhados como Investimentos no exercicio, 86% foi
destinado para aquisi¢do de Equipamentos e Material Permanentes e 0s 14% restantes foi destinado
para Servicos de Pessoa Juridica e Obras e Instalacdes.

Ja em relacdo as Despesas Correntes, 46% do total empenhado foram destinados para
aquisicdo de Servigos de Terceiros Pessoa Juridica, sequido pela aquisicao de Servicos de Terceiros
Pessoa Fisica com 28% do total:
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Gréfico 1 - Despesas empenhadas

Despesas Empenhas - Custeio

H 335041 CONTRIBUICOES

.025.082,6

7% W 339014 DIARIAS - PESSOAL CIVIL

® 339018 AUXILIO FINANCEIRO A
ESTUDANTES

M 339020 AUXILIO FINANCEIRO A
PESQUISADORES

M 339030 MATERIAL DE CONSUMO

M 339033 PASSAGENS E DESPESAS COM
LOCOMOCAO

M 339036 OUTROS SERVICOS DE
TERCEIROS - PESSOA FISICA

M 339039 OUTROS SERVICOS DE
TERCEIROS-PESSOA JURIDICA

339047 OBRIGACOES TRIBUTARIAS E
CONTRIBUTIVAS

Do montante total empenhado, Custeio e Capital, foi liquidado nesse exercicio o valor de R$
12.935.072,28, que correspondente a 67,23% de todo o valor empenhado. Com relacdo aos valores
pagos podemos perceber que de todos os valores liquidados por essa UPC nas fontes de recursos
proprios, 99% foram devidamente pagas no préprio exercicio, gerando um saldo insignificante de
Restos a Pagar em fonte prdpria.

Durante o exercicio de 2016 tivemos algumas dificuldades enfrentadas com relacdo a
limitacdo de empenho e movimentacdo financeira. Do lado orgamentario, levando em consideracao
a totalidade do orgamento aprovado em LOA, houve cortes na ordem de 10% nas despesas de
custeio e 50% nas de investimentos.

Levando em consideracdo apenas os valores orcamentarios relativos aos recursos proprios
dessa UPC, além dos cortes supracitados, houve também o bloqueio de R$ 9.222.936,00, a pedido
do MEC, que posteriormente foi cancelado, como jé citado.

Além do bloqueio acima, também destacamos o0 excesso de arrecadacdo que houve no
exercicio de 2016 de R$ 8.068.831,77 que ndo foi objeto de Crédito Adicional por Excesso de
Arrecadacdo, ou seja, ndo havia autorizacdo orcamentaria para empenhar esses recursos. Na pratica
recebemos 100% do autorizado na LOA, com bloqueio e cancelamento de 32% desse valor, mas
apenas 77% quando comparado ao valor arrecado.

No tocante as movimentacfes financeiras ndo houve limitagbes quanto aos recursos

préprios, pois esses sdo arrecadados diretamente a essa UPC, ficando essa restricdo limitada aos
recursos financeiros enviados pelo MEC que, como ja relatado no item da execucao das despesas.
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8.3 Tratamento contabil da depreciacdo, da amortizacdo e da exaustao de itens do patrimonio e
avaliacdo e mensuracao de ativos e passivos

A Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN aplica em seus procedimentos
contabeis os dispositivos das NBC T 16.9 e 16.10, além das MacrofuncBes Siafi 02.03.30 e
02.03.35 e do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico — MCASP.

O registro da Depreciagéo teve seu inicio no ano de 2010 para os bens colocados em
condicdes de uso a partir daquele ano, ja que 0s mesmos apresentavam valor monetario préximo da
realidade, o que excluia a necessidade de Reavaliacdo e/ou Reducdo a Valor Recuperavel.

Os bens colocados em condicdes de uso anterior a esse periodo estdo passando por processo
de Reavaliacdo e/ou Reducdo a Valor Recuperdvel, conforme cronograma estabelecido pela
Secretaria do Tesouro Nacional — STN, transcrito abaixo, para posterior registro da Depreciacao,
Amortizacdo e Exaustdo. Para tanto, utiliza-se a tabela de vida util padronizada para toda a
Administracdo Puablica direta, autarquica e fundacional, estabelecida pela STN, através da
Macrofuncéo Siafi 02.03.30, conforme tabelas 1 e 2 .

Tabela 1- Tabela de vida util e valor residual para cada conta contébil

1 Tabela de vida Gtil e valor residual para cada conta contébil: |
Conta Contabil Vida Util (anos) | Valor Residual

12311.01.01 - APARELHOS DE MEDICAO E ORIENTACAO 15 10%
12311.01.02 - APARELHOS E EQUIPAMENTOS DE COMUNICACAO 10 20%
12311.01.03 - EQUIPAM/UTENSILIOS MEDICOS, ODONTO, LAB E HOSP. 15 20%
12311.01.04 - APARELHO E EQUIPAMENTO P/ESPORTES E DIVERSOES 10 10%
12311.01.05 - EQUIPAMENTO DE PROTECAO, SEGURANCA E SOCORRO 10 10%
12311.01.06 - MAQUINAS E EQUIPAMENTOS INDUSTRIAIS 20 10%
12311.01.07 - MAQUINAS E EQUIPAMENTOS ENERGETICOS 10 10%
12311.01.08 - MAQUINAS E EQUIPAMENTOS GRAFICOS 15 10%
12311.01.0S - MAQUINAS, FERRAMENTAS E UTENSILIOS DE OFICINA 10 10%
12311.01.10 - EQUIPAMENTOS DE MONTARIA 5 10%
12311.01.11 - EQUIPAMENTO E MATERIAIS SIGILOSO E RESERVADOS 10 10%
12311.01.12 -EQUIPAMENTOS, PECAS E ACESSORIOS P/AUTOMOVEIS 5 10%
12311.01.13 -EQUIPAMENTOS, PECAS E ACESSORIOS MARITIMOS 15 10%
12311.01.14 -EQUIPAMENTOS, PECAS E ACESSORIOS AERONAUTICOS 30 10%
12311.01.15 -EQUIPAM. PECAS E ACESSORIOS PROTECAO AO VOO 30 10%
12311.01.16 - EQUIPAMENTOS DE MERGULHO E SALVAMENTO 15 10%
12311.01.17 - EQUIPAM DE MAQUINAS E MOTORES NAVIOS ESQUADRA - -

12311.01.18 - EQUIPAMENTOS DE MANOBRAS E PATRULHAMENTO 20 10%
12311.01.19 - EQUIPAMENT DE PROTECAO E VIGILANCIA AMBIENTAL 10 10%
12311.01.20 - MAQUINAS E UTENSILIOS AGROPECUARIO/RODOVIARIO 10 10%
12311.01.21 - EQUIPAMENTOS HIDRAULICOS E ELETRICOS 10 10%
12311.01.23 - MAQUINAS E EQUIPAMENTOS - CONSTRUCAO CIVIL 20 10%
12311.01.24 - MAQUINAS E EQUIPAMENTOS ELETRO-ELETRONICOS 10 10%
12311.01.25 - MAQUINAS, UTENSILIOS E EQUIPAMENTOS DIVERSOS 10 10%
12311.01.99 - OUTRAS MAQUINAS, EQUIPAMENTOS E FERRAMENTAS 10 10%
12311.02.01 - EQUIPAMENTOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS 5 10%
12311.03.01 - APARELHOS E UTENSILIOS DOMESTICOS 10 10%
12311.03.02 - MAQUINAS E UTENSILIOS DE ESCRITORIO 10 10%
12311.03.03 - MOBILIARIO EM GERAL 10 10%
12311.03.04 - UTENSILIOS EM GERAL 10 10%
12311.04.02 - COLECOES E MATERIAIS BIBLIOGRAFICOS 10 0%
12311.04.03 - DISCOTECAS E FILMOTECAS 5 10%
12311.04.04 - INSTRUMENTOS MUSICAIS E ARTISTICOS 20 10%
12311.04.05 - EQUIPAMENTOS PARA AUDIO, VIDEO E FOTO 10 10%
12311.04.06 - OBRAS DE ARTE E PECAS PARA EXPOSICAO - -

12311.04.07 - MAQUINAS E EQUIPAMENTOS PARA FINS DIDATICOS 10 10%
12311.04.99 - OUTROS MATERIAIS CULTURAIS, EDUCAC E DE COMUM 10 10%
12311.05.01 - VEICULOS EM GERAL 15 10%
12311.05.02 - VEICULOS FERROVIARIOS 30 10%
12311.05.03 - VEICULOS DE TRACAO MECANICA 15 10%
12311.05.04 - CARROS DE COMBATE 30 10%
12311.05.05 - AERONAVES - -

12311.05.06 - EMBARCACOES - -

12311.09.00 - ARMAMENTOS 20 15%
12311.10.00 - SEMOVENTES E EQUIPAMENTOS DE MONTARIA 10 10%
12311.99.04 - ARMAZENS ESTRUTURAIS - COBERTURAS DE LONA 10 10%
12311.99.09 - PECAS NAO INCORPORAVEIS A IMOVEIS 10 10%




Tabela 2- Cronograma limite, por conta contébil, para implantacgédo obrigatdria da
depreciacdo relativa aos bens adquiridos em exercicios anteriores a 2010, conforme
Macrofuncéo Siafi 02.03.30.

Conta Titulo Prazo Maximo
14212.02.00 Aeronaves 2011
14212.20.00 Embarcagdes 2011
14212.35.00 Equipamentos de Processamento de Dados 2011
14212.52.00 Veiculos de Tracdao Mecéanica 2011
14212.06.00 Aparelhos e Equipamentos de Comunicacdao 2012
14212.28.00 Maquinas e Equip. de Natureza Industrial 2012
14212.08.00 Hosp. 2013
14212.42.00 Mobiliario em Geral 2013

O método de célculo dos encargos utilizado é o das quotas constantes, método esse
padronizado para toda a Administracdo Publica direta, autarquica e fundacional, uma vez que a
informacdo deve ser consistente e comparavel. A taxa de Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustdo
seguem a tabela de vida util dos bens, estabelecida pela STN. Sendo assim, um bem com vida util
de 10 anos tem uma taxa de Depreciacdo de 10% a.a, sendo depreciado até atingir o seu Valor
Residual, valores esses que também seguem os padrbes para toda a Administracdo Publica Federal.

A adocdo dos critérios contidos nas NBC T 16.9 e NBC T 16.10, em conjunto com a
Macrofuncdo SIAFI 02.03.30 e do Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico - MCASP,
além de manter atualizados os valores dos ativos desta Instituicdo, gerou um impacto no exercicio
de R$ 9.219.228,25 a titulo de Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustdo, e um acumulado de R$
39.147.974,36, conforme apurado na Demonstracdo das Variacdes Patrimoniais. Os valores
relativos a Depreciacdo, Amortizacdo e/ou Exaustdo de exercicios anteriores, assim como as
ReavaliacGes e/ou Reducgbes a Valor Recuperavel, sdo registrados diretamente no Patriménio deste
Orgéo, ndo impactando o resultado do exercicio.

Os procedimentos quanto a Amortizacdo dos Bens Intangiveis foram iniciados ao longo de
2016 e geram um impacto de R$ 562.912,65 a titulo de Amortizagdo Acumulada de Softwares,
sendo R$ 495.679,31 referente a amortizacdo de exercicios anteriores a 2016, e R$ 67.233,34
referente ao exercicio atual.

Ja em relacdo as metodologias adotadas com relacdo a avaliacdo e mensuracdo no ambito
dessa UPC, informamos que é observado o disposto na NBC T 16.10, ou seja, para os itens do ativo
imobilizado a mensuracdo e/ou avaliacdo é feita com base no valor de aquisicdo, producdo ou
construcgéo.

Os gastos posteriores a aquisicdo ou ao registro de elemento do ativo imobilizado devem ser
incorporados ao valor desse ativo quando houver possibilidade de geracdo de beneficios
econémicos futuros ou potenciais de servigos. Qualquer outro gasto que ndo gere beneficios futuros
deve ser reconhecido como despesa do periodo em que foi incorrido.

Os estoques também sdo mensurados e avaliados com base no valor de aquisicédo, producéo
ou construcao, salvo quando esse valor é superior ao valor de mercado, sendo assim adotado o valor
de mercado. As saidas do almoxarifado sdo realizadas pelo custo médio ponderado.

A STN soé estabeleceu o cronograma até o ano de 2013 e, tendo em vista a necessidade e
importancia de proceder com os procedimentos de Reavaliacdo e/ou Reducdo a Valor Recuperavel
dos bens adquiridos anteriormente a 2010, a UFRN realizou em 2014, conforme tabela 3,
Reavaliacdo dos grupos, ndo havendo nenhum procedimento em 2016.
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Tabela 3 — Reavaliacdo dos Grupos em 2014

Conta Titulo Ano
14212.30.00 Maquinas e Equipamentos Energéticos 2014
14212.32.00 Maquinas e Equipamentos Graficos 2014
14212.33.00 Equip. para Audio, Video e Foto 2014
14212.34.00 Magq., Utens. E Equipamentos Diversos 2014
14212.38.00 Magq., Ferramentas e Utens. De Oficina 2014
14212.39.00 Equip. Hidraulicos e Elétricos 2014

8.4. Sistematica de apuracéo de custos no ambito da unidade

InformacGes béasicas

Como foi registrado nos Relatorios de Gestdo dos anos de 2014 e 2015, o sistema de
apuracdo de custos no ambito da UFRN, avancou significativamente na elaboracdo do projeto
piloto, cujo teor estd sendo reapresentado devido a sua importancia, bem como esclarecer os
motivos quais ndo foram concretizados na Universidade Federal do Rio Grande do Norte.

Na época foi argumentado que a gestdo de custos no ambito das IFES é um tema novo e foi
apresentado para a UFRN em junho de 2014 a partir de convite formulado a Reitora da UFRN pela
Subsecretaria de Planejamento e Orcamento do MEC (SPO/MEC). A proposta contida no convite
foi para a UFRN fazer parte de um projeto piloto na area de custos do qual faziam parte a
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul, a Universidade Federal do Rio de Janeiro, a
Universidade de Brasilia e um dos Institutos Federal de Minas Gerais. O projeto piloto no
ambito do MEC contou com a participacdo da Secretaria do Tesouro Nacional e teve como
principal objetivo implantar no ambito da administragdo federal a integracdo da execucdo
orcamentaria e financeira ao Sistema de Informacdo de Custos (SIC) do Governo Federal,
desenvolvido pela STN.

Os critérios adotados pela SPO/MEC para a participacdo no projeto piloto foi o
conhecimento prévio de experiéncias de cada instituicdo convidada na area de custos. No caso da
UFRN a motivacdo esteve focada na informacdo de que o SIPAC era modelado com base em
centros de custos e que teria o potencial para se integrar ao SIC via SIAFI.

Evolucéo do projeto no ambito da UFRN e desafios para a gestao

A primeira etapa do projeto piloto consistiu na apresentacdo das experiéncias de cada IFES
e, na perspectiva da UFRN, teve como principal resultado a percep¢do de que o SIPAC estava
concebido na concepcdo de centros de custos, mas que ndo atendiam aos conceitos técnico-
contabeis de custo, que somente é apropriado no momento da liquidacdo da despesa e apds
tratamentos adequados, enquanto o SIPAC esta organizado em fungdo da execugdo orcamentéria
(empenho da despesa).

O resultado das diversas discussdes foi no sentido de que a UFRN era a Unica instituicdo
com condi¢des de, no médio prazo (alguns meses), se integrar ao sistema SIC do Governo Federal
através da integracdo em tempo real do SIPAC ao SIAFI através do Webservice DETACUSTO
desenvolvido e disponibilizado pela STN.

Essa integracdo SIPAC-SIAFI comecou a ser implementada pela Superintendéncia de
Informatica, que estava trabalhando na implantagdo do modelo apresentado na Fig.1. Todavia,
considerando a descontinuidade da gestdo a nivel de STN e de mudangas gerenciais, ndo houve
avancos nessa integracdo no exercicio de 2016, razdo pela qual o modelo ora apresentado ndo
chegou a ser efetivado.



MODELO DE IMPLEMANETACAO DO
DETACUSTO NA UFRN

INTERFACE
DETACUSTO
SIAFI

BASE DE DADOS/
INTERFACE

WEBSERVICE
(STN)

—

[ ORCAMENTO

RECURSOS
(Atas, Contratos,

Almoxarifado)

INTERFACE
DETACUSTO

LIQUIDACAO E
PAGAMENTO

BASE DE DADOS/ SISTEMAS
SIG-UFRN

Fig.1: Modelo de integracdo do SIPAC com o SIC do Governo Federal.

O desafio, portanto, é de que seja assegurada a integracdo SIPAC/SIAFI, a partir da qual, a
SINFO/UFRN trabalhara na fase 2 do projeto que é a adequacdo do SIPAC (centros de custos) ao
conceito contabil de custo e que pressupde a existéncia dos objetos de custo que serdo vinculados
no momento da liquidacdo da despesa.

Os principios basicos do projeto piloto é que os objetos de custos a serem criados tenham
utilidade prética para a instituicdo, ndo impliquem em criacdo de despesa e que cabe a cada IFES a
escolhas de seus objetos de custo.

Consideradas essas premissas, a proposta da gestdo superior da UFRN é que os objetos de
custo a serem mapeados no vetor DETACUSTO tenham a estrutura apresentada na Fig.2. O
principio orientador para a modelagem dos objetos de custo é preservar os centros de custo SIPAC
e a0 mesmo tempo viabilizar a afericdo dos custos das metas e politicas estabelecidas no PDI e no
Plano de Gestdo, consideradas e distribuidas entre as atividades meio e as atividades finalistas
(ensino, pesquisa e extensao).

O PLANEJAMENTO DOS OBJETOS DE CUSTO:
MODELAGEM DO VETOR DETACUSTO UFRN (Base 32)

Plano de Unidades SIPAC
Detalhamento G?stao \

das Atividades —

) | | | III
l1of o[8[z |[e]|[s]|[afl3]|[2][1][0]

T 4__‘ Politicas
PDI Acodes

Destinacao ‘ﬁ_Ativ. Fim
da Despesa*l Ativ. Meio

—_—> —LOA (Acgtes,
Programas, etc),
Matriz ANDIFES
Descentralizacao;

Projeto Académico

Origem do Orgamento —

Fig.2: Modelo proposto para o mapeamento DETACUSTO dos objetos de custo a serem
trabalhados no &mbito da UFRN.
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8.5 Demonstraces contébeis exigidos pela Lei 4.320/64 e notas explicativas

Esse item apresenta as Demonstra¢des Contabeis obrigatorias dessa UPC, na ordem abaixo,

acompanhada das respectivas Notas Explicativas, apresentados no anexo 1 do Capitulo 10 - Anexos
e Apéndices desse relatorio.

Os Demonstrativos que compdem esse item sdo:
| — Balanco Patrimonial,
Il — Balango Financeiro;
Il — Balan¢o Orgamentario;
IV- Demonstracédo das VariagGes Patrimoniais; e
V — Demonstrac¢ao do Fluxo de Caixa.



9 - CONFORMIDADE DA GESTAO E DEMANDAS DOS ORGAOS DE CONTROLE

9.1 Tratamento de determinacdes e recomendacdes do TCU

Visdo Geral sobre as Deliberacbes feitas pelo TCU em Acérddos do Exercicio de
Referéncia

Durante o exercicio de 2016 a UFRN recebeu 349 deliberagdes do TCU, conforme pode ser
observado no Gréfico 1:

Gréfico 1 - Deliberagdes TCU - UFRN - 2016
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Determinacdes Recomendagdes

Fonte: Controles — Auditoria Interna/UFRN

Com relacdo as Determinac@es, das 346 recebidas, 256 foram consideradas pela unidade
responsavel pela implementagdo como atendidas, 87 permanecem pendentes de atendimento e trés
determinacbes estdo com efeito suspensivo, conforme Oficio 0771/2016-TCU-SECEX-RN, de
06/07/2016. O Gréafico 2 demonstra melhor este posicionamento.

Gréfico 2 - Determinagfes TCU - 2016

Suspensas
1%

Fonte: Controles — Auditoria Interna/UFRN



Em se tratando das RecomendacOes, das trés recebidas, duas foram consideradas como
atendidas, e apenas uma permanece pendente de atendimento, conforme se observa no Grafico 3:

Gréfico 3 - Recomendacbes TCU - 2016

Fonte: Controles — Auditoria Interna/UFRN

Formas que a UFRN dispGe para o efetivo Acompanhamento das Deliberagdes do
Tribunal e Recomendacg6es do Orgéo de Controle Interno - OCI

A UFRN realiza o monitoramento das deliberacdes do TCU, bem como das
recomendacdes da CGU, através do Sistema Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos —
SIPAC. Tal sistema vem sendo ajustado para melhor atender as necessidades dos usuarios
interessados (Auditoria Interna e demais unidades responsaveis por alguma deliberacao).

O Gabinete da Reitoria é a unidade responsavel por recepcionar os oficios enviados pelos
6rgdos de controle que encaminham os Acordaos (TCU) e os Relatorios (CGU). Nesta unidade, ha
servidores destacados para 0 acompanhamento dos prazos estipulados. Apds o recebimento, o
Gabinete é responsavel pelo encaminhamento as unidades interessadas e a Auditoria Interna para
conhecimento e insercdo no SIPAC. Normalmente é marcada reunido para discussdo,
estabelecimento das estratégias para o pleno atendimento e identificacdo dos responsaveis por cada
deliberacdo.

Quanto aos Acérddos relativos a area de pessoal - encaminhados pela SEFIP/TCU
diretamente a Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas — PROGESP - foi designado um servidor para o
acompanhamento das demandas dos érgdos de controle, que inclui os Acérddos relativos a essa
area.

A Auditoria Interna tem a incumbéncia de notificar as unidades responsaveis, através de
um modulo do SIPAC denominado “Auditoria e Controle Interno”, para que informem as
providéncias adotadas, visando 0 acompanhamento de cada determinacéo/recomendacéo.

Deliberag6es do TCU decorrentes de julgamento de Contas Anuais de Exercicios
Anteriores que estejam pendentes de Atendimento

A UFRN teve suas contas julgadas nos exercicios de 2007 a 2013, e 2015, no entanto, a
prestacdo de contas deste ultimo ano ainda ndo foi analisada pelo TCU. Com relagdo as
deliberagdes com pendéncias de atendimento, a UFRN ainda possui uma recomendacdo nesta
situacdo referente ao processo de prestacdo de contas do exercicio de 2011, conforme se observa no
seguinte quadro:
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Quadro 1 - Caracterizagdo da determinagdo/recomendacao do TCU decorrente de julgamento
de Contas Anuais de Exercicios Anteriores — pendentes de Atendimento

Comunicagédo

Processo Acordao Item : Data da ciéncia
expedida
TC-032.273/2012-6
< 458/2014 - .
(PRESTACAO DE Oficio n° 138/2014-
SEGUNDA 1.8. 28/02/2014
CONTAS - CAMARA TCU/SECEX-RN

Exercicio: 2011)

Orgao/entidade/subunidade destinatéria da determinag&o/recomendacio

Superintendéncia de Infraestrutura - SIN Pro-Reitoria de Administracdo - PROAD

Descricdo da determinacéo/recomendagéo

1.8. Recomendar a Universidade Federal do Rio Grande do Norte que avalie a oportunidade, conveniéncia e
viabilidade técnica e econémica de se implementarem medidas adicionais com vistas a economia e eficiéncia
do uso de energia elétrica, tais como, a titulo exemplificativo: 1.8.1. a utilizacdo de sensores de presenca ou
outros mecanismos de controle de uso de lampadas e de aparelhos de ar condicionado, inclusive com possiveis
aperfeicoamentos dos referidos sistemas por setores técnicos da propria Universidade, tais como controles
centrais de utilizacdo de salas e acompanhamento de consumo em tempo real em central informatizada; 1 .8.2.
uso de energia edlica e solar, especialmente tendo em vista o potencial da regido e o envolvimento da
Universidade na area de pesquisa, extensdo e inovagdo tecnoldgica. Sugere-se dar preferéncia as tecnologias
desenvolvidas pela prépria UFRN ou em parceria com outras institui¢fes publicas com vistas a reducéo de
custos e a possivel producdo de turbinas de pequeno e médio porte, caso seja necessario, para fins de difusdo
do uso da tecnologia pela populacdo e empresas locais;

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

Os projetos elaborados pela UFRN continuam contemplando diversas variaveis de
eficiéncia e conforto ambiental. Os projetos desenvolvidos possuem uma preocupacgao
constante com a envoltéria da edificacdo, aplicando diversas estratégias bioclimaticas,
tais como: promocdo de sombreamento das aberturas e fachadas das envoltérias, que
diminui a incidéncia solar dentro dos ambientes reduzindo sua carga térmica e
promovendo menor consumo de energia; especificacdo de telhas termoacusticas que
também auxiliam na redugdo da carga térmica nos ambientes; implantagdo coerente com
a orientacdo solar do local; maior aproveitamento do potencial de iluminacdo e
ventilagdo natural; especificacdo de materiais que promovam a redugdo do consumo
elétrico e de &gua como arejadores, torneiras com temporizadores, torneiras com
acionamento automdtico e antivandalismo, lampadas eficientes, divisdo de circuitos
elétricos de modo que promova a ligacdo gradual das fases conforme necessidade.

Por fim, registramos que no ano de 2016 foi iniciada a elaboragdo de uma pasta técnica
que norteia a especificacdo de materiais e equipamentos que atendam as exigéncias da
IN n°. 002/2014, cuja abordagem é feita do ponto de vista da eficiéncia energética das
edificagdes publicas federais, bem como a elaboracdo de um manual de obra sustentavel
que engloba todos os setores envolvidos no processo (projetos, orcamento, fiscalizagdo).

Superintendéncia de
Infraestrutura - SIN
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Em relacdo a recomendacédo, temos a informar que foi instituida, através da Portaria
336/2015-R, a Comissdo Interna de Conservagdo de Energia - CICE da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte - UFRN, a qual ficou responsavel pela proposicéo de
medidas de curto, médio e longo prazo visando a eficiéncia energética, bem como a
reducdo de custos na Administracdo Central. Nesse sentido, algumas proposi¢des da
referida Comissdo ja estdo sendo implementadas pela UFRN, dentre as quais,
destacamos: acompanhamento mensal pela CICE do consumo de energia elétrica por
prédio, por unidade académica e de toda a Universidade, visando a revisdo e o ajuste
das demandas contratadas com a concessionaria de energia; adocdo de lampadas de
menor poténcia e maior eficiéncia para a mesma tensdo; recomendagdes aos usuarios
das unidades administrativas e académicas da UFRN para que a temperatura de set point
do ar condicionado seja igual ou maior que 23°C, dentre outras. Além disso, estdo em
Pro-Reitoria de processo de implantagdo: 0o monitoramento da rede de distribuicdo de alta tenséo e
Administracdo - | subestagdes de atendimento aos complexos de edificacfes (Centros Académicos e

PROAD Prédios Administrativos), que possibilitard avaliar os pardmetros fisicos do sistema;
sistema de medicdo de consumo de energia, em mais de 50% dos prédios do Campus
Central, através de equipamentos de monitoramento de energia, tipo CCK; a orientacéo
para que na elaboracdo dos projetos elétricos de edificios do Campus Central seja
observada a setorizacao dos circuitos de iluminagéo de acordo com a disponibilidade de
iluminacéo natural, bem como para que todos os projetistas levem em consideracéo a
possibilidade do uso de geracdo fotovoltaica de energia elétrica nas edificagdes que
estdo atualmente em fase de projeto, determinando os custos necessérios para instalacéo
dessa forma de energia renovavel. Como o trabalho da comissdo e as agbes acima
destacadas envolvem medidas de curto, médio e longo prazo, entendemos que, embora a
recomendacdo - de carater discricionario -, tenha sido atendida, uma vez que a avaliagao
sugerida foi realizada por parte da UFRN, as a¢des ora indicadas, bem como outras que
surgirdo, tem atendimento permanente na instituicéo.

Determinacdes do TCU que remetem a obrigacdo de informar sobre o andamento das
providéncias para o Relatorio de Gestao Anual

Quadro 2 — Caracterizacdo da determinagdo/recomendacao do TCU — com obrigacéo de informar sobre as
providéncias no Relatério de Gestdo Anual

Processo Acordao Item Comunicacéo expedida Data da ciéncia

20960/2016 — .
035.719/2012-5 SEGUNDA 1.7 ggﬂ(l)sllzléél)i?éﬁ]- 18/10/2016
CAMARA

Orgao/entidade/subunidade destinataria da determinag&o/recomendagéo

Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas - PROGESP

Descrigdo da determinagao/recomendacao

1.7. Determinar a Universidade Federal do Rio Grande do Norte que:

1.7.1. adote as medidas necessarias para obter os reembolsos dos valores elencados nos subitens “b.4.1” a “b.4.14”
deste acdrddo, implementando previamente, quando for o caso, as a¢des necessérias para a exata identificacdo
daqueles valores apontados como estimativa e aqueles para 0s quais ndo se comprovou a realizagdo dos reembolsos;
1.7.2. no préximo relatorio de gestdo, informe o resultado das medidas adotadas relativas as constatagdes de auséncia
de reembolso de que trata o subitem anterior.

Justificativa do ndo cumprimento e medidas adotadas

As situacdes achadas foram analisadas e 0s entes cessionarios serdo notificados para procederem aos reembolsos
devidos. Dessa forma, serdo ajuizadas as a¢des para obtencdo do ressarcimento de todos os valores devidos por esses
entes.
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9.2 Tratamento de Recomendacdes do Orgéo de Controle Interno

Durante o exercicio de 2016, a CGU emitiu dois relatérios contendo recomendacdes para a
UFRN. O primeiro foi o Relatorio n°® 201410715, enviado por meio do Oficio n® 569/2016/CGU-
R/RN/CGU-PR, contendo onze recomendacdes. Segundo o Sistema Monitor da CGU, todas as
recomendagdes deste Relatorio estdo “Em Monitoramento”, sendo cinco delas “Em analise pela
CGU?” e seis “Para Providéncias do Gestor”, todas elas dentro do prazo para atendimento.

O segundo foi o Relatorio Anual de Contas n° 201601502 com 44 recomendac6es, enviado
por meio do Oficio n® 20.687/2016/GAB/RN/Regional/RN-CGU, datado de 01 de dezembro de
2016, no qual a CGU deu prazo de 30 dias para apresentacao do Plano de Providéncias Permanente.
Entretanto, o referido prazo foi prorrogado para 17/02/2017, conforme o Oficio n°
179/2017/GAB/RN/Regional/RN-CGU, motivo pelo qual ndo ha um posicionamento acerca do
atendimento destas recomendagdes.

Ademais, nove recomendacdes, oriundas de outros exercicios, foram consideradas atendidas
pelo 6rgdo de controle interno em 2016 e outras trés foram canceladas.

Em resumo, as recomendacdes emitidas em 2016 pelo OCI, segue representado no Gréafico
4,

Gréfico 4 - Recomendacbes CGU pendentes de
Atendimento
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|

Em Analise pela CGU Para Providéncias do Gestor

Fonte: Sistema Monitor (CGU)

Quanto as formas de que dispbe para o efetivo acompanhamento das recomendacdes do
OCI, tal informacgdo consta no item “Tratamento de determinac¢des ¢ recomendagdes do TCU”,
conforme orientacdo para elaboracédo do referido item, tendo em vista serem as mesmas formas de
acompanhamento.



9.3 Medidas administrativas para apuracao de responsabilidade por dano ao Erario

As medidas administrativas para apuracdo de responsabilidade por dano ao Erario envolvem a apuracdo de qualquer indicio de irregularidade, cujo
conhecimento poder ocorrer por meio de denuncia, representacdo ou conhecimento notorio de algum fato. Em regra, essa apuragdo se inicia com um
levantamento preliminar de informacdes e, se for o caso, culmina na abertura de Sindicancia ou Processo Administrativo Disciplinar.

A apuracdo no &mbito dos processos disciplinares é regida pelas Leis n.° 8.112/90, n.° 9.784/99, Regimento Geral da UFRN e pela Resolugéo
n.> 36/2016 do Conselho Superior de Administracdo (CONSAD). Essa espécie de apuracdo € detalhada no item 5.3 "Atividades de Correicdo e
apuracdo de ilicitos administrativos".

Com base no controle de dados e atos quanto aos procedimentos disciplinares, apresentamos o seguinte quadro:

Medidas Adotadas para apuracdo e ressarcimento de danos ao Erario

Tomadas de Contas Especiais

. N&o instauradas Instauradas

Casos de dano objeto de — -

medidas administrativas Dispensadas Nao remetidas a0 TCU

internas Débito Arquivamento Nao enviadas _
<R$ Prazo > 10 Outros Recebimento NGO Débito < R$ 75.000 > 180 d!a_s do Remetidas ao
75 000 anos Casos™ o . : _ exercicio TCU
Débito Comprovacéo instauracio*
03

Fonte: Planilha de Controle Interno de PAD e Sindicancia 2016 e CGU-PAD - Sistema de Gestdo de Processos Disciplinares

Em relacdo aos trés casos assinalados, esclarecemos que se referem a processos que envolvem acimulo de cargos, com infringéncia ao Regime
de Dedicacdo Exclusiva: 23077.061033/2015-22; 0023077.00035933/2015-86; 23077.014487/2016-95. Com relacdo aos dois primeiros os descontos
nos contracheques dos servidores estdo sendo realizados desde o0 més de novembro de 2016, cujos valores totais sdo, respectivamente, 128.226,52
(cento e vinte e oito mil, duzentos e vinte e seis reais e cinqiienta e dois centavos) e 240.394,14 (duzentos e quarenta mil e trezentos e noventa e quatro
reais e quatorze centavos). Quanto ao processo n.° 23077.014487/2016-95, o desconto comecou a ser efetivado no contracheque do servidor a partir do
més de fevereiro de 2017, cujo valor total é de 205.272,64 (duzentos e cinco mil e duzentos e setenta e dois reais e sessenta e quatro centavos).
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9.4 Demonstracdo da conformidade do cronograma de pagamentos de obrigagdes com o art.
5° da Lei 8.666/1993.

Essa UPC observa as disposicfes do art 5° da Lei 8.666/1993 quanto ao pagamento das
contratacdes de Bens, Servigcos, LocacBes e Obras, através de controle realizado por Planilhas
Eletronicas, que fica disponivel para consulta e conhecimento a qualquer momento por parte dos
fornecedores, salvo quando presente relevantes razdes de interesse publico para a ndo observancia.

O artigo em referéncia determina que cada Unidade da Administracdo, no pagamento das
obrigacOes contratuais, obedega a estrita ordem cronoldgica das datas de exigibilidade dos creditos,
para cada fonte diferenciada de recurso. A unidade responsavel pelos pagamentos dessa UPC recebe
as demandas de pagamento de diversos setores internos, que sdo responsaveis pelos recebimentos
dos Materiais e/ou Servicos e pelo ateste que foram efetivamente realizados, para posterior envio do
processo ao setor responsavel pelo pagamento.

Devido aos tramites internos destacados no pardgrafo anterior, entendemos como
exigibilidade do crédito o momento da liquidacdo da despesa no Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal — SIAFI, pois nesse momento hé a efetiva certeza da
prestacdo do servico e/ou fornecimento do material. Apds esse registro, todos os documentos sdo
lancados em Planilha Eletrénica, por ordem de liquidacdo e por fonte de recursos, para posterior
pagamento.

No final do exercicio de 2016 foi publicada pelo MPOG a IN n° 02/2016, de 06 de dezembro
de 2016, que dispde sobre a observancia da ordem cronoldgica de pagamento das obrigacdes
relativas ao fornecimento de bens, locagdes, realizacdo de obras e prestacdo de servicos, no ambito
do Sistema de Servigos Gerais — Sisg.

A referida IN estabeleceu uma subdivisdo por categorias de contratos e também definiu
como marco inicial, para efeito de inclusdo do crédito na sequéncia de pagamentos, o recebimento
da nota fiscal ou fatura pela unidade administrativa responsavel pela gestdo do contrato,
considerando como ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o érgéo
contratante atestar a execu¢do do objeto do contrato.

Sendo assim, como a IN so foi publicada no final do exercicio de 2016 foram adotados o0s
critérios préprios dessa UPC para inclusdo na lista, conforme ja citado acima, e que para o inicio do
exercicio de 2017 essa UPC fard as mudancas necessarias na lista atual de pagamentos para
adequacao aos critérios estabelecidos pela IN n° 02/2016 — MPOG.

Por fim, vale destacar que durante todo o exercicio de 2016 as liberacbes de financeiro em
favor dessa UPC foram de periodicidade mensal, em quantias nem sempre suficientes para atender a
totalidade das exigibilidades de crédito, o que gerou algumas dificuldades no cumprimento do
referido artigo, tendo em vista que para ndo ocorrer a descontinuidade dos servicos que
comprometessem o pleno funcionamento e seguranca institucional, foram realizados pagamentos
prioritarios aos servigos de Energia Elétrica, Locacdo de Mao de Obra e Vigilancia Armada.

9.5 Informacdes sobre a revisdo dos contratos vigentes firmados com empresas beneficiadas pela
desoneracao da folha de pagamento

Considerando a suspensdo liminar dos subitens 9.2 e 9.3 do Acérddo n° 2.859/2013,
informamos que no exercicio de 2016 ndo foram realizadas revisbes dos contratos visando
administrativamente ao ressarcimento dos valores pagos a maior (elisdo do dano) em relacdo aos
contratos de prestacdo de servigos ja encerrados, que foram firmados com empresas beneficiadas
pela desoneracdo da folha de pagamento.
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9.6 Informagdes sobre ac¢des de publicidade e propaganda

Quadro 4 - Despesas com publicidade
Valores em R$ 1,00

Publicidade Programa/,lb\gao Vil Valores pagos
orcamentaria empenhados
L 2080/ 20RK 435.392,59 108.861,23
Utilidade Pablica 2080/ 20RK 4.838,50 4.838.50

Fonte: Tesouro Gerencial

A UFRN ndo tem nenhum contrato firmado com agéncias prestadoras de servigo de
publicidade e propaganda para os servicos de Publicidade Institucional, Publicidade Legal,
Publicidade Mercadoldgica e Publicidade de Utilidade Publica.

Contudo, como detentora de duas emissoras abertas de radiodifusdo, uma de televisdo e
outra de radio, a Universidade recorre a uma sistematica de veiculacdo de conteido promocional
junto a esses dois veiculos, sendo que as pecas publicitarias demandadas sdo elaboradas e
produzidas internamente. Ao usar suas préprias midias, frequentemente, a UFRN incumbe-se de
realizar acGes de PUBLICIDADE E PROPAGANDA (sob o conceito de Promocao Institucional).
Para essa tarefa, a Instituicdo estruturou setor especializado, no caso uma Coordenadoria de
Promocao Institucional instalada na Superintendéncia de Comunicacao.

Os recursos dispendidos em Publicidade Legal e Utilidades Publicas, referidos no Quadro 4
acima, foram destinados a publicacdo de atos oficiais da UFRN no Diario Oficial da Unido, por
intermédio do Contrato n°® 50/2016 firmado com a Imprensa Nacional; e a publicacdo de atos
oficiais da UFRN em jornais impressos, por meio do Contrato n° 35/2013 com a Empresa Brasil de
Comunicagéo (EBC).

9.7 Demonstracao da conformidade com o disposto no art.3° do Decreto 5.626/2005

A Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) foi reconhecida efetivamente no ano de 2002, por
meio da publicacdo da Lei n° 10.436, que a caracterizou como “um sistema linguistico de natureza
visual-motora, com estrutura gramatical propria” e “oriundo de comunidades de pessoas surdas do
Brasil”.

Posteriormente, o Decreto-Lei n°® 5626 de 2005, regulamentou a Lei n°® 10436 de 2002. Os
seus nove capitulos envolvem a garantia do direito a educacéo e a salde as pessoas surdas, entre
outros aspectos, e vem impactando a area de forma bastante significativa.

A partir da publicacdo do referido Decreto as instituicbes de educagdo superior tém
enfrentado alguns desafios estabelecidos na norma, como a inser¢do da disciplina de Lingua
Brasileira de Sinais nos cursos de formacao de professores para o exercicio do magistério, em nivel
médio e superior, e nos cursos de Fonoaudiologia, em carater obrigatdrio.

Com a obrigatoriedade da oferta da disciplina em questéo, os desafios que se apresentaram,
num primeiro momento, estavam relacionados a reformulacéo das estruturas curriculares dos cursos
alvo, de forma a contemplar a disciplina de LIBRAS, bem como suas implica¢des: a contratagéo de
docentes surdos ou ouvintes para ministrar a disciplina; a renovacao de acervo bibliogréfico a partir
da aquisicao de obras especificas que tratam do tema, dentre outros fatores.
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A UFRN, com a finalidade de ndo so atender ao Decreto, mas também de efetivamente
formar os futuros educadores de surdos numa perspectiva critica, com um embasamento tedrico
solido que venha a subsidiar a pratica pedagdgica, além de inserir a disciplina de Libras nos
projetos pedagdgicos dos cursos de licenciatura e de Fonoaudiologia, criou em 2013 o curso de
Letras, habilitacdo em LIBRAS, em funcionamento desde o periodo letivo 2013.2.

O Quadro a seguir apresenta os cursos de graduagcdo da UFRN que ofertam Libras como
disciplina obrigatdria, atendendo na integra, o Decreto-Lei n® 5626 de 2005 que regulamentou a da
Lei n®10.436.

Quadro 5 - Curso de graduacao que ofertam Libras como disciplina obrigatoria

Cursos de graduacdo | Cod. Curso Municipio Atendimento ao | Public
que ofertam Libras | (e-MEC) art. 3° do Decreto | acdo
como disciplina 5.626/2005
obrigatéria
1 ARTES VISUAIS 95667 NATAL SIM *
CIENCIAS
2 BIOLOGICAS 312332 NATAL SIM *
- CAICO, CURRAIS NOVOS,
3 (IS::(EDIESC?I%AS -EAD 120887 GUAMARE, LUIS GOMES, SIM *
NOVA CRUZ
4 CIENCIAS SOCIAIS 12315 NATAL SIM *
5 DANCA 116774 NATAL SIM *
6 EDUCACAO FiSICA 312327 NATAL SIM o
CAICO, CARAUBAS,
~ CURRAIS NOVOS,
EDUCACAO FiSICA - GUAMARE, GROSSOS, LUIS "
! EAD 1193750 GOMES, MACAU, SIM
MARELINO VIEIRA,
MARTINS, NOVA CRUZ
EDUCACAO FISICA -
8 PARFOR - SIM *
9 FILOSOFIA 312321 NATAL SIM *
10 FISICA 312334 NATAL SIM *
CAMPINA GRANDE (PB),
CURRAIS NOVOS,
11 | FiSICA -EAD 99892 EXTREMOZ, LUIS GOMES, SIM *
MACAU, MARTINS, NOVA
CRUZ
12 FONOAUDIOLOGIA 116764 NATAL SIM *
13 GEOGRAFIA 312323 NATAL SIM *
CAICO, EXTREMOZ, LUIS
GOMES, MACAU,
14 GEOGRAFIA - EAD 111314 MARCELINO VIEIRA, SIM *
MARTINS, NOVA CRUZ
15 GEOGRAFIA 12351 CAICO SIM *
CARAUBAS, MACAU
16 HISTORIA - EAD 1299294 PARNAMIRIM, SAO SIM *
GONCALO DO AMARANTE
17 HISTORIA 12324 NATAL SIM *
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18 | HISTORIA 12350 CAICO SIM *
19 | LETRAS - FRANCES 32296 NATAL SIM *
20 | LETRAS - INGLES 34277 NATAL SIM *
LETRAS - LINGUA .
21 ESPANHOLA 116564 NATAL SIM
LETRAS - LINGUA .
22 PORTUGUESA 31160 NATAL SIM
LETRAS - LINGUA R
23 | EspANHOLA 116625 CURRAIS NOVOS SIM
LETRAS - LINGUA
24 | PORTUGUESA E 1279038 NATAL SIM *
LIBRAS
LETRAS - LINGUA N
25 | CORTUGUESA 110830 CURRAIS NOVOS SIM
LETRAS - LINGUA CAICO, CURRAIS NOVOS,
26 | CORTUGUESA - EAD 1170261 NOVA CRUZ, SIM *
PARANAMIRIM
LICENCIATURA EM
27 | CIENCIAS SOCIAIS - ** CURRAIS NOVOS SIM *
PRONERA
28 | MATEMATICA 312333 NATAL SIM *
CURRAIS NOVOS,
. EXTREMOZ, LAJES, .
29 | MATEMATICA - EAD 99898 MACAU. MARCELINO SIM
VIEIRA, NOVA CRUZ
MATEMATICA - o .
30 | pARFOR SIM
31 | MATEMATICA 12354 CAICO SIM *
32 | MUSICA 18395 NATAL SIM *
33 | PEDAGOGIA 20938 NATAL SIM *
CAICO, CARAUBAS,
CURRAISNOVOS,
GROSS0S, GUAMARE, LUIS
GOMES, MACAU,
34 | PEDAGOGIA - EAD 1193519 MARCELINO VIEIRA, SIM *
MARTINS, NATAL,
PARNAMIRIM, SAO
GONCALO DO AMARANTE,
NOVA CRUZ
35 | PEDAGOGIA 12353 CAICO SIM *
36 | QUIMICA 312335 NATAL SIM *
) CAICO, CAMPINA GRANDE
37 | QUIMICA - EAD 99896 (PB), CURRAIS NOVOS, SIM *
EXTREMOZ, NOVA CRUZ
38 | TEATRO 108336 NATAL SIM *
Fonte: SIGAA
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(*) A UFRN disponibiliza as informacdes listadas no Art. 32, §1° da Portaria MEC 40/2007 de no
link http://ufrn.br/academico/ensino/graduacao/cursos, no mesmo estdo listados todos os cursos
ofertados em ordem alfabética.

(**) Os cursos que ndao possuem codigo e-MEC,pois pertencem a Programas de formacdo em nivel
nacional, criados pelos MEC, e portanto, ndo sdo cursos com oferta regular pela UFRN.
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ANEXO

Demonstracdes Contabeis exigidas pela Lei 4.320/64 e
notas explicativas



i MINISTERIO DA FAZENDA

SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

EXERCICIO

PERIODO —\

RN 2016 | | Anual
[TTuLo | BALANCO PATRIMONIAL - TODOS OS ORGAMENTOS | ,7 EMISSAO | | PAGINA —\
30/01/2017 1
| SUBTITULO | 26243 - UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE - AUTARQUIA |
[ orRGAO SUPERIOR [ 26000 - MINISTERIO DA EDUCACAO | | VALORES EM UNIDADES DE REAL |
ATIVO PASSIVO
ESPECIFICACAO 2016 2015 ESPECIFICACAO 2016 2015

ATIVO CIRCULANTE 161.819.992,25 166.011.613,56 [ PASSIVO CIRCULANTE 19.987.301,73 49.614.170,64

Caixa e Equivalentes de Caixa 68.115.469,84 51.620.368,32| Obrigagdes Trabalh., Previd. e Assist. a Pagar a Curto Prazo 8.344.787,21 2.194.256,68

Créditos a Curto Prazo - - Empréstimos e Financiamentos a Curto Prazo - -

Demais Créditos e Valores a Curto Prazo 82.753.422,06 102.546.170,60| Fornecedores e Contas a Pagar a Curto Prazo 10.998.297,04 26.152.311,59

Investimentos e AplicagBes Temporérias a Curto Prazo - -| Obrigagdes Fiscais a Curto Prazo - -

Estoques 10.951.100,35 11.845.074,64| Obrigagdes de Reparti¢do a Outros Entes - -

VPDs Pagas Antecipadamente - -| Provisdes de Curto Prazo - -

Demais Obrigag6es a Curto Prazo 644.217,48 21.267.602,37

ATIVO NAO CIRCULANTE

1.061.934.008,55

1.021.405.966,63

PASSIVO NAO CIRCULANTE

950.803.767,23

Investimentos

Imobilizado
Bens Moveis

Bens Iméveis

Intangivel
Softwares
Softwares

Bens Moveis

Bens Iméveis

Ativo Realizavel a Longo Prazo
Créditos a Longo Prazo
Divida Ativa N&o Tributaria
Demais Créditos e Valores a Longo Prazo

Participacdes Permanentes
Propriedades para Investimento

Propriedades para Investimento

(-) Depreciagdo Acumulada de Propriedades p/ Investimentos

(-) Redugéo ao Valor Rec. de Propriedades para Investimentos
Investimentos do RPSS de Longo Prazo

Investimentos do RPSS de Longo Prazo

(-) Redugéo ao Valor Recuperavel de Investimentos do RPPS
Demais Investimentos Permanentes

Demais Investimentos Permanentes

(-) Redugéo ao Valor Recuperavel de Demais Invest. Perm.

(-) Depreciacao/Amortizagéo/Exaustdo Acum. de Bens Moveis
(-) Redugéo ao Valor Recuperavel de Bens Moéveis

(-) Depr./Amortizacdo/Exaustdo Acum. de Bens Iméveis
(-) Redugéo ao Valor Recuperavel de Bens Iméveis

(-) Amortizagcdo Acumulada de Softwares
(-) Reducéo ao Valor Recuperavel de Softwares
Marcas, Direitos e Patentes Industriais

172.831,87
162.831,87
162.831,87

10.000,00

1.061.231.009,51
286.806.148,44
436.949.144,21
-150.142.995,77
774.424.861,07
792.336.523,78
-17.911.662,71
530.167,17
530.167,17
1.093.079,82
-562.912,65

152.464,41
152.464,41
152.464,41

1.020.349.873,91
286.365.156,48
404.981.542,35
-118.616.385,87

733.984.717,43
744.659.912,14
-10.675.194,71
903.628,31
903.628,31
903.628,31

Obrigagdes Trabalh., Previd. e Assist. a Pag. de Longo Prazo
Empréstimos e Financiamentos a Longo Prazo
Fornecedores e Contas a Pagar a Longo Prazo

Obrigagdes Fiscais a Longo Prazo

Provisdes de Longo Prazo

Demais Obrigagdes a Longo Prazo

Resultado Diferido

950.803.767,23

TOTAL DO PASSIVO EXIGIVEL

970.791.068,96

49.614.170,64

ESPECIFICAGAO

2016

2015

Patriménio Social e Capital Social

"| Adiantamentos para Futuro Aumento de Capital (AFAC)
"|Reservas de Capital
) Ajustes de Avaliagdo Patrimonial

Reservas de Lucros

Demais Reservas

Resultados Acumulados
Resultado do Exercicio
Resultados de Exercicios Anteriores
Ajustes de Exercicios Anteriores

(-) Acdes / Cotas em Tesouraria

252.962.931,84
-886.051.859,93
1.137.803.409,55
1.211.382,22

1.137.803.409,55
70.207.485,68
1.067.063.662,15
532.261,72

TOTAL DO PATRIMONIO LIQUIDO

252.962.931,84

1.137.803.409,55




MINISTERIO DA FAZENDA
SECRETARIA DO TESOURO NACIONAL

A 2
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| TITULO | BALANCO PATRIMONIAL - TODOS OS ORCAMENTOS

| SUBTITULO | 26243 - UNIVERSIDADE FEDERAL DO RIO GRANDE DO NORTE - AUTARQUIA

EXERCICIO PERIODO
2016 | | Anual
EMISSAO PAGINA

30/01/2017 | | 2

| ORGAO SUPERIOR | 26000 - MINISTERIO DA EDUCACAO

—
I
|

VALORES EM UNIDADES DE REAL

ATIVO PASSIVO
ESPECIFICAQAO 2016 2015 — -
ESPECIFICACAO 2016 2015
Marcas, Direitos e Patentes Industriais - -
(-) Amortizacdo Acumulada de Marcas, Direitos e Patentes Ind - -
(-) Reducgéo ao Valor Recuperavel de Marcas, Direitos e Pat. - -
Direitos de Uso de Iméveis - -
Direitos de Uso de Iméveis - -
(-) Amortizagcdo Acumulada de Direito de Uso de Iméveis - -
(-) Redugéo ao Valor Recuperavel Direito de Uso de Iméveis - -
Diferido - -
TOTAL DO ATIVO 1.223.754.000,80 [ 1.187.417.580,19 [ TOTAL DO PASSIVO E PATRIMONIO LIQUIDO 1.223.754.000,80 | 1.187.417.580,19
ATIVO PASSIVO
ESPECIFICAGAO 2016 2015 ESPECIFICAGAO 2016 2015
ATIVO FINANCEIRO 68.175.357,43 57.599.474,71 | PASSIVO FINANCEIRO 135.831.880,19 145.948.541,02
ATIVO PERMANENTE 1.155.578.643,37 1.129.818.105,48 | PASSIVO PERMANENTE 959.035.470,11 1.940.855,05
SALDO PATRIMONIAL 128.886.650,50 | 1.039.528.184,12
Quadro de Compensagdes
ATIVO PASSIVO

ESPECIFICAGAO

ESPECIFICAGAO

Recursos Vinculados
Educacao
Seguridade Social (Exceto RGPS)
Operagao de Crédito
Doacdes
Outros Recursos Vinculados a Orgéos e Programas
Outros Recursos Vinculados a Fundos
TOTAL

— 2015 — 2016 2015
ESPECIFICACAOQ / Saldo dos Atos Potenciais Ativos ESPECIFICACAO / Saldo dos Atos Potenciais Passivos
SALDO DOS ATOS POTENCIAIS ATIVOS 204.654.091,45 182.125.074,51 | SALDO DOS ATOS POTENCIAIS PASSIVOS 4.849.534,73 1.701.406,05
Execucéo dos Atos Potenciais Ativos 204.654.091,45 182.125.074,51| Execucéo dos Atos Potenciais Passivos 4.849.534,73 1.701.406,05
Garantias e Contragarantias Recebidas a Executar 10.926.497,28 12.000.112,08 Garantias e Contragarantias Concedidas a Execut - -
Direitos Conveniados e Outros Instrumentos Cong 187.817.618,04 168.785.957,82 Obrigacdes Conveniadas e Outros Instrum Congén 4.849.534,73 1.701.406,05
Direitos Contratuais a Executar 5.909.976,13 1.339.004,61 Obrigacées Contratuais a Executar - -
Outros Atos Potenciais Ativos a Executar - - Outros Atos Potenciais Passivos a Executar - -
TOTAL 204.654.091,45 182.125.074,51 | TOTAL 4.849.534,73 1.701.406,05
DEMONSTRATIVO DO SUPERAVIT/DEFICIT FINANCEIRO APURADO NO BALANGO PATRIMONIAL
DESTINA(;AO DE RECURSOS SUPERAVIT/DEFICT FINANCEIRO
Recursos Ordinarios -23.071.913,77

-44.584.608,99
-80.132.514,01
-9.408.852,87
96.207,88
1.763,46
45.571.505,98
-712.719,43
-67.656.522,76
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30/01/2017

PAGINA
1

]

[ orGAO SUPERIOR

| 26000 - MINISTERIO DA EDUCACAO

| ,7 EMISSAO
|
|

VALORES EM UNIDADES DE REAL

Aporte ao RPPS
Aporte ao RGPS

Demais Recebimentos

Recebimentos Extraorgamentarios
Inscrigdo dos Restos a Pagar Processados
Inscri¢do dos Restos a Pagar N&o Processados
Dep6sitos Restituiveis e Valores Vinculados
Outros Recebimentos Extraorcamentarios
Arrecadacéo de Outra Unidade

Saldo do Exercicio Anterior
Caixa e Equivalentes de Caixa

110.713.644,09
5.770.911,32
102.478.834,97
2.433.787,80
30.110,00
30.110,00

51.620.368,32
51.620.368,32

95.243.301,44
24.194.474,89
70.042.364,21
898.470,81
107.991,53

107.991,53
54.987.703,22
54.987.703,22

Aporte ao RGPS

Despesas Extraorgamentarias
Pagamento dos Restos a Pagar Processados
Pagamento dos Restos a Pagar Nao Processados
Dep6sitos Restituiveis e Valores Vinculados
Outros Pagamentos Extraorcamentarios
Demais Pagamentos

Saldo para o Exercicio Seguinte
Caixa e Equivalentes de Caixa

INGRESSOS DISPENDIOS

ESPECIFICAGAO 2016 2015 ESPECIFICAGAO 2016 2015
Receitas Orgamentarias 37.409.705,77 31.471.223,25 | Despesas Orcamentérias 1.647.046.513,93| 1.531.110.582,22
Ordinarias 378.312,90 306.551,26| Ordinérias 436.239.953,91 532.535.020,31
Vinculadas 37.244.079,77 31.376.527,10( Vinculadas 1.210.806.560,02 998.575.561,91
Alienagéo de Bens e Direitos 12.335,00 Educagéo 997.307.207,52 753.589.656,33
Outros Recursos Vinculados a Orgéos e Programas 37.231.744,77 31.376.527,10 Seguridade Social (Exceto RGPS) 189.884.430,14 20.222.569,83
(-) Deducdes da Receita Orgcamentéaria -212.686,90 -211.855,11 Operagao de Crédito 194.509.909,70
Outros Recursos Vinculados a Orgéos e Programas 21.663.291,33 27.858.684,02
Outros Recursos Vinculados a Fundos 1.951.631,03 2.394.742,03
Transferéncias Financeiras Recebidas 1.766.306.506,37 | 1.683.594.521,15 | Transferéncias Financeiras Concedidas 162.072.820,78 180.723.236,54
Resultantes da Execugéo Orcamentaria 1.683.868.391,69| 1.577.412.677,39| Resultantes da Execugédo Orcamentaria 157.005.706,31 150.199.787,09
Repasse Recebido 1.528.318.078,56 | 1.427.516.229,79 Repasse Concedido 1.455.393,18 303.339,49
Sub-repasse Recebido 155.550.313,13 149.896.447,60 Sub-repasse Concedido 155.550.313,13 149.896.447,60
Independentes da Execucéo Orgcamentaria 82.438.114,68 106.181.843,76 | Independentes da Execugdo Orgamentaria 5.067.114,47 30.523.449,45
Transferéncias Recebidas para Pagamento de RP 78.737.856,77 101.210.768,46 Transferéncias Concedidas para Pagamento de RP 4.503.586,73 30.042.952,22
Demais Transferéncias Recebidas 630.527,76 1.601.706,32 Movimento de Saldos Patrimoniais 563.527,74 480.497,23
Movimentag&o de Saldos Patrimoniais 3.069.730,15 3.369.368,98| Aporte ao RPPS - -

88.815.420,00
25.081.024,83
61.270.497,37
2.433.787,80
30.110,00
30.110,00

68.115.469,84
68.115.469,84

101.842.561,98
12.931.861,38
87.904.238,26
1.006.462,34

51.620.368,32
51.620.368,32

TOTAL

1.966.050.224,55

1.865.296.749,06

TOTAL

1.966.050.224,55

1.865.296.749,06
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RECEITA

RECEITAS ORGAMENTARIAS

PREVISAO INICIAL

PREVISAO ATUALIZADA

RECEITAS REALIZADAS

SALDO

RECEITAS CORRENTES

Receitas Tributarias
Impostos
Taxas
Contribui¢des de Melhoria

Receitas de Contribuigdes
Contribui¢cBes Sociais
Contribuices de Intervengdo no Dominio Econdmico
Cont. Entidades Privadas de Servigo Social Formacéo Profis.

Receita Patrimonial
Exploracdo do Patrimdnio Imobiliario do Estado
Valores Mobiliarios
Delegacéo de Servigos Publicos
Exploracédo de Recursos Naturais
Exploracéo do Patrimonio Intangivel
Cesséo de Direitos
Demais Receitas Patrimoniais

Receita Agropecuaria

Receita Industrial

Receitas de Servigos
Servicos Administrativos e Comerciais Gerais
Servicos e Atividades Referentes & Navegacéo e ao Transporte
Servicos e Atividades Referentes a Satde
Servicos e Atividades Financeiras
Outros Servigos

Transferéncias Correntes

Outras Receitas Correntes
Multas Administrativas, Contratuais e Judiciais
Indenizagdes, Restituicdes e Ressarcimentos
Bens, Direitos e Valores Incorporados ao Patriménio Publico
Demais Receitas Correntes

RECEITAS DE CAPITAL

Operagdes de Crédito
Operag6es de Crédito - Mercado Interno
Operagdes de Crédito - Mercado Externo

Alienacéo de Bens
Alienagéo de Bens Moveis
Alienacédo de Bens Iméveis
Alienacéo de Bens Intangiveis

Amortizacdo de Empréstimos

Transferéncias de Capital

Outras Receitas de Capital

29.340.874,00

8.788.893,00
4.658.386,00
4.130.507,00

20.314.671,00
20.308.524,00

6.147,00
237.310,00
20.607,00
216.703,00

29.340.874,00

8.788.893,00
4.658.386,00
4.130.507,00

20.314.671,00
20.308.524,00

6.147,00
237.310,00
20.607,00
216.703,00

37.259.605,77

8.229.135,32
3.084.543,37
5.144.591,95

28.377.898,15
28.222.210,24

155.687,91
652.572,30
10.005,88
629.907,92
12.658,50
150.100,00

150.100,00
150.100,00

7.918.731,77

-5569.757,68
-1.573.842,63
1.014.084,95

8.063.227,15
7.913.686,24

149.540,91
415.262,30
-10.601,12
413.204,92
12.658,50
150.100,00

150.100,00
150.100,00
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RECEITA

RECEITAS ORGAMENTARIAS

PREVISAO INICIAL

PREVISAO ATUALIZADA

RECEITAS REALIZADAS

SALDO

Integralizag&o do Capital Social
Resultado do Banco Central do Brasil
Remuneracéo das Disponibilidades do Tesouro Nacional
Resgate de Titulos do Tesouro Nacional
Demais Receitas de Capital
RECURSOS ARRECADADOS EM EXERCICIOS ANTERIORES

SUBTOTAL DE RECEITAS

29.340.874,00

29.340.874,00

37.409.705,77

8.068.831,77

REFINANCIAMENTO
Operagdes de Crédito - Mercado Interno
Mobiliaria
Contratual
Operagdes de Crédito - Mercado Externo
Mobiliaria
Contratual

SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO

29.340.874,00

29.340.874,00

37.409.705,77

8.068.831,77

DEFICIT

1.609.636.808,16

1.609.636.808,16

TOTAL

29.340.874,00

29.340.874,00

1.647.046.513,93

1.617.705.639,93

DETALHAMENTO DOS AJUSTES NA PREVISAO ATUALIZADA
Créditos Adicionais Abertos com Superavit Financeiro
Créditos Adicionais Abertos com Excesso de Arrecadagao
Créditos Cancelados Liquidos
Créditos Adicionais Reabertos

Pessoal e Encargos Sociais

Juros e Encargos da Divida

Outras Despesas Correntes
DESPESAS DE CAPITAL

Investimentos

Inversdes Financeiras

Amortizacéo da Divida
RESERVA DE CONTINGENCIA
RESERVA DO RPPS

1.182.756.471,00

243.403.912,00
241.713.553,00

98.797.294,00
142.916.259,00

1.276.448.359,00

264.779.057,00
247.373.562,00

94.957.819,00
152.415.743,00

1.256.934.748,76

327.329.730,65
62.782.034,52
62.782.034,52

1.256.934.748,76

266.579.096,15
21.053.834,05
21.053.834,05

DESPESA
DESPESAS ORGAMENTARIAS DOTAGAO INICIAL DOTAGAO ATUALIZADA | DESPESAS EMPENHADAS | DESPESAS LIQUIDADAS DESPESAS PAGAS SALDO DA DOTAGAO
DESPESAS CORRENTES 1.426.160.383,00 1.541.227.416,00 1.584.264.479,41 1.523.513.844,91 1.518.085.325,70 -43.037.063,41

1.256.888.774,02

261.196.551,68
20.711.441,94
20.711.441,94

19.513.610,24
-62.550.673,65
184.591.527,48
32.175.784,48
152.415.743,00

SUBTOTAL DAS DESPESAS

1.667.873.936,00

1.788.600.978,00

1.647.046.513,93

1.544.567.678,96

1.538.796.767,64

141.554.464,07

AMORTIZAGAO DA DIVIDA / REFINANCIAMENTO
Amortizacdo da Divida Interna
Divida Mobiliaria
Outras Dividas
Amortizacdo da Divida Externa
Divida Mobiliaria
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DESPESA

DESPESAS ORGAMENTARIAS

DOTAGAO INICIAL

DOTAGAO ATUALIZADA

DESPESAS EMPENHADAS

DESPESAS LIQUIDADAS

DESPESAS PAGAS

SALDO DA DOTAGAO

Outras Dividas

SUBTOTAL COM REFINANCIAMENTO

1.667.873.936,00

1.788.600.978,00

1.647.046.513,93

1.544.567.678,96

1.538.796.767,64

141.554.464,07

TOTAL 1.667.873.936,00 1.788.600.978,00 1.647.046.513,93 1.544.567.678,96 1.538.796.767,64 141.554.464,07
ANEXO 1 - DEMONSTRATIVO DE EXECU(;AO DOS RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS
DESPESAS ORCAMENTARIAS INSCRITOS N exEeCIclos DEPEIBAG b By R elEIo LIQUIDADOS PAGOS CANCELADOS SALDO
ANTERIOR
DESPESAS CORRENTES 12.776.238,96 46.011.770,65 41.311.707,86 39.609.207,45 6.531.226,09 12.647.576,07
Pessoal e Encargos Sociais - - - - - -
Juros e Encargos da Divida - - - - - -
Outras Despesas Correntes 12.776.238,96 46.011.770,65 41.311.707,86 39.609.207,45 6.531.226,09 12.647.576,07
DESPESAS DE CAPITAL 15.475.768,46 24.030.593,56 21.708.117,88 21.661.289,92 7.126.873,13 10.718.198,97
Investimentos 15.475.768,46 24.030.593,56 21.708.117,88 21.661.289,92 7.126.873,13 10.718.198,97
Invers@es Financeiras - - - - - -
Amortizagéo da Divida - - - - - -
TOTAL 28.252.007,42 70.042.364,21 63.019.825,74 61.270.497,37 13.658.099,22 23.365.775,04

ANEXO 2 - DEMONSTRATIVO DE EXECUGAO RESTOS A PAGAR PROCESSADOS E NAO PROCESSADOS LIQUIDADOS

DESPESAS ORCAMENTARIAS INSCRITOS EM EXERCICIOS R e o T EaISRO DO PAGOS CANCELADOS SALDO
ANTERIORES
DESPESAS CORRENTES 653.922,20 17.744.704,40 16.734.129,51 41.502,75 1.622.994,34
Pessoal e Encargos Sociais - 4.324,68 4.324,68 - -
Juros e Encargos da Divida - - - - -
Outras Despesas Correntes 653.922,20 17.740.379,72 16.729.804,83 41.502,75 1.622.994,34
DESPESAS DE CAPITAL 91.259,63 10.776.212,01 8.346.895,32 35.203,33 2.485.372,99
Investimentos 91.259,63 10.776.212,01 8.346.895,32 35.203,33 2.485.372,99
Inversdes Financeiras - - - - -
Amortizagdo da Divida - - - - -
TOTAL 745.181,83 28.520.916,41 25.081.024,83 76.706,08 4.108.367,33
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VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2016

2015

VARIA(;C)ES PATRIMONIAIS AUMENTATIVAS
Impostos, Taxas e Contribui¢cdes de Melhoria
Impostos
Taxas
Contribui¢des de Melhoria
Contribuicoes
Contribui¢cBes Sociais
Contribuices de Intervengdo no Dominio Econdmico
Contribuic&o de lluminagéo Publica
Contribuicdes de Interesse das Categorias Profissionais
Exploragao e Venda de Bens, Servigos e Direitos
Venda de Mercadorias
Vendas de Produtos
Exploracéo de Bens, Direitos e Prestacéo de Servigos
Variagdes Patrimoniais Aumentativas Financeiras
Juros e Encargos de Empréstimos e Financiamentos Concedidos
Juros e Encargos de Mora
Variagdes Monetarias e Cambiais
Descontos Financeiros Obtidos
Remuneracédo de Depdsitos Bancéarios e Aplicagdes Financeiras
Aportes do Banco Central
Outras Varia¢des Patr. Aumentativas Financeiras
Transferéncias e Delegagdes Recebidas
Transferéncias Intragovernamentais
Transferéncias Intergovernamentais
Transferéncias das Instituicdes Privadas
Transferéncias das Instituicdes Multigovernamentais
Transferéncias de Consorcios Publicos
Transferéncias do Exterior
Execucéo Orgamentéria Delegada de Entes
Transferéncias de Pessoas Fisicas
Outras Transferéncias e Delegacdes Recebidas
Valorizag@o e Ganhos c/ Ativos e Desincorporagéo de Passivos
Reavaliagéo de Ativos
Ganhos com Alienagao
Ganhos com Incorporagéo de Ativos
Ganhos com Desincorporacéo de Passivos
Reverséo de Redugéo ao Valor Recuperavel
Outras Variag6es Patrimoniais Aumentativas
Variagao Patrimonial Aumentativa a Classificar
Resultado Positivo de Participacdes
Operagdes da Autoridade Monetéaria

1.864.378.658,09

31.469.239,74

31.469.239,74
5.149.226,60
4.634,65
5.144.591,95

1.779.754.334,20
1.766.306.506,37
29.762,22

13.418.065,61
47.342.361,94
27.367.947,26
38.215,68
4.014.873,21
15.921.325,79

663.495,61

1.832.569.263,58

26.395.972,32

26.395.972,32
4.246.741,19
261,53
4.246.479,66

1.690.861.292,11
1.683.594.521,15

7.266.770,96
110.179.143,13
70.496.183,01
6.812.132,44
32.870.827,68

886.114,83
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VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS

2016

2015

Reverséo de Provisdes e Ajustes para Perdas
Diversas Varia¢cdes Patrimoniais Aumentativas

VARIA(;C)ES PATRIMONIAIS DIMINUTIVAS
Pessoal e Encargos
Remuneracéo a Pessoal
Encargos Patronais
Beneficios a Pessoal
Outras Var. Patrimoniais Diminutivas - Pessoal e Encargos
Beneficios Previdenciarios e Assistenciais
Aposentadorias e Reformas
Pensotes
Beneficios de Prestagdo Continuada
Beneficios Eventuais
Politicas Publicas de Transferéncia de Renda
Outros Beneficios Previdenciarios e Assistenciais
Uso de Bens, Servigcos e Consumo de Capital Fixo
Uso de Material de Consumo
Servicos
Depreciacédo, Amortizacédo e Exaustdo
Variagdes Patrimoniais Diminutivas Financeiras
Juros e Encargos de Empréstimos e Financiamentos Obtidos
Juros e Encargos de Mora
Variagdes Monetarias e Cambiais
Descontos Financeiros Concedidos
Aportes ao Banco Central
Outras Varia¢des Patrimoniais Diminutivas Financeiras
Transferéncias e Delegagdes Concedidas
Transferéncias Intragovernamentais
Transferéncias Intergovernamentais
Transferéncias a Instituicdes Privadas
Transferéncias a Instituicdes Multigovernamentais
Transferéncias a Consorcios Publicos
Transferéncias ao Exterior
Execucéo Orgamentéria Delegada a Entes
Outras Transferéncias e Delegagdes Concedidas
Desvalorizagéo e Perda de Ativos e Incorporagdo de Passivos
Reavaliagdo, Reducéo a Valor Recuperavel e Ajustes p/ Perdas
Perdas com Alienacéo
Perdas Involuntérias
Incorporacéo de Passivos
Desincorporagéo de Ativos

663.495,61

2.750.430.518,02
851.102.259,48
665.858.618,65
133.311.557,13
51.794.907,49
137.176,21
460.785.856,32
402.769.744,11
57.397.283,78

618.828,43
241.888.187,52
16.010.362,52
186.729.850,64
39.147.974,36
10.417,70

10.417,70

185.732.743,83
162.072.820,78
20.620.484,78
111.846,95

2.927.591,32
10.821.593,80
396,99

608.006,97

10.213.189,84

886.114,83

1.762.361.777,90
792.661.011,06
624.054.388,68
128.022.658,33
40.483.922,38
100.041,67
433.325.982,50
378.067.098,47
54.889.048,08

369.835,95
223.694.266,17
19.919.859,61
173.845.660,45
29.928.746,11
8.267,13

2.569,30

5.697,83

182.385.382,79
180.723.236,54
104.196,79
10.527,30
1.547.422,16
78.110.640,83

51.489,69
17.445.457,14
60.613.694,00
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VARIAGOES PATRIMONIAIS QUANTITATIVAS
2016 2015
Tributérias 2.889.229,20 3.296.945,40
Impostos, Taxas e Contribui¢cdes de Melhoria 378.234,55 314.743,63
Contribuicdes 2.510.994,65 2.982.201,77
Custo - Mercadorias, Produtos Vend. e dos Servigos Prestados - -
Custo das Mercadorias Vendidas - -
Custos dos Produtos Vendidos - -
Custo dos Servigos Prestados - -
Outras Variagc6es Patrimoniais Diminutivas 997.200.230,17 48.879.282,02
Premiagdes 114.500,00 11.000,00
Resultado Negativo de Participa¢tes - -
Operagdes da Autoridade Monetaria - -
Incentivos 45.931.384,33 48.603.801,98
Subvengdes Econdmicas - -
Participacdes e Contribuicées - -
Constituicdo de Provisdes 950.803.767,23 -
Diversas Variagdes Patrimoniais Diminutivas 350.578,61 264.480,04
RESULTADO PATRIMONIAL DO PERIODO -886.051.859,93 70.207.485,68
VARIAGOES PATRIMONIAIS QUALITATIVAS
2016 2015
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Receitas Derivadas e Originarias
Receita Tributéaria
Receita de Contribuicdes
Receita Patrimonial
Receita Agropecuaria
Receita Industrial
Receita de Servigos
Remuneragéo das Disponibilidades
Outras Receitas Derivadas e Originérias
Transferéncias Correntes Recebidas
Intergovernamentais
Dos Estados e/ou Distrito Federal
Dos Municipios
Intragovernamentais
Outras Transferéncias Correntes Recebidas
Outros Ingressos das Operagdes
Ingressos Extraorgamentarios
Transferéncias Financeiras Recebidas
Arrecadagéo de Outra Unidade
Demais Recebimentos
DESEMBOLSOS
Pessoal e Demais Despesas
Legislativo
Judiciario
Essencial & Justica
Administracédo
Defesa Nacional
Seguranca Publica
Relagdes Exteriores
Assisténcia Social
Previdéncia Social
Saude
Trabalho
Educacéao
Cultura
Direitos da Cidadania
Urbanismo
Habitagdo
Saneamento
Gestao Ambiental
Ciéncia e Tecnologia

Agricultura

37.259.605,77

3.084.543,37

28.377.898,15
5.144.591,95
652.572,30

1.768.770.404,17
2.433.787,80
1.766.306.506,37
30.110,00

-1.738.965.381,24
-1.438.886.201,53

-323.390,39
-525.564,68

-458.984.648,11
-24.952.434,19
-489.248,88
-948.909.405,91
-466.095,00
-1.473.074,71

-1.842.467,87
-6.211,60

2016 2015
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DAS OPERAGOES 67.064.628,70 70.382.185,47
INGRESSOS 1.806.030.009,94 1.716.072.206,74

31.471.223,25

3.863.959,49

22.526.315,00
4.246.479,66
834.469,10

1.684.600.983,49
898.470,81
1.683.594.521,15

107.991,53
-1.645.690.021,27
-1.332.917.977,12

-856.685,01
-20.428,64
-629.090,36

-425.744.153,97
-21.174.996,37
-24.056,16
-882.410.397,20
-97.066,24
-1.369.466,58
-37.266,84
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2016

2015

Organizagdo Agréaria

Industria

Comércio e Servigos

Comunicagdes

Energia

Transporte

Desporto e Lazer

Encargos Especiais

(+/-) Ordens Bancérias ndo Sacadas - Cartdo de Pagamento
Juros e Encargos da Divida

Juros e Correg@o Monetéria da Divida Interna

Juros e Corregdo Monetéria da Divida Externa

Outros Encargos da Divida
Transferéncias Concedidas

Intergovernamentais

A Estados e/ou Distrito Federal

-699.663,34

-213.996,85
-135.542.461,13

-549.233,05

-5.136,70
-131.042.345,27

Amortizacdo de Empréstimos e Financiamentos Concedidos
Outros Ingressos de Investimentos
DESEMBOLSOS
Aquisicéo de Ativo Néo Circulante
Concessdo de Empréstimos e Financiamentos
Outros Desembolsos de Investimentos

-50.719.627,18
-46.367.415,96

-4.352.211,22

A Municipios - -
Intragovernamentais -135.430.614,18 -130.927.621,18
Outras Transferéncias Concedidas -111.846,95 -114.724,09
Outros Desembolsos das Operacdes -164.536.718,58 -181.729.698,88
Dispéndios Extraorcamentarios -2.433.787,80 -1.006.462,34
Transferéncias Financeiras Concedidas -162.072.820,78 -180.723.236,54

Demais Pagamentos -30.110,00
FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE INVESTIMENTO -50.569.527,18 -73.749.520,37
INGRESSOS 150.100,00 -
Alienacéo de Bens 150.100,00 -

-73.749.520,37
-73.629.281,27

-120.239,10

FLUXOS DE CAIXA DAS ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO

INGRESSOS
Operagdes de Crédito
Integralizag&o do Capital Social de Empresas Estatais
Transferéncias de Capital Recebidas
Intergovernamentais
Dos Estados e/ou Distrito Federal
Dos Municipios
Intragovernamentais
Outras Transferéncias de Capital Recebidas
Outros Ingressos de Financiamento
DESEMBOLSOS
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Amortizacédo / Refinanciamento da Divida
Outros Desembolsos de Financiamento

GERAGAO LIQUIDA DE CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA 16.495.101,52 -3.367.334,90
CAIXA E EQUIVALENTES DE CAIXA INICIAL 51.620.368,32 54.987.703,22
CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA FINAL 68.115.469,84 51.620.368,32




1 - Notas Explicativas as Demonstragdes Contédbeis da UFRN — Exercicio 2016

1.1 - Base de Preparacdo das Demonstracgoes e das Praticas Contébeis

As Demonstraces Contabeis da UFRN foram extraidas do Sistema Integrado de
Administracdo Financeira do Governo Federal — SIAFI e compdem a Prestacdo de
Contas da Universidade Federal do Rio Grande do Norte.

As Demonstragdes foram elaboradas em consonéancia com os dispositivos da Lei n°
4.320/1964, do Decreto-Lei n® 200/1967, Decreto n® 93.872/1986, Lei Complementar
n® 101/2000, Disposi¢cbes do CFC em cumprimento aos Principios de Contabilidade;
MCASP,Manual SIAFI, NBCASP / NBC — T 16 e qualquer outra orientacdo
estabelecida pela Secretaria do Tesouro Nacional — STN, como drgdo central de
Contabilidade Federal.

As Demonstracfes Contébeis sdo compostas por:
| - Balango Patrimonial - BP;
Il - Balanco Financeiro — BF;
I11 - Balan¢o Orcamentario — BO;
IV - Demonstracdo das Varia¢bes Patrimoniais — DVP; e

V - Demonstracao dos Fluxos de Caixa — DFC.

1.2 - Mudangas de Critérios e Procedimentos Contébeis

Durante o exercicio de 2016 ndo houve mudangas importantes, as principais
mudancas foram implementadas no &mbito da contabilidade em 2015, onde a Secretaria
do Tesouro Nacional - STN, na qualidade de 6rgdo central do Sistema de
Contabilidade Federal, deu continuidade ao conjunto de acBes no ambito da
Contabilidade Publica trazendo uma nova concepg¢do e exigindo nova postura e visdo
sobre 0s atos e fatos praticados pelo setor pablico.

Entre eles, podemos destacar a convergéncia as Normas Internacionais de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (International Public Sector Accounting
Standards —IPSAS) e as Normas Brasileiras de Contabilidade Aplicadas ao Setor
Publico - NBCASP, editadas pelo Conselho Federal de Contabilidade - CFC.

Sendo assim, foi implantado a partir de 01 de Janeiro de 2015, o Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico — PCASP com 0 objetivo de viabilizar esse processo de
convergéncia e facilitar a consolidacdo das contas publicas nos trés niveis de governo,
com a elaboracéo do Balango do Setor Publico Nacional — BSPN.

Em decorréncia de tais mudangas e da implementacdo do novo Plano de Contas
Aplicado ao Setor Publico - PCASP, a partir de 2015 a estrutura de alguns
demonstrativos tiveram alteracdo em sua segregacdo. O Balanco Patrimonial, por



exemplo, passou a adotar a segregacdo dos Ativos em Ativo Circulante e N&o
Circulante e para o Passivo em Passivo Circulante e N&do Circulante.

No ambito da Demonstracdo das Variagdes Patrimoniais — DVP, sua estrutura
passou da divisdo em VariacOes Ativas e VariacOes Passivas para adotar a segregacao
em VariagOes Patrimoniais Aumentativas — VPAS e VariagOes Patrimoniais Diminutivas
— VPDs.

1.3 - Resumo dos Principais Critérios e Procedimentos Contébeis

1.3.1 - Disponibilidades

As disponibilidades sdo mensuradas ou avaliadas pelo valor original, feita a
conversdo, quando em moeda estrangeira, a taxa de cdmbio vigente na datado Balanco
Patrimonial. As aplicagdes financeiras de liquidez imediata sdo mensuradas ou
avaliadas pelo valor original, atualizadas até a data do Balango Patrimonial. As
atualizacdes apuradas sao contabilizadas em contas de resultado.

1.3.2 - Estoques

Os bens em almoxarifado estdo avaliados na entrada pelo valor das aquisi¢oes
ou da producdo ou da construcdo. O meétodo para mensuracdo e avaliagdo das saidas
dos estoques é o custo médio ponderado, considerando o custo histérico dos materiais.

1.3.3 - Imobilizado

O imobilizado é reconhecido inicialmente com base no valor de aquisicéo,
construcdo ou producdo. Apds o reconhecimento inicial os elementos do ativo
imobilizado ficam sujeito a depreciagdo, amortizacdo ou exaustdo (quando tiverem vida
util definida), bem como reducdo ao valor recuperavel e reavaliacgéo.

Os gastos posteriores a aquisicdo, construcdo ou producdo sdo incorporados ao
valor do imobilizado desde que tais gastos aumentem a vida Gtil do bem e sejam
capazes de gerar beneficios econdmicos futuros. Se os gastos ndo gerarem tais
beneficios, eles sdo reconhecidos diretamente como despesa do periodo.

1.3.4 - Intangivel

Os direitos que tenham por objeto bens incorporeos destinados a manutencéo da
atividade publica ou exercidos com essa finalidade sdo mensurados ou avaliados com
base no valor de aquisi¢do ou de producdo, deduzido do saldo da respectiva conta de
amortizagdo acumulada e do montante acumulado de quaisquer perdas do valor que
tenham sofrido ao longo de sua vida util por reducdo ao valor recuperavel
(impairment).



1.3.5 - Reavaliacdo, Reducdo ao Valor Recuperavel, Depreciacdo, Amortizagdo e
Exaustéo

Os procedimentos para registro da reavaliacdo, reducdo a valor recuperavel,
depreciacdo, amortizacdo e exaustdo na Administracdo Publica Direta da Unido, suas
autarquias e fundacdes tem como base legal a Lei n° 4.320/1964, Lei Complementar
n°® 101/2000, Normas Brasileiras de Contabilidade, MCASP e Lei n° 10.180/2001.

Os procedimentos contabeis estdo descritos, de maneira mais detalhada, no
Manual SIAFI, Macrofuncdo 02.03.35, disponivel no site da STN e na Portaria
Conjunta STN/SPU n° 3/2014.

1.3.6 - Depreciagédo, Amortizacao e Exaustao

1.3.6.1 - Bens Moveis

O registro da Depreciagéo teve seu inicio no ano de 2010 para os bens colocados
em condicdes de uso a partir daquele ano, j& que 0os mesmos apresentavam valor
monetério proximo da realidade, o que excluia a necessidade de Reavaliacdo e/ou
Reducéo a Valor Recuperavel.

Os bens colocados em condi¢bes de uso anterior a esse periodo estdo passando
por processo de Reavaliacdo e/ou Reducdo a Valor Recuperavel, conforme cronograma
estabelecido pela Secretaria do Tesouro Nacional — STN, transcrito abaixo, para
posterior registro da Depreciacdo, Amortizacdo e Exaustdo. Para tanto, estamos
adotando a tabela de vida util padronizada para toda a Administracdo Publica direta,
autarquica e fundacional, estabelecida pela STN, através da Macrofungdo Siafi
02.03.30.

O método de célculo dos encargos utilizado é o das quotas constantes, método
esse padronizado para toda a Administracdo Publica direta, autarquica e fundacional,
uma vez que a informacdo deve ser consistente e comparavel. A taxa de Depreciacéo,
Amortizacdo e Exaustdo seguem a tabela de vida Gtil dos bens, estabelecida pela STN.
Sendo assim, um bem com vida util de 10 anos tem uma taxa de Depreciacdo de 10%
a.a, sendo depreciado até atingir o seu Valor Residual, valores esses que também
seguem os padr@es para toda a Administracdo Publica Federal.

1.3.6.2 Bens Intangiveis

Os procedimentos quanto a Amortizacdo dos Bens Intangiveis no &mbito da
UFRN tiveram inicio no exercicio de 2016, apesar do sistema interna ainda esta em fase
de adaptacéo.

O método de amortizagcdo adotado pela UFRN, que segue o padrdo para toda a
Administracdo Publica Federal, é o das quotas constantes. A amortizacdo para cada
periodo deve é reconhecida no resultado, contra uma conta retificadora do ativo.

A partir de jan/2016 a conta 12411.00.00 - Softwares (ativo intangivel) foi
segregada em 12411.01.00 - Softwares com vida util definida e 12411.02.00 - Softwares



com vida (til indefinida. Apenas os Softwares classificados com vida Util definida estdo
sujeitos a amortizacao.

A vida util dos Bens Intangiveis da UFRN, quem em 2016 100% dos valores
registrados eram referentes aos Softwares, é definida pelo prazo de licenca do referido
Software. Quando o Software adquirido ndo tem prazo de licenca, 0 mesmo €
classificado como vida util indefinida e ndo ser4 amortizado. Ao final de cada exercicio
é realizada consulta aos setores responsaveis pelo software para saber se 0 mesmo esta
em uso, pois caso ndo esteja sera baixado.

O valor residual padrdo adotado para os Bens Intangiveis no ambito da UFRN é
zero, exceto quando:

a) haja compromisso de terceiro para comprar o ativo ao final da sua vida util; ou
b) exista mercado ativo para ele e:
I. 0 valor residual possa ser determinado em relagdo a esse mercado; e

Il. seja provavel que esse mercado continuara a existir ao final da vida datil do
ativo.

1.3.6.3 Bens Imdveis

O valor depreciado dos bens imoveis da Unido, autarquias e fundacdes publicas
federais serd apurado mensal e automaticamente pelo sistema SPIUnet sobre o valor
depreciavel da acessdo, utilizando-se para tanto o Método da Parabola de Kuentzle e a
depreciacado sera iniciada no mesmo dia que o bem for colocado em condigdes de uso.

O Método da Parabola de Kuentzle distribui a depreciacdo ao longo da vida util
da benfeitoria, segundo as ordenadas de uma pardbola, apresentando menores
depreciacdes na fase inicial e maiores na fase final, o que é compativel com o desgaste
progressivo das partes de uma edificacdo, o célculo € realizado de acordo com a
seguinte equagédo:

Kd = (n? - x2) / n?, onde:

Kd = coeficiente de depreciacéo

n = vida util da acessdo

x = vida (til transcorrida da acessdo

A vida util sera definida com base no informado pelo laudo de avaliagédo
especifico ou, na sua auséncia, por parametros predefinidos pela SPU segundo a
natureza e caracteristicas dos bens imdveis. Nos casos de bens reavaliados,
independentemente do fundamento, a depreciacdo acumulada deve ser zerada e
reiniciada a partir do novo valor.

1.3.7 Restos a Pagar

As despesas empenhadas e ndo pagas até o dia 31 de dezembro do exercicio sdo
inscritas em Restos a Pagar, em atendimento aos artigos 35 e 36 da Lei n° 4.320/1964,
que as distingue em processadas e nao processadas.



Durante o exercicio, sdo consideradas despesas or¢camentérias incorridas apenas
as despesas liquidadas e, no encerramento do exercicio, sdo consideradas essas despesas
e aquelas inscritas em restos a pagar ndo processados. Os restos a pagar nao processados
sdo inscritos com base nos saldos credores dos empenhos ndo liquidados relativos ao
exercicio, registrados como despesas nos termos dos artigos 36 e 103, paréagrafo Unico,
da Lei n°® 4.320/1964, e ainda atende aos preceitos do artigo 42da Lei Complementar n°
101/2000.

No encerramento do exercicio, o procedimento de inscricdo de despesa em
restos a pagar ndo processados € precedido de depuracdo das despesas e anulacao de
empenhos, ou seja, verificam-se quais despesas devem ser inscritas em restos a pagar
ndo-processados, e 0s gestores anulam os demais empenhos de sua unidade. A partir de
2012, conforme disposto no Decreto n® 7.654/2011, que alterou o art. 68 do Decreto n°
93.872/1986, a inscricdo em Restos a Pagar ndo processados a liquidar foi condicionada
a indicacdo, dos empenhos, pelo Ordenador de Despesa da Unidade Gestora, ou pessoa
por ele autorizada.

Também foi criada rotina contabil de Restos a Pagar Ndo Processados em
Liquidacdo em cumprimento ao disposto no Manual de Contabilidade Aplicada ao
Setor Publico — MCASP e nos Principios de Contabilidade. A inscricdo dos
empenhos em Restos a Pagar Ndo Processados em Liquidacdo foi condicionada a
ocorréncia prévia do fato gerador, porém a sua liquidacdo nao poderia ser efetuada.

Os restos a pagar processados correspondem aos demais saldos credores das
obrigac@es financeiras, como Pessoal e Encargos Sociais, Fornecedores e outros, e estdo
demonstrados nos Balangos Patrimonial e Financeiro dos 6rgaos e entidades integrantes
dos Orcamentos Fiscal e da Seguridade Social.

1.4 - Composic¢ao dos Principais Itens das Demonstracdes Contabeis

1.4.1 - Balancgo Patrimonial

Nota 1.4.1.1 — Caixa e Equivalentes de Caixa

Compreende o somatério dos valores em caixa e em bancos, bem como
equivalentes, que representam recursos com livre movimentacdo para aplicacdo nas
operacdes da entidade e para os quais ndo haja restricbes para uso imediato. Abaixo
apresentamos a sua segregacao:

Valorezs em B5 1,00

Caixa e Equivalentes de Caixa 2016 2015
Limite de Saque com Vinculagio de Pagamento 16.453.604,31  15.590.317.45
Bancos conta Movimento (CEF) 107.991,53 107.991,53
Recursos da Conta Unica Aplicados 51.553.874,00  35.922.059,34
Total 68.115.460,84 51.620.368,32

Fonte: Siafi



Os valores registrados em contas da Caixa Econdmica Federal — CEF sdo
decorrentes de depdsitos em caucdo referente a diversas garantias de contratos

administrativos da UFRN.

Nota 1.4.1.2 — Demais Créditos e Valores a Curto Prazo

Compreende os valores a receber por demais transacdes realizaveis até o termino
do exercicio seguinte. Abaixo apresentamos o seu respectivo detalhamento:

Demais Créditos e Valores a Curto Prazo

132 Salario - Adiantamento
1/3 de Férias - Adiantamento

Saldrios e Ordenados - Adiantamento

Suprimento de Fundos

Adiantamento de Transferé&ncias Voluntarias
Crédito a Receber por Cessdo de Pessoal

2016
44.542.431,32
25.398.687,92

3.354.300,36
24.526,87

8.701.274,28
692.201,31

Outros Créditos a Receber e Valores a Curto Prazo -

Valores em BS 1,00

2015
42.746.935,86
22.147.402,36

1.727.786,00
13.919,17

29.291.996,84
600.937,56

6.017.192,81

Total 82.753.422,06 i 102.546.170,60

Fonte: 5iafi

Nota 1.4.1.3 — Bens Imdveis

Compreende todos os bens imdveis destinados ao servico e estabelecimento da
UFRN. Abaixo apresentamos o seu respectivo detalhamento:

Bens Imoveis

Bens de Uso Especial Registrados no SPIUNET
Im&veis Residenciais / Comerciais
Edificios
Terrenos [ Glebas
Aeroportos [ Estagtes / Aerodromos
Imdveis de Uso Educacional
Fazendas [ Parques [ Reservas
Museus
Laboratarios / Observatdrios
Hospitais
Estacionamentos e Garagens
Salas
Autarquias / Funadactes

Bens de Uso Especial ndo Registrados no SPIUNET

Edificios

Salas e Escritdrios
Bens Iméveis em Andamento

Obras em Andamento

Obras em Andamento - Convénios

Estudos e Projetos

Instalagtes

Total

Fonte: 3iafi

Valores em BS 1,00

2016 2015
Valor Bruto Deprec. Acum Valor Bruto Deprec. Acum
471.851.765,95 17.911.662,71 444.483.818,60 10.675.194,71
6.149.274,65 86.258,68 6.149.274,65 45.802,87
4.969.001,74 46.905,34 3.275.652,22 29.304,24
422.873,20 287.873,20 -
50.429,76 2.569,46 50.429,76 1.534,69
354.014.286,66  17.206.846,78 334.789.256,24  10.292.134,84
11.241.281,34 321.337,02 7.057.725,70 191.622,70
2.119.908,35 100.293,93 1.820.718,50 60.173,59
2.075.035,65 6.006,34 243.212,82 4.202,37
89.329.190,82 133.729,29 89.329.190,82 47.259,83
422.488,20 2.064,80 422.488,20 1.233,23
57.995,58 825,94 57.995,58 493,31
1.000.000,00 4.825,13 1.000.000,00 1.427,04
125.442,35 - 125.442,35 -
96.773,00 96.773,00
28.669,35 28.669,35
320.359.315,48 = 300.050.651,10 =
287.718.174,29 266.187.674,58
28.128.456,49 29.469.043,93
33.725,75 33.725,75
4.478.918,95 - 4.360.206,84 -
792.336.523,78 i 17.911.662,71 744.659.912,14 10.675.194,71



Ao longo de todo o ano de 2016 a UFRN vem trabalhando na atualizacdo dos
seus bens imdveis no SPIUNET, atualizando os valores dos bens ja registrados e
cadastrando 0s novos, 0 que gerou no exercicio de 2016 um aumento de 6,4%. Essas
reavaliagdes continuardo ao longo de 2017.

Boa parte dos valores apresentado na conta de “Obras em Andamento” sdo de
obras que j& foram concluidas e terdo seus saldos baixados dessa conta para posterior
registro no SPIUNET nos seus respectivos grupos.

Nota 1.4.1.4 — Bens Intangiveis

Compreende os valores dos direitos que tenham por objeto bens incorpdreos
destinados a manutencdo da entidade ou exercidos com essa finalidade. 100% dos
valores registros nesse grupo sao referentes a aquisicfes de Softwares. Os valores foram
registrados pelo valor de aquisicao.

A variacdo de 100% na conta “Amortizagdo Acumulada de Softwares” no
comparativo 2016 vs 2015 ¢é decorrente dos langcamentos de amortizacao que soO tiveram
inicio no ano de 2016, em virtude de adaptacdo que estava sendo realizada no sistema
interno SIPAC para registro dos bens intangiveis.

Do valor total de R$ 562.912,65 a titulo de Amortizacdo Acumulada de
Softwares, R$ 495.679,31 é referente a amortizagdo de exercicios anteriores a 2016, e
R$ 67.233,34 referente ao exercicio atual.

Nota 1.4.1.5 — ObrigacGes Trabalh., Previd. e Assist. a Pagar a Curto Prazo

Compreende as obrigacOes referentes a salarios ou remuneragdes, bem como
beneficios aos quais os empregados ou servidores tenham direito, aposentadorias,
reformas, pensdes e encargos a pagar, beneficios assistenciais, inclusive os precatorios
decorrentes dessas obrigacdes, com vencimento no curto prazo. Abaixo apresentamos o
detalhamento dessa conta:

Valores em BES 1.00

Obrigactes Trabalh., Previd. E Assist. a Pagar a Curto Prazo 2016 2015
saldrios, Remuneragtes e Benéficios 64.943,05 19.300,00
Férias a Pagar - 1.061.257,07
Décimo Terceiro Salario a Pagar 7.333.120,55 -
FGTS 5.319,19 3.900,53
IN55 Contribuicdo s/ Servicos de Terceiros 87.937.64 256.332,30
Outros Encargos Sociais 853.466,78 853.466,78
Total 8.344.787,21 2.194.256,68
Fonte: 3iafi

O valor de R$ 853.466,78 na Conta Contédbil 2.1.1.4.1.98.00 — Outros
Encargos Sociais, trata-se de valores devidos a titulo de obrigacdo patronal
previdenciaria junto ao Plano de Seguridade Social do Servidor — PSSS, conforme



Acérddos n° 1888/2007 (Prestagdo de Contas da UFRN, exercicio de 2002), e
2311/2007 (prestagdo de Contas da UFRN, exercicio de 2004).

Historicamente, o Ministério da Educagdo inscreveu em orcamento os valores
correspondentes aos precatérios, conforme informado pelo Poder Judiciario. No
entanto, ndo havia previsdo orcamentaria para fazer face as despesas referentes a
obrigacdo previdenciaria decorrente do pagamento desses precatérios. Entdo, ao
promovermos 0s pagamentos dos precatdrios, procedemos as retencdes previdenciarias
e aos devidos recolhimentos, através de DARF eletrénico.

Em ndo havendo crédito orcamentario especifico, contudo, a outra parcela do
custeio da previdéncia, ou seja, a parcela referente a obrigagdo do empregador, néo foi
recolhida, gerando a divida ora referenciada.

De maneira a corrigirmos essa falha, para a ocorréncia do que esta Universidade
em nada contribuiu, em vérias ocasides formalizamos pleito & Subsecretaria de
Planejamento e Orcamento do MEC, solicitando a necessaria dotacdo orcamentaria. Em
2012, através do Oficio n® 126/2012-GAB/SPO/SE/MEC a SPO se pronunciou
informando que ainda em 2011 havia aberto a possibilidade para a liquidacdo dessa
divida, conforme Oficio-Circular n°® 027/2011-GAB/SPO/SE/MEC, porém, a Proé-
reitoria de Planejamento desta Universidade, a época, entendeu ndo se enquadrar no
caso vivenciado pela UFRN. Dai a permanéncia desse saldo.

Nota 1.4.1.6 — Demais Obrigacdes a Curto Prazo

Compreende as obrigagbes da entidade junto a terceiros ndo inclusas nos
subgrupos anteriores, com vencimento no curto prazo, inclusive os precatorios
decorrentes dessas obrigagdes, com vencimento no curto prazo. Abaixo apresentamos
seu respectivo detalhamento:

Valores em RS 1,00

Demais Obrigagbes a Curto Prazo 2016 2015
Adiantamentos de Clientes - 2.438.222,88
IMS5 97.626,38 280.298,98
IRRF Devido ao Tesouro Macional 5.371,89 22.943,60
Impostos e Contribuigdes Diversos Devido 51.184,21 676.382,80
155 44.063.36 277.964,83
Retencgtes Entidades Representativas 212,50 424,15
Depdsitos e Caugbes Recebidos 107.991,53 107.991,53
Indenizagtes, Restituighes e Compensagtes 35,00 2.772,91
Didrias a Pagar 10.160,61 15.034,95
Incentivos a Educagio, Cultura e Qutros 317.140,00 1.600.209,00
Auxilios Financeiros a Pesquisador 10.432,00 3.500,00
Repasse Recebido Diferido - 9.922.637,54
Sub-Repasse Recebido Diferido - 5.919.218,80

Total 644.217 48 i 21.267.602,37

Fonte: Siafi



A variacdo de -100% nas contas Adiantamentos de Clientes, Repasse Recebido
Diferido e Sub-Repasse Recebido Diferido se deve:

a) Adiantementos de Clientes: foi realizado indevidamente um langamento
contabil que gerou reflexo contabil no exercicio de 2015 referente a estorno de
receita. Apenas no exercicio de 2016 foi realizada a devida regularizagdo desse
lancamento com a indicacdo do evento pela setorial contabil do MEC.

b) Repasse Recebido Diferido e Sub-Repasse Recebido Diferido: esses valores
sdo referentes a parcelas de recursos financeiros colocados a disposicdo da
unidade que ndo foi utilizado durante o exercicio e constituira antecipacdo de
repasse. Sdo lancados na contabilidade em atendimento as normas de
encerramento do exercicio, Macrofuncdo Siafi 020318. A inscricdo desses
Recursos é registrada por Fonte de Recursos com base na diferenca entre o valor
recebido e o valor executado, evidenciada pelo saldo da conta 82111.00.00
DISPONIBILIDADE POR DESTINACAO DE RECURSOS, excetuando as
fontes que ndo geram cotas, de acordo com a transagdo CONFONTE, para o
indicador GERA COTA igual a N (NAO). Os saldos remanescentes das contas
desses grupos, inscritos no exercicio anterior terdo seus saldos baixados. Tanto
os langcamentos de inscricdo como de baixa sdo realizados de forma automatica
pelo Siafi.

Nota 1.4.1.7 — Provisdes de Longo Prazo

No dia 30/12/2016 foi realizado pela Secretaria do Tesouro Nacional — STN um
lancamento no valor de R$ 950.803.767,23 a titulo de Provisdes para Perdas
Judiciais/Administrativas de Longo Prazo, conta contabil 22.791.04.00.

Tal lancamento visa o cumprimento da Portaria Conjunta n® 8/2015 PGF/STN
que diz em seu Art. 3° que durante cada exercicio financeiro, a Procuradoria-Geral
Federal informara a Secretaria do Tesouro Nacional e a direcdo central das autarquias e
fundacdes publicas federais, 0 montante sobre as acdes judiciais ajuizadas contra as
Autarquias e as Fundacgdes Publicas que importem em riscos fiscais.

No historico do lancamento a STN cita que foi realizado em atendimento ao
Oficio n® 51/2016/DEPCONT/PGF/AGU. Em contato realizado tanto com a STN como
com a PGF ainda ndo foi possivel obter maiores detalhes desse langamento.

Nota 1.4.1.8 — Resultado do Exercicio

A apuracdo do resultado do exercicio é efetuada no més 013 (apuracdo de
resultado), com base na diferenca do saldo nas contas das classes 1 - Ativo e 2 —
Passivo, assim como na diferenca das Variagdes Patrimoniais Aumentativas — VPA com
as VariagOes Patrimoniais Diminutivas - VPD.

No exercicio de 2016 a UFRN apresentou um resulto negativo de R$
886.051.859,93, contra um resultado positivo em 2015 de R$ 70.207.485,68. Tal
resultado se deve ao lancamento realizado para constituigdo de provisdes de longo prazo
no valor de R$ 950.803.767,23 cujo detalhamento se encontra na Nota 1.4.1.7.



Se tal provisdo ndo fosse contabilizada o resultado apresentado no exercicio
seria positivo em R$ 64.751.907,30, em linha com o resultado apresentado no exercicio

anterior.

Nota 1.4.1.9 — Ajustes de Exercicios Anteriores

Essa conta registra o saldo decorrente de efeitos da mudanga de critério contabil
ou da retificacdo de erro imputavel a determinado exercicio anterior e que ndo possam
ser atribuidos a fatos subsequentes.

No comparativo entre os exercicios de 2016 e 2015 houve uma variacdo positiva
nessa conta de 127%, decorrente principalmente dos seguintes eventos:

a)

b)

d)

Baixa do valor de R$ 2.438.222,88 da Conta Contabil 21.811.00.00 —
Adiantamento de Clientes, gerando um lancamento a crédito na conta de
Ajustes, referente a um lancamento contabil que gerou, indevidamente,
reflexo contabil no exercicio de 2015 referente a estorno de receita e apenas
no exercicio de 2016 foi realizada a devida regularizacdo desse langamento
com a indicacdo do evento pela setorial contabil do MEC,;

Registro do valor de R$ 495.679,31 a titulo de amortizacdo de exercicios
anteriores, gerando um langamento devedor na conta de Ajustes, em virtude
que apenas em 2016 a UFRN comecou a registrar a amortizacdo dos
intangiveis, e os valores anteriores a 2016 devem ser lancados diretamente
no PL;

Baixa do valor de R$ 285.600,00 registrados na conta 12.311.99.08 - Bens
Moveis a Classificar. Os valores baixados sdo decorrentes de convénios
celebrados com a Fundacdo Universidade de Pernambuco e com a
Universidade Estadual da Paraiba para equipar pdlos de educagdo a
distancia, e tais bens foram adquiridos e contabilizados pelas respectivas
unidades, ndo devendo esté registrado na UFRN; e

Registros para o reconhecimento de dividas de exercicios anteriores na
ordem de R$ 424.854,65, gerando langamentos devedores na conta de
Ajustes. Tais lancamentos sdo necessarios em atendimento ao principio da
competéncia e para emissdo de empenhos no item 92 — Despesas de
Exercicios Anteriores.



1.4.2 - Balancgo Financeiro

Nota 1.4.2.1 — Receitas Orgcamentarias

As Receitas Orcamentérias sdo classificadas em Ordinarias e Vinculadas. As
Receitas Ordinarias compreendem as receitas orcamentarias, liquidas das deducdes, e
despesas orcamentarias de livre alocacdo entre a origem e a aplicacdo de recursos, para
atender a quaisquer finalidades.

Ja as Receitas Vinculadas compreendem as receitas orcamentarias, liquidas das
deducles, e despesas orcamentarias cuja aplicacdo dos recursos é definida em lei, de
acordo com sua origem.

A identificacdo das vinculacdes pode ser feita por meio do mecanismo fonte /
destinacdo de recursos. As fontes / destinagbes de recursos indicam como s&o
financiadas as despesas or¢camentérias, atendendo sua destinacao legal.

No exercicio de 2016 as Receitas orcamentarias da UFRN totalizaram R$
37.409.705,77 ja com as deducles da receita. Esse valor representa apenas 1,90% do
total dos ingressos do Balangco Financeiro, demonstrando que as maiores parcelas dos
recursos financeiros para pagamento das despesas sdo decorrentes de transferéncias do
Ministério da Educacdo — MEC, que representa mais de 95% dos ingressos.

O valor arrecado no exercicio de 2016 no valor de R$ 378.312,90 a titulo de
Receitas Ordinarias é referente as indenizacdes e restituicdes ao erario decorrente de
descontos realizadas na folha de pagamente de pessoal.

No exercicio de 2016 houve um acréscimo na arrecadacdo das Receitas
Orcamentarias na ordem de 18,87% quando comparado ao ano de 2015. O principal
fator determinante desse aumento foi a devolugdo do valor de R$ 6.470.656,89 do
Contrato Académico de Numero 3023.21.1411, firmado entre esta Universidade e a
Fundacao de Apoio RN — FUNPEC.

Esse contrato destinava-se a Implantacdo do Instituto de Medicina Tropical no
Rio Grande do Norte — IMT, cujos recursos foram repassados a Funpec para contratacao



e execucdo dessa obra, que por problemas diversos acabou sendo realizado pela propria UFRN. Abaixo apresentamos o detalhamento das Receitas

Orcamentérias relativas ao exercicio de 2016:

Previsio x Arrecadacdo da Receita - OFSS - Por Matureza + Fonte de Recursos

13100111 ALUGUEIS E ARRENDAMENTOS-PRINCIPAL

13100112 ALUGUEIS E ARRENDAMENTOS-MULTAS E JURDS
13210011 REMUNERACAO DE DEPOSITOS BANCARIOS-PRINCIPAL
16100111 SERV.ADMINISTRAT.E COMERCIALS GERAIS-PRINC.
16100112 SERV.ADMINISTRAT.E COMERCIAIS GERAIS-MUL.JUR.
16100211 [INSCR.EM CONCURSOS E PROC.SELETIVOS-PRINCIPAL
16100212 |[INSCR.EM CONCURSOS E PROC.SELETIVOS-MUL.JUR.
16100311 |SERV.DE REGIST.,CERTIF.E FISCALILZ.-PRINCIPAL
16100411 SERVICOS DE INFORMACAD E TECNOLOGIA-PRINCIPAL
16909911 OUTROS SERVICOS-PRINCIPAL

16909912 OUTROS SERVICOS-MULTAS E JUROS

19100911 MULTAS E JURODS PREVISTOS EM CONTRATOS-PRINC.

19219911 OUTRAS INDENIZACOES-PRINCIPAL

19220611 RESTIT.DE DESPESAS DE EXERC.ANTERIORES-PRINC.

19229911 OUTRAS RESTITUICOES-PRINCIPAL

19909911 OUTRAS RECEITAS-PRIMARIAS-PRINCIPAL

22130011 ALIENACAO DE BENS MOVEIS E SEMOVENTES-PRINC.

73100111 ALUGUEIS E ARRENDAMENTOS-PRINCIPAL

76100111 [SERV.ADMINISTRAT.E COMERCIAIS GERAIS-PRINC.
Total

Fonte: Tesourc Gerencial

Valores em R$ 1,00

4.481.476,00 4.481.476,00 2.909.078,05 {1.655,07) 2.907.422,98
1.025,04 1.025,04

4.130.507,00 4.130.507,00 5.144.591,95 5.144.591,95
17.187.822,00  17.187.822,00| 24.049.719,79 (188.783,27) 23.860.936,52
2.265,51 2.265,51

2.144.872,00 2.144.872,00 3.634.080,18 (9.913,56) 3.624.166,62
120,53 120,53

58.820,00 58.820,00 13,00 13,00
5.002,29 5.002,29

6.147,00 6.147,00 155.423,01 155.423,01
264,90 264,90

20.607,00 20.607,00 10.005,88 10.005,88
377.439,36 377.439,36

873,54 873,54

216.703,00 216.703,00 241.974,75 241.974,75
9.620,27 9.620,27

12.658,50 12.658,50

150.100,00 150.100,00

12.335,00 {12.335,00) 0,00

176.910,00 176.910,00 176.065,35 176.095,35
917.010,00 917.010,00 729.705,77 729.705,77

29.340.874,00

29.340.874,00

37.622.392,67|

(212.686,90)|

37.409.705,77




Natureza de Receita 16100111 — Serv. Administrativos e Comerciais Gerais —
Principal foi responsavel por 63,78% de todas as Receitas Liquidas arrecadas no
exercicio de 2016, seguido pela Natureza 13210011 — Remuneragdo de Depositos
Bancarios com 13,75%. Juntas, representam 77,53% de todas as receitas arrecadas no
exercicio.

Em 2016 houve mudanca na codificacdo das Naturezas de Receitas, dificultando
a apresentagdo comparativa entre 2016 e 2015 do quadro acima. Para melhor
compreensdo do referido quadro, relacionamos abaixo todos os cddigos de Natureza da
Receita com os cddigos de recolhimento da GRU:

Natureza da Receita | Cadigo Recolhimento GRU | Descrigio
13100111 23302-0 ALUGUEIS
23304-7 TAXA DE USO DE IMOVEI
15000011 23314-4 REC IND PROD FARMACEU
283817-9 SERV COMERC MEDICAMEN
283818-7 SERV.COM.LIVR,PER,MAT
28330-6 SERVICOS ADMINISTRATI
28332-2 SERVICOS EDUCACIOMAIS
28333-0 SERVICOS AGROPECUARIO
16100111 28835-7 SERV RECREATIVOSECU
28836-5 COMS.ASS.TECN-APLICL
28337-3 SERV DE HOSPEDAGEM E
28338-1 SERV DE ESTUDOS E PES
23304-3 SF/SRUG SERV HOSPED/A
28322-1 SFIN-SERV.EDUCACIONAI
16100211 28883-7 TX.INSCR.CONEURSO PUB
28300-0 TAXA INSCRICAQ VESTIB
16100311 28387-0 SERVICOS DE PATENTES
16100411 28826-8 SERV PROCESSAMENTO DA
16300111 28824-1 SERVICOS HOSPITALARES
16909911 28340-3 QOUTROS SERVICOS
17100011 28344-6 TRANSF.UNIAQ E ENTIDA
17200011 28345-4 TRANSF.CONV.EST.DF.E
17300011 28382-9 TRANSF CONV MUN E ENT
17400011 28341-1 TRAN.INST.PRIV.LUCRAT
19100911 23346-2 TRANS CONV INST PRIV.
28867-5 MULTAS/JUROS PREV CON
19219911 13304-5 AGU-RECUP.RECUR.-ACP/
18821-2 STN OUTRAS INDENIZ(FO
13805-3 AGU-RECUP.REC-TCU/CON
13306-1 AGU-RECUP.REC-TCU/DEM
13220611 18806-9 STN-REC.DESP.EXE.ANT-
28381-0 RECUP.DESP.EXERC. ANT
28899-3 SF/SRUG DEV.REC.EXERC
13229911 28852-7 OUTRAS RESTITUI(;EJES
13230311 23309-8 REC.REV.GARANTIAS UNI
13309911 28386-1 OUTRAS RECEITAS PROPR
28368-3 ALIEN QUTROS BENS MOV
22130011 28365-5 ALIENAQ}EO DE VEICULOS
28366-3 ALIENACAO MOVEIS/UTEN
28367-1 ALIENA(;EO DE EQUIPAME
22200011 28356-0 ALIENA(;EJES IMFJ\J'EIS RU
283857-8 ALIENACAD IMOVEIS URB
24100011 28863-2 TRANSF RCAP CONV UN/E
24200011 23364-0 TRSF RCAP CONV EST/DF
24300011 28865-9 TRSF RCAP CONV MUNIC/
24400011 28866-7 TRSF RCAP CONV INST P
73100111 78802-3 ALUGUEIS-INTRA
73318-0 INTRA-SERV.COM.LIVROS
76100111 78830-9 INTRA-SERVICOS ADMIMI
78832-5 INTRA-SERV.EDUCACIONA
76100211 78383-0 INTRA-TX.INSCR.CONC.P
76300111 78324-4 SERVICOS HOSPIT.-INTR

79220111 78850-3 RESTIT.CONVENIOS-EX.A




O cddigo 13210011 — Remuneracgdo de Depdsitos Bancarios ndo aparece na
relacdo acima, pois é decorrente dos rendimentos gerados pela aplicacdo financeira dos
recursos préprios da UFRN, sendo seu ingresso realizado no SIAFI por meio de NS —
Nota de Sistema e ndo por GRU — Guia de Recolhimento da Uniéo.

Nota 1.4.2.2 — Deducdes da Receita Orgcamentaria

Essa conta compreende o somatorio dos valores relativos as deducdes de receitas
realizadas (transferéncia, restituicdes, renuncias e outras), detalhada por natureza de
receita. Abaixo apresentamos o detalhamento por tipo de deducéo:

Dedugdes da Receita Orgamentaria

2016 2015 Var. %o
Restituigoes 185.214,84 174.804,97 5,96%
Retificagdes 16.997.86 30.493,31 -44,26%
Qutras Dedugdes da Receita Orcamentaria 10.474,20  6.556,83 59,74%
Total "212.686,90 211.855,11 0,39%

No comparativo entre 2016 e 2015 as dedugbes permaneceram praticamente
inalteradas, com uma leve variacdo de 0,39% a maior. Os principais eventos que
originaram tais deduc6es foram os seguintes:

a) Restituicdes: Devolucdo do valor de R$ 154.314,76 na natureza de
receita 16100111, referente ao pagamento realizado pela Fundagdo de Apoio da
UFRN, Funpec, e que apenas em 2016 a Funpec percebeu que o valor deveria
ser pago a empresa Petrobras e ndo a UFRN. A Fundacdo enviou o Oficio n°
0619/2016 explicando o equivoco e apos conferéncia de tal erro a UFRN fez a
restituicao dessa receita;

b) RetificacOes: Esses valores sdo decorrentes de diversas retificagdes de
Guias de Recolhimento da Unido — GRU geradas durante o exercicio com erro
no cédigo de recolhimento.

Nota 1.4.2.3 — Transferéncias Financeiras Recebidas

Essas contas refletem as movimentacdes de recursos financeiros entre 6rgaos e
entidades da administracdo direta e indireta. Podem ser orgamentérias ou extra-
orcamentarias. Aquelas efetuadas em cumprimento a execucdo do Orgamento séo as
cotas, repasses e sub-repasses. Aquelas que ndo se relacionam com o Orgamento em
geral decorrem da transferéncia de recursos relativos aos restos a pagar.

No exercicio de 2016 foi recebido pela UFRN o0 montante de R$
1.683.868.391,69 a titulo de transferéncias Resultantes da Execucéo Or¢camentaria, € 0
valor de R$ 82.438.114,68 Independente da Execugdo Orgamentaria. A seguir
apresentamos o detalhamento dos Repasses Recebidos por Fonte de Recursos:



Repasse Recebido por Fonte de Recursos

0100000000 RECURS0S ORDINARIOS

392.978.480,07

Valores em RS 1,00

527.463.512,75

0108000000 [FUNDO SOCIAL-PARC.DEST.EDUCACAO PUBL.E SAUDE

0112000000 RECURSOS DEST.A MANUT.E DES.DO ENSINO

0112915045 BOLSAS DE ESTUDO PESQU.DO PROGR.PARFOR-CAPES

0112915063 [RESIDENCIA EM SAUDE - SESU/MEC

0112915066 |DESCENTRALIZACAO EXTERNA - SESU/MEC

0112915153 FNDE - PRONATEC

0112915405 |PROGRAMA DE APOIO A POS-GRADUACAO-PROAP/CAPES

0112915408 [PROGRAMAS EDUC.A DISTANCIA P/EDUC.BASICA-UAB

0112915416 ADMINISTRACAO CAPES/MEC

0113150072 |[QUOTA FEDERAL DO SALARIO-EDUCACAO-FNDE

0118033904 [CONC.PROG.-MIN.DOS ESPORTES

0118033907 |CONC.PROG.(SEGURIDADE SOCIAL)

0150017079 [RENDAS DA ESAF

0150303001 RECEITA DE SERVICOS-CADE

0151000000 |CONTR.SOCIAL S/0 LUCRO DAS PESSOAS JURIDICAS

0153000000 |CONTRIBUICAO P/FINANCIAM.DA SEGURIDADE SOCIAL

0156000000 [ CONTRIBUICAD PLANO SEGURIDADE SOCIAL SERVIDOR

0169000000 |CONTRIB.PATRONAL P/PLANO DE SEGURID.SOC.SERV.

0174020197 MULTA DE TRANSITO-DPRF.

0174381011 [MULTAS INFRACAO LEGISLACAD TRABALHISTA-MTE

0176370002 |[CONT.IND.RURALfADIC.CONTRIB.PREVIDENC.-INCRA

0180365009 [FNDCT/RETORNO

0188000000 REMUNERACAO DAS DISPONIB. DO TESOURD NACIONAL

0250000025 |SERV. ADMINISTRATIVOS/TAXA DE CONCURSOS-DRH

0250026435 REC.DIR.ARREC-INST.FED.ED.CIEN.TEC-R.GR.NORTE

0250120320 |AER - FUNDO AERONAUTICO

0250158913 [FAI-UNIDADES DIVERSAS

0250262400 RECURSOS DIRETAM.ARRECAD.-UNIVERS.FED.PARAIBA

0250262640 [RECURSOS DIRET.ARREC.-UNIV.FED.RUR.SEMI-ARIDO

0250264430 [RECURSO DIR.ARREC.-EMPR.BRAS.SERV.HOSP-EBSERH

0313150072 QUOTA FEDERAL DO SALARIO-EDUCACAO-FNDE

6100000000 RECURSOS ORDINARIOS

6151000000 [CONTR.SOCIAL S/0 LUCRO DAS PESSOAS JURIDICAS

6153000000 [ CONTRIBUICAO P/FINANCIAM.DA SEGURIDADE SOCIAL
Total

1.366.292,41 1.287.550,04
£98.563.619,55 658.777.647,82
22.994,92
18.728.346,82 13.051.518,54
1.786.474,43
7.163.295,09 16.800.933,67
1.134.263,71
2.815.303,66
300.000,00 1.868.250,00
11.673,12
174.871,27
10.196,62 32.807,95
33.470,00
354.713,00
578.241,33
10.100.000,00
65.435.747,29
103.600.730,00
629.090,36
500.000,00 50.370,88
717.499,54 568.049,78
465.095,29
194.527.296,71
1.405,56
80.124,05
18.000,00
250,00 250,00
291.717,35
131.922,73
381.668,98
2.310.519,57
20.379.894,10
2.778.295,47 7.453.327,92
107.836,00 0,00

1.528.318.078,56|

1.427.516.229,79

Esses valores correspondem aos repasses financeiros realizados pelo Ministério
da Educacdo — MEC para execucdo do orcamento anual da UFRN. Logo abaixo

apresentamos o detalhamento dos Sub-Repasses Recebidos:

Sub Repasse Recebido por Fonte de Recursos

0100000000 RECURSOS ORDINARIOS

YValores em R$ 1,00

0112000000 RECURSOS DEST.A MANUT.E DES.DO ENSINO

0112915063 |[RESIDENCIA EM SAUDE - SESU/MEC

0188000000 REMUNERACAO DAS DISPONIE. DO TESOURD NACIONAL

0250262430 |RECURSOS DIRET.ARREC.UNIVERS.FEDERAL DO RN.

0250263740 |RECURSOS DIRET.ARREC.COMPLEXO HOSP.SAUDE UFRN

0250264430 |RECURSO DIR.ARREC.-EMPR.BRAS.SERV.HOSP-EBSERH

Fonte: Tesouro Gerencial

21.065.974,34 20.132.172,96
112.472.734,83 92.047.712,78
18.728.346,82 15.051.518,54
20.677.442 62

3.133.276,08 3.312.212,31
149.981,06 470.605,99
204.782 40

1.55.55[!.31.3,13|

149.896.447,60

Esses valores representam os sub-repasses recebidos no exercicio, decorrentes
de transferéncias entre Unidades Gestoras - UG’s do mesmo ¢érgdo, correspondente

ao orcamento anual.

No tocante aos repasses Independentes da Execucdo Orcamentéria, dos R$
82.438.114,68 recebidos no exercicio de 2016, 96% sdo repasses para 0 pagamento de
Restos a Pagar Processados e Ndo Processados. No comparativo entre 2016 x 2015,

houve uma queda de 22,36% nesses repasses.



Os repasses referentes as Demais Transferéncias Recebidas dizem respeito a
diversos Termos de Execucdo Descentralizada — TED firmados entre a UFRN e as
demais Instituicbes Federais de Ensino Superior — IFES.

Os valores a titulo de Movimentacdo de Saldos Patrimoniais s@o decorrentes do
recolhimento dos tributos retidos na fonte com a utiliza¢do do tipo de recurso 2 — Com
Vinculacdo de Restos a Pagar.

Nota 1.4.2.4 — Despesas Orcamentarias

No exercicio de 2016 as Despesas Orcamentarias representaram 83,77% de
todos os dispéndios, sendo 22,19% de Despesas Ordinarias e 61,59% de Despesas
Vinculadas. No comparativo 2016 x 2015 as Despesas Orcamentarias tiveram um
acréscimo de 7,57%.

No Balango Financeiro as Despesas Vinculadas séo apresentadas pela sua
classificacdo funcional, ou seja, segrega as dotacGes orcamentarias em funcdes e

subfungdes, buscando responder basicamente a indagagdo “em que area” de acdo
governamental a despesa serd realizada.

A atual classificacdo funcional foi instituida pela Portaria n°® 42/1999, do entdo
Ministério do Orgcamento e Gestdo, e € composta de um rol de funcgdes e subfungdes
prefixadas, que servem como agregador dos gastos publicos por area de acdo
governamental nas trés esferas de Governo.

No exercicio de 2016 a funcdo Educacdo respondeu sozinha por 50,73% de
todas as despesas do exercicio, e por 82% de todas as Despesas Vinculadas, ao passo
que Seguridade Social (Exceto RGPS) respondeu apenas por 9,66% do total dos
dispéndios.

Para melhor compreensdo dos valores totais das Despesas Orcamentarias,
apresentamos abaixo o detalhamento segregando as Despesas Pagas das inscritas em
Restos a Pagar por Natureza de Despesa.

Despesas Orcamentarias Totais Yalores em RS 1,00

4 |INVESTIMENTOS 342.392,11
DESPESAS LIQUIDADAS A PAGAR 3 |OUTRAS DESPESAS CORRENTES 5.382.544,47
1 |PESSOAL E ENCARGOS SOCIAIS 45.974,74

4 |INVESTIMENTOS 41.728.200,47
DESPESAS INSCRITAS EM RP NAO PROCESSADOS
3 |OUTRAS DESPESAS CORRENTES 60.750.634,50
4 |INVESTIMENTOS 20.711.441,94

DESPESAS PAGAS 3 |OUTRAS DESPESAS CORRENTES 261.196.551,68
1 |PESSDAL E ENCARGOS SOCIAIS 1.256.888.774,02

| 1.647.046.513,93

Fonte: Tesouro Gerencial

Destacamos do quadro acima que do total das Despesas Orcamentarias do
exercicio de 2016 93,43% se refere a Despesas Pagas, ao passo que 6,22% foi inscrita
como Restos a Pagar Ndo Processados, ou seja, a despesa foi apenas empenhada e nédo
liquidada, e 0,35% representou os Restos a Pagar Processados inscritos.



No quesito Grupo de Despesa, as despesas com Pessoal e Encargos Sociais
representaram 76,31% de todas as Despesas Orcamentarias do exercicio seguidas pelas
Outras Despesas Correntes (Custeio) com 19,87% e, por ultimo, as despesas com
Investimentos (Capital) com 3,81%.

Nota 1.4.2.5 — Transferéncias Financeiras Concedidas

Reflete a movimentagdo de recursos financeiros entre as Unidades Gestoras —
UG da UFRN (Sub-repasses) e entre UG’s de outros Orgdos Federais (Repasses). Em
2016 o total das transferéncias representou apenas 8,24% de todos os dispéndios do
exercicio.

No tocante as transferéncias concedidas, 96% foram Resultantes da Execucéo
Orcamentaria, ao passo que 4% foram Independentes da Execucdo Orcamentéria. Das
Resultantes da Execucdo Orcamentaria 99% foi referente a Sub-repasses Concedidos,
ou seja, transferéncias entre as unidades internas da UFRN.

A seguir detalnamos os Repasses e Sub-repasses Concedidos por Unidade
Gestora — UG:

Transferéncias Resultantes da Execucdo Orcamentaria Walores em RS 1,00

Repasse Concedido

Codigo UG Mome UG Valor AV %
153103 UFEN Matriz 1.455.393,18 100,00%
Total 1.455.393,18  100,00%

Sub-repasse Concedido

Codigo UG Mome UG Valor AV %
150426 Complexo Hospitalar de Saude 154.831,40 0,10%
153103 UFREM Matriz 154.212.010,60 99,14%
153104 Hospital Universitario Ana Bezerra 12.363,00 0,01%
153107 Centro de Ciéncias da Saude 698,00 0,00%
153108 Hospital Universitario Onofre Lopes 43.321,05 0,03%
153109 Centro de Biociéncias 10.527,02 0,01%
153110 Maternidade Escola Januério Cicco 538.445,60 0,04%
153113 Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas 1.045.146,93 0,67%
153253 Centro de Ciéncias Hum., Letras e Artes 8.359,53 0,01%
153977 Centro de Ensino Superior do Seridd 4.610,00 0,00%
Total 155.550.313,13 100,00%

Fonte: Siafi

Os Repasses Concedidos foram 100% realizados pela UG Matriz da UFRN,
153103, e se refere a diversos repasses financeiros para UG’s pertencentes a outros
orgdos da esfera federal, decorrente da celebracdo de Termos de Execugdo
Descentralizada — TED’s.



No tocante aos Sub-repasses Concedidos a UG 153103 também é responsavel
por praticamente a totalidade dos recursos. 1sso se deve ao fato da UG 153103 ser a
Setorial Financeira do Orgdo 26243 — UFRN, ou seja, recebe os recursos do MEC e
repassa as UG’s subordinadas.

A seguir demonstramos a destinacdo, por UG, dos Sub-repasses concedidos em

2016:
Destinagao dos Sub-repasses Concedidos
Codigo UG Nome UG Valor AV %

150426 Complexo Hospitalar de Saude 145.944.981,21  93,82%
153103 UFRN Matriz 1.183.471,13 0,76%
153104 Hospital Universitario Ana Bezerra 12.363,00 0,01%
153107 Centro de Ciéncias da Saude 2.640.314,82 1,70%
153108 Hospital Universitario Onofre Lopes 67.799,27 0,04%
153109 Centro de Biociéncias 1.268.040,61 0,82%
153110 Maternidade Escola Januario Cicco 58.445,60 0,04%
153113 Centro de Ci&ncias Sociais Aplicadas 2.011.822,61 1,29%
153253 Centro de Ciéncias Hum., Letras e Artes 1.810.703,01 1,16%
153977 Centro de Ensino Superior do Seridd 552.371,87 0,36%

Total 155.550.313,13 100,00%

Fonte: Siafi

A Unidade Gestora 150426 — Complexo Hospitalar de Saude foi responsavel
pelo recebimento de 93,82% de todos os Sub-repasses Concedidos em 2016. Esse
percentual tdo elevado é decorrente do pagamento da folha de pessoal de todos os
servidores que sdo lotados nos Hospitais Universitarios da UFRN, cujo pagamento é
centralizado na referida UG.

No quesito relativo as transferéncias Independentes da Execucdo
Orcamentéria, praticamente a totalidade dos recursos foi referente a transferéncias
realizadas pela UG Setorial Financeira, 153103, para as UG’s subordinadas realizarem o
pagamento de Restos a Pagar Processados e Nao Processados a pagar.

O pequeno valor referente aos Movimentos de Saldos Patrimoniais € decorrente
do estorno de algumas receitas recebidas indevidamente e de restituicdes ao erario em
virtude de descontos na folha de pagamento de pessoal.

1.4.3 — Balan¢o Orgamentario

O Balango Orgamentario demonstra as receitas detalhadas por categoria
econbmica e origem, especificando a previsdo inicial, a previsdo atualizada para o
exercicio, a receita realizada e o saldo, que corresponde ao excesso ou insuficiéncia de
arrecadacdo. Demonstra, também, as despesas por categoria econdmica e grupo de
natureza da despesa, discriminando a dotacdo inicial, a dotacdo atualizada para o
exercicio, as despesas empenhadas, as despesas liquidadas, as despesas pagas € o saldo
da dotacdo.

Nota 1.4.3.1 - Receitas

No quadro das Receitas destacamos que apesar do excesso de arrecadacdo no
montante de R$ 8.068.831,77 ndo houve abertura de Créditos Adicionais em



decorréncia desse excesso. Nesse quadro também é apresentado um Déficit de R$
1.609.636.808,16.

O déficit é apresentado junto as receitas a fim de demonstrar o equilibrio do
Balanco Orcamentério. Equivale a diferenca entre a linha Subtotal com
Refinanciamento das receitas e a linha Subtotal com Refinanciamento das despesas.

Tal fato se deve, pois o Balangco Orcamentario dessa UPC ainda ndo esta
consolidado ao da Unido, e o desequilibrio / déficit orcamentario apresentado é
decorrente do fato da UFRN ndo ser agente arrecadador, ou seja, a maior parcela do
financeiro necessario para 0 pagamento das despesas é decorrente de transferéncias
financeiras recebidas do MEC.

Nota 1.4.3.2 — Despesas

No tocante as despesas houve no exercicio de 2016 uma atualiza¢do da Dotacdo
Inicial no total de 7,24%, com destaques para Pessoal e Encargos Sociais com 7,92%,
Outras Despesas Correntes com 8,78% e Despesas de Capital com 2,34%.

Durante o exercicio 100% das Despesas Executadas foram decorrentes dos
Créditos Iniciais, ndo havendo abertura de Créditos Suplementar, Especial ou
Extraordinarios. Também ndo houve a utilizacdo do superavit financeiro do exercicio
anterior para abertura de crédito.

Quanto aos Restos a Pagar ndo Processados, esclarecemos que os que foram
liquidados e ndo pagos durante o exercicio de 2016 sdo transferidos para o exercicio
seguinte como Restos a Pagar Processados, e ndo mais como RPNP liquidados a pagar.

1.4.4 — Demonstracgéo das Variagdes Patrimoniais

A Demonstracdo das Variacdes Patrimoniais (DVP) evidencia as alteragdes
verificadas no patriménio, resultantes ou independentes da execucdo orcamentaria, e
indica o resultado patrimonial do exercicio.

A sua elaboracdo tem por base as contas contabeis do modelo de Plano de
Contas Aplicado ao Setor Publico (PCASP), utilizando-se as classes 3 (variagdes
patrimoniais diminutivas — VPD) e 4 (variagdes patrimoniais aumentativas — VPA).

Por se tratar essa demonstracdo apenas do Orgdo UFRN, as contas
intraorcamentarias sdo apresentadas, sendo excluidas somente na consolidacdo das
demonstrag¢fes contabeis no &mbito do ente.

Nota 1.4.4.1 — Transferéncias e Delegac6es Recebidas

No exercicio de 2016 as VPA’s totalizaram um montante de R$
1.864.378.658,09, contra R$ 1.832.569.263,58 de 2015, representando uma leve
variagédo positiva de 1,74%.



Mais uma vez as Transferéncias e DelegacOes Recebidas responderam por
praticamente a totalidade das Varia¢fes Aumentativas do Exercicio, com representacao
de 95% do total. Do total das Transferéncias e Delegagdes Recebidas, as Transferéncias
Intragovernamentais responderam por 99%.

A seguir apresentamos o quadro com a Analise Vertical e Horizontal das
Varia¢Ges Aumentativas do exercicio:

Demonstracdo das Variagbes Patrimonias AH AV -12/16
Impostos, Taxas e Contribuicdes de Melhoria 0,00%
Contribuicdes 0,00%
Exploracdco e Venda de Bens, Servigos € Direitos 19,22% 1,69%
Wariacdes Patrimoniais Aumentativas Financeiras 21 25% 0,28%
Transferéncias € Delegactes Recebidas 5,26% 95,46%
Walorizacdo e Ganhos cf Ativos e Desincorporacao de Passivos -57,03% 2,54%
Qutras Yariagbes Patrimoniais Aumentativas -25,12% 0,04%
Variagoes Patrimoniais Aumentativas 1,74% 100,00%

Nota 1.4.4.2 — Reavaliacédo de Ativos

Houve uma variacdo negativa de 61,18% referente a Reavaliacdo de Ativos no
exercicio. Destacamos que 100% dessas reavaliacdes em 2016 foram referentes a Bens
Imoveis. Esse trabalho de reavaliacdo teve inicio em 2015 com o objetivo de reavaliar
todos os Bens Imdveis da UFRN com prazo de reavaliacdo expirado no SPIUnet, mas
que devido ao volume e natureza do trabalho ndo foi possivel realizar todas as
reavaliacdes em 2015, e o trabalho teve continuidade ao longo de 2016.

Nota 1.4.4.3 — Ganhos com Desincorporacdo de Passivos

Apresentou uma queda de 51,56% no comparativo com 2015. Esses valores séo
decorrentes de lancamento contabil gerado pela SPO/MEC para estorno da baixa de
recursos diferidos.

Nota 1.4.4.4 — Transferéncias Intergovernamentais

No exercicio de 2016 foi gerado um valor de R$ 20.620.484,78 a titulo Variacéo
Diminutiva de Transferéncias Intergovernamentais, gerando uma variacdo de 100%
quando comparado a 2015. Esse valor é decorrente exclusivamente de recursos de
convénios transferidos a Fundacao de Apoio e prestado contas.

No momento que é realizada a liquidacdo da despesa para repassar 0S recursos
do Convénio, é gerado um saldo na conta de ativo 11.311.04.00 — Adiantamento de
Transferéncias Voluntarias. Finalizado o convénio, e sendo a prestacdo de contas
aprovada e devidamente registrada nas contas de controle do SIAFI, se faz necessario
realizar a baixar do ativo em virtude da aprovacéao da referida prestacéo, gerando assim



uma VVPD no exercicio. A totalidade dos valores é referente ao Convénio n° 233/2010 —
MCTI.

Nota 1.4.4.5 — Outras Transferéncias e Delegagfes Concedidas

Apresentou uma variacao de 89% quando comparado com o exercicio de 2015.
Tais valores sdo decorrentes de transferéncia e/ou doagbes de bens moveis entre as
Unidades Gestoras — UG da UFRN ou entre 6rgaos da Administracdo Publica Federal.
As transferéncias quando para UGs da UFRN geram uma fator permutativo no
demonstrativo, sendo compensados no demonstrativo por uma VPA, pois no
langamento gera uma VPD na UG que transfere e uma VPA na UG que recebe o bem,
que quando pertencem ao mesmo 0rgdo nao gera impacto no PL consolidado.

Nota 1.4.4.5 — Desincorporagéo de Ativos

Houve uma variacao negativa nessa conta de 83,15% quando comparado a 2015.
O principal motivo dessa grande diferenca foi decorrente de langamentos gerados no
inicio de 2015, pela Secretaria do Tesouro Nacional — STN, para a baixa de recursos a
receber por transferéncia, TEDs, em funcdo da mudanca de critérios contabeis apos a
implantacdo do Plano de Contas Aplicado ao Setor Publico — PCASP.

Somente esses langamentos representaram um montante de R$ 38,2 milhdes do
total de R$ 60,6 milhdes apresentado em 2015 como Desincorporagfes de Ativos, ou
seja, foi responsavel por mais de 60% dos valores.

Nota 1.4.4.6 — Constituicao de Provisdes

Somente essa conta, representou 34% de todas as VPD’s do exercicio de 2016.
Tal langcamento ja se encontra justificado na Nota 1.4.1.7 do Balanco Patrimonial e diz
respeito ao langcamento no valor de R$ 950.803.767,23 a titulo de Provisdes para Perdas
Judiciais/Administrativas de Longo Prazo, conta contabil 22.791.04.00, com base em
valores informado pela Procuradoria Federal.

Nota 1.4.4.7 — Resultado Patrimonial do Periodo

Apresentou um resultado negativo de R$ 886.051.859,93 motivado,
exclusivamente, pela constituicdo de provisdo para perdas Judiciais / Administrativas
conforme nota acima. E importante ressaltar que o resultado na DVP n&o é em termos
de lucro ou prejuizo liquido, como na iniciativa privada, ou seja, o resultado patrimonial
ndo é um indicador de desempenho, mas um medidor do quanto o servi¢co publico
ofertado promoveu alteragdes quantitativas dos elementos patrimoniais.
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1. INTRODUCAO

“Planejar significa pensar antes de agir, pensar sistematicamente, com método;
explicar cada uma das possibilidades e analisar suas respectivas vantagens e
desvantagens; ou sabemos planejar ou estamos condenados a improvisagdo.”

Carlos Matus

Este relatdrio apresenta os resultados da experiéncia do processo de planejamento
das Unidades Académico-Administrativas que compdem a Administracdo Superior da
Universidade Federal do Rio Grande do Norte - UFRN, no ano de 2016, por meio da utilizacdo
do Sistema Integrado de Gestdo de Planejamento e de Projetos - SIGPP, instrumento de
planejamento e gestdo institucional.

O principio da flexibilidade, que orienta o processo de planejamento, permitiu a
revisdo e atualizagdo das metas cadastradas no SIGPP pelas Unidades. Nesse processo de
construcdo e reconstrucao do objeto planejado, foi entdo considerada a dindmica da realidade
institucional em suas diferentes circunstancias. Sendo assim, a concepc¢ao de universidade que
orienta o futuro da UFRN esta centrada no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI, na
sua Missdo, na sua Visdao de Futuro, sem desconsiderar o “Papel da Universidade na
Contemporaneidade”.

Uma primeira andlise realizada pela PROPLAN, com base em parametros definidos

em Oficina, possibilitou a apresenta¢do no Staff das metas cadastradas no SIGPP e a sua
vinculagdo com as linhas do Plano de Gestdo 2015-2019, por Eixo, e com as metas 2015-2019
do PDI. Posteriormente, em razdo da necessidade de ajustes nas metas, foi realizada uma
reavaliacdo também pela PROPLAN, bem como foram identificadas linhas do Plano de Gestdo
sem propostas pelas Unidades (consideradas “desertas”).

Os resultados das analises foram sistematizados em quadros e tabelas e estdo
demonstradas neste relatério. Por fim, estdo registradas nas Considerag¢Ges Finais as
dificuldades, sugestdes e recomendag¢des a Administragdo Superior, para os possiveis

encaminhamentos.



2. METODOLOGIA

A metodologia utilizada no presente trabalho teve um enfoque participativo por
meio de uma sequéncia de reuniGes com as Unidades Académico-Administrativas que
compdem a Administracao Central da UFRN, das quais participaram pro-reitores, técnicos e
assessores. Além do cardter participativo, a metodologia buscou assegurar o
comprometimento de todos, bem como um entendimento conceitual sobre objetivos e metas
no ambito do processo de planejamento e gestao institucional.

Os procedimentos metodolégicos utilizados para o desenvolvimento do trabalho de

adequacado das metas do SIGPP foram os seguintes:

a) Orientagdo da PROPLAN sobre o SIGPP para as Unidades da Administracdo Central e
simulacdo do preenchimento do Sistema (dezembro de 2015);

b) Realizacdo de uma oficina com a participacdo das Unidades da Administracdo Central,
tendo a PROPLAN apresentado parametros conceituais sobre a diferenca entre
objetivos e metas baseados no modelo SMART, com simulacdes de elaboracdo de
metas - oficina ocorrida em abril/2016 (Apéndice n2 A);

c) Apresentacdo no Staff, pela PROPLAN, das metas cadastradas no SIGPP e sua
vinculagdo com as linhas do Plano de Gestdo 2015-2019 (Apéndice n2 B), por Eixo, e
com as metas 2015-2019 do PDI (12 anadlise). Foi observado, inclusive, que algumas
linhas do Plano de Gestdo (Apéndice n? B), estavam sem propostas de metas pelas
Unidades (consideradas “desertas”).

Na oportunidade foram feitos os seguintes encaminhamentos:
e Definicdo pela Reitora do prazo (30 dias) para o ajuste das metas pelas
Unidades, com assessoramento da PROPLAN;
e Envio do conteudo da apresentagdo para todos os participantes da reunido,
para facilitar o trabalho de adequacgao das metas pelas Unidades;
e Disponibilidade da PROPLAN para fornecer as orientacbes necessdrias as
Unidades.

d) Analise pela PROPLAN das metas cadastradas (22 analise), verificando a adequacdo das
mesmas de acordo com os parametros estabelecidos na Oficina realizada em abril, os
quais estdo discriminados abaixo:

> Especifica — deve ser clara, ndo deixando duvida do que se trata;



g)

» Mensuravel — pode ser medida de alguma forma;
> Atribuivel — deve ter uma pessoa ou grupo responsavel;
> Realista — deve ser desafiadora e também alcancgavel no tempo proposto;

> Limite de tempo — deve ter seu prazo para alcance bem definido.

Reavaliacao pela PROPLAN (ainda no contexto da 22 andlise) das metas das Unidades
frente as linhas do Plano de Gestdo, por Eixo, e as metas do PDI 2015-2019;
Identificacdo pela PROPLAN de linhas do Plano de Gestdo sem propostas (desertas)
pelas Unidades;

Sistematizagdo dos resultados das andlises realizadas pela PROPLAN, com a construgdo
de quadros e tabelas;

Encaminhamento dos resultados a Reitora, por meio de Relatério, para as providéncias

cabiveis.



3. RESULTADOS

Conforme registrado no tépico referente a Metodologia, o trabalho de adequacao

das metas foi desenvolvido em duas etapas. Na 12 etapa as metas foram analisadas de acordo

com o registrado pelas Unidades no SIGPP até 12.07.16. Dessa anadlise, constatou-se o

seguinte:

YV V V V V

235 metas cadastradas por 19 unidades;

3 unidades sem cadastro de metas;

6 unidades ndo atualizaram suas metas;

10 unidades ndo enviaram relatdrio parcial de acompanhamento das metas;
44,2% (104 de 235) das metas foram consideradas com formulagdo

inadequada.

Os resultados obtidos nessa 12 etapa foram objeto de apresentacdo no Staff e

encaminhados

para as Unidades. Na 22 etapa, a PROPLAN fez uma reandlise das metas

cadastradas no SIGPP até 22.07.16, ja com os ajustes promovidos pelas Unidades conforme

demonstrado abaixo:

YV V V V V

241 metas cadastradas por 19 unidades;

2 unidades sem cadastro de metas;

2 unidades ndo atualizaram suas metas;

4 unidades ndo enviaram relatdrio parcial de acompanhamento das metas;
41,5% (100 de 241) das metas foram consideradas com formulagdo

inadequada.

Nessa fase, para a analise da adequacdo das metas, foram adotados os critérios

estabelecidos na Oficina realizada em abril de 2016, bem como critérios fruto do consenso da

PROPLAN. Na andlise da adequac¢do das metas foram identificadas dificuldades que foram

classificadas em:

» 1. Atividade de rotina
Quando a meta representa uma atividade rotineira e cotidiana da Unidade.

» 2. Auséncia na quantificacdo

Quando a meta ndo estabelece um quantitativo a ser atingido, ndo permitindo a

mensuracgao da realizacao da mesma.



» 3. Atividade inerente a Unidade
Quando a meta representa uma atribuicdo prépria da Unidade, no cumprimento
das suas competéncias regimentais e para realizacdo de sua missado institucional.

> 4. Meta vaga/falha na especificacdo
Quando a meta apresenta uma realizagdo genérica e/ou ndo estd bem
especificada.

> 5. Ndo constitui competéncia da Unidade
Quando a meta extrapola as competéncias da Unidade.

> 6. N3o representa uma iniciativa nova / Repeti¢do de a¢des anuais
Quando a meta se constitui em uma ac¢do anual esperada, sem apresentacdo de
iniciativas novas, melhorias ou mudancas significativas em relacdo as acdes de
anos anteriores.

> 7. Falta de clareza na redagdo
Quando a meta ndo esta clara por possuir uma redacao que dificulta ou impede o
pleno entendimento do que serd realizado.

» 8. Representa uma etapa de uma meta maior
Quando a meta é caracterizada como uma etapa de uma realizacdo mais
significativa e/ou relevante para a Unidade.

As dificuldades encontradas pelas Unidades no preenchimento das metas no SIGPP
estdo sistematizadas no Quadro 1. Registra-se que para algumas metas foi identificado mais de
uma dificuldade, gerando contagem em mais de uma categoria.

QUADRO 1 - Principais dificuldades observadas no preenchimento Metas

Dificuldades encontradas N° de Metas

Meta vaga / Falha da especificagdo 30
Atividade inerente a Unidade 19
Atividade de rotina 18
N&o constitui competéncia da Unidade 12

Auséncia de quantificacédo 5
Representa uma etapa de uma meta maior 5
N&o representa uma iniciativa nova / Repeticdo de acdes anuais 4

2

Falta de clareza na redacao
Fonte: PROPLAN

10



O Quadro 2 demonstra os resultados da analise da adequacgdo das metas das

Unidades cadastradas no SIGPP realizada pela PROPLAN.

QUADRO 2 - Analise da adequagao das metas registradas no SIGPP por Unidade

onpave | JOmAL | weras | "ioo | TbEweras

ADEQUADAS ADEQUADAS
PROGRAD 10 10 0 100 %
SIN 12 12 0 100 %
NAC 3 3 0 100 %
PPG 12 11 1 92 %
SEDIS 9 8 1 89 %
PROPLAN 6 5 1 83 %
SINFO 6 5 1 83 %
BCZM 15 12 3 80 %
COMPERVE 7 5 2 71 %
PROPESQ 12 8 4 67 %
SRI 21 14 7 67 %
MCC 5 3 2 60 %
PROAD 10 5 5 50 %
CAENE 4 2 2 50 %
PROGESP 31 13 18 42 %
PROEX 12 5 7 42 %
COMUNICA 23 8 15 35 %
EDUFRN 25 8 17 32 %
PROAE 18 4 14 22 %
TOTAL 241 141 100

Fonte: PROPLAN

A seguir serd apresentado um quadro para cada Eixo do Plano de Gestdo,

demonstrando a vinculagdo das metas das Unidades com as Linhas de A¢ao do Plano de
Gestdo, tanto na primeira andlise realizada (vinculagdes cadastradas no SIGPP), quanto no

processo de reavalia¢ao (vinculagdes sugeridas pela PROPLAN).
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QUADRO 3 - VINCULAGAO DAS METAS DAS UNIDADES COM AS LINHAS DE ACAO DO PLANO DE GESTAO (EIXO 1)

EIXO | - QUALIDADE ACADEMICA, INTERIORIZAGAO E INTERNACIONALIZAGAO

Linhas 3[a[5(6|7[8[9]10[121 12131415 162718192021 [22[23[24 2526272829 30
bt W e e 3 20312 1] 1]1]3 11331 41202512411 1
(12 Analise)

e 3 3|32 1] 1 2 113|311 la|2|2|5|5s5|2|4|1]3s 1

(22 Analise)

Fonte: PROPLAN

O Quadro 3 apresenta o quantitativo de metas das Unidades vinculadas ao Eixo | do Plano de Gestdo e estabelece uma comparagdo entre as

vincula¢Oes cadastradas pelas Unidades (12 andlise) e as vinculagdes sugeridas pela PROPLAN (22 analise). Dentre as 30 (trinta) Linhas de A¢do do Eixo | do

Plano de Gestdo, em 7 (sete) a PROPLAN sugeriu a necessidade de alteracGes na vinculagdo das metas, conforme o quadro abaixo:

QUADRO 3.1 - DETALHAMENTO DA VINCULAGCAO DAS METAS (EIXO 1)

LINHAS DO

NUMERO DE METAS

j 22 ANALISE
EIXO | 12 ANALISE (sugeridas pela PROPLAN)
1 8 4
5 2 3
11 1 0
12 3 2
19 0 1
24 1 >
28 1 8

Fonte: PROPLAN
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Com a 22 andlise, foram identificadas as seguintes linhas “desertas”, ou seja, Linhas

de Acdo do Eixo | do Plano de Gestdo sem propostas pelas Unidades, bem como as Unidades
responsdveis sugeridas pela PROPLAN:

QUADRO 3.2 - LINHAS DO EIXO | SEM METAS VINCULADAS (LINHAS “DESERTAS”)

Linhas do Eixo | sem metas vinculadas (“desertas”)

Unidades responsaveis
sugeridas pela PROPLAN

Linha 4

Acompanhamento regular dos componentes
curriculares e acbes de extensdo nos projetos
pedagdgicos dos cursos de graduacao.

- PROGRAD
- PROEX

Linha 8

Elevacdo da relagdo aluno/professor, em
atendimento ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), mantendo a qualidade da
formacdo e incorporando o principio do ato
pedagdgico como processo formador do educando
e do educador.

Faltam diretrizes gerais

Linha 11

Consolidacao da politica de interiorizacdo da UFRN,
assegurando a qualidade académica e a eficiéncia
administrativa.

Faltam diretrizes gerais

Linha 13

Expansdo e consolidacdo da Educacdo Basica,
ampliando as atividades académicas de formacdo
de professores.

SEBTT

Linha 14

Consolidacdo do Ensino Técnico e Tecnoldgico,
para atender as necessidades de formacao
académica e das demandas regionais.

SEBTT

Linha 29

Implementagdo de programa permanente que
promova a educagdo para a sustentabilidade em
sentido amplo, induzindo e estimulando ag¢des de
extensdao reunidas por Cursos e Centros
Académicos ou Unidades Académicas
Especializadas.

PROEX

Fonte: PROPLAN
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QUADRO 4 - VINCULAGAO DAS METAS DAS UNIDADES COM AS LINHAS DE ACAO DO PLANO DE GESTAO (EIXO Il)

EIXO Il - GESTAO EFICIENTE, PARTICIPATIVA E TRANSPARENTE

Linhas 1 3 (4|5
Metas Vinculadas
(12 Andlise) 71219
Metas vinculadas
‘1e 1312 |1
(22 Analise) 3 8

Fonte: PROPLAN

12 113 |14 |15 |16 |17 |18 |19 | 20|21 |22 |23 | 24
1113 |4]5 3 5 2|13 |1
11113 ]4]|3 1 5 5131

O Quadro 4 apresenta o quantitativo de metas das Unidades vinculadas ao Eixo Il do Plano de Gestdo e estabelece uma comparacdo entre as

vincula¢Oes cadastradas pelas Unidades (12 analise) e as vinculages sugeridas pela PROPLAN (22 andlise). Dentre as 24 (vinte e quatro) Linhas de A¢do do

Eixo Il do Plano de Gestdo, em 5 (cinco) a PROPLAN indicou a necessidade de alteragdes no registro das metas vinculadas, conforme discriminadas no

guadro abaixo:

QUADRO 4.1 - DETALHAMENTO DA VINCULAGCAO DAS METAS (EIXO II)

N2 DE METAS
CLLGH 12 ANALISE 22 ANALISE
3 7 13
- 19 18
16 > 3
18 3 :
22 2 >

Fonte: PROPLAN
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Com a 22 andlise, foram identificadas as seguintes linhas “desertas”, ou seja, Linhas

de Acdo do Eixo Il do Plano de Gestdao sem propostas pelas Unidades, bem como as Unidades

responsdveis sugeridas pela PROPLAN:

QUADRO 4.2 - LINHAS DO EIXO Il SEM METAS VINCULADAS (LINHAS “DESERTAS”)

Linhas do Eixo Il sem metas vinculadas (“desertas”)

Unidades responsaveis
sugeridas pela PROPLAN

Linha 1 Revisdo do Estatuto e Regimento Geral da UFRN. Gabinete da Reitora

Linha 8 Reestruturacdo da politica de seguranca para a | - Gabinete da Reitora
UFRN. - PROAD (seguranca

patrimonial)
- SINFO (seguranca da
informacéo)

Linha 10 | Institucionalizagdo de mecanismos de avaliacdo da | - PROAE
efetividade das politicas de Assisténcia Estudantil, | - PROPLAN
para o acesso e a permanéncia dos alunos na | - CPA
UFRN.

Linha 17 | Criacdo de mecanismos de avaliacdo e supervisdao | - PROPLAN
de cumprimento de contratos de gestdo nos | - CPA
Hospitais Universitarios (HU) da UFRN pela | - Assessoria dos Hospitais
Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares. Universitdrios

Linha 19 | Definicdo da politica institucional do ensino basico | EBTT
e técnico da UFRN.

Linha21l | Manutencdo de didlogo permanente com as | E uma linha onde ndo
entidades  representativas da = comunidade | cabem metas
universitaria, tendo em vista o desenvolvimento
institucional.

Fonte: PROPLAN
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QUADRO 5 - VINCULAGAO DAS METAS DAS UNIDADES COM AS LINHAS DE AGAO DO PLANO DE GESTAO (EIXO i)

EIXO Il - CIDADANIA, INCLUSAO SOCIAL E SUSTENTABILIDADE
Linhas 8(9(10|11|12|13|14|15|16 |17 |18 |19 |20 | 21| 22
Metas Vinculadas
(12 Anilise) 813 1 111 |3[3]1|4]2 1] 2
Metas vinculadas
(22 Andlise) 713 1 11|32 ]|1]|5]2 1|1

Fonte: PROPLAN

O Quadro 5 apresenta o quantitativo de metas das Unidades vinculadas ao Eixo Il do Plano de Gestdo e estabelece uma comparacdo entre as
vincula¢Oes cadastradas pelas Unidades (12 analise) e as vinculagOes sugeridas pela PROPLAN (22 analise). Conforme se verifica no Quadro 5, dentre as 22
(vinte e duas) Linhas de Ac¢do do Eixo lll do Plano de Gestdo, em 5 (cinco) a segunda analise da PROPLAN indicou a necessidade de alteragdes no registro das

metas vinculadas, conforme discriminadas no quadro abaixo:

QUADRO 5.1 - DETALHAMENTO DA VINCULACAO DAS METAS (EIXO Il)

N DE METAS
LLEE 12 ANALISE 22 ANALISE
3 1 2
8 8 ’
16 3 2
18 4 >
22 2 1

Fonte: PROPLAN
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Com a 22 andlise, foram identificadas as seguintes linhas “desertas”, ou seja, Linhas

de Acdo do Eixo Ill do Plano de Gestdo sem propostas pelas Unidades, bem como as Unidades
responsdveis sugeridas pela PROPLAN:

QUADRO 5.2 — LINHAS DO EIXO IIl SEM METAS VINCULADAS (LINHAS “DESERTAS”)

Linhas do Eixo Il sem metas vinculadas (“desertas”)

Unidades responsaveis
sugeridas pela PROPLAN

Linha 2 Consolidagdo e expansdao da infraestrutura | Priorizacdo no Plano de
necessdria para o pleno desenvolvimento das | obras
atividades artistico-culturais, em especial o
Anfiteatro da Praca Civica do campus, o Teatro do
Departamento de Artes, a construcao de salas de
cinema, a construcdo de anfiteatros de médio
porte em todos os campi da UFRN.
Linha 4 Consolidacao do programa de esporte universitario | Complexo de Esportes e
e comunidade ativa, promovendo treinamento de | Eventos
equipes que representam a UFRN, a comunidade
académica e comunidade em geral.
Linha 6 Inducdo de atividades formativas relacionadas a | PROEX, CAENE, INFRA e
sustentabilidade ambiental, direitos humanos, | PROGESP
cultura de paz, tolerancia e respeito as diferencas.
Linha 10 | Fortalecimento do programa institucional de | - SEDIS
formacdo continuada de professores da rede de | - PPG
ensino bdsico nas modalidades presencial e a
distancia.
Linha 12 | Desenvolvimento de ag¢Ges para a melhoria da | - PROEX
qualidade da saulde publica, observando-se os | - Assessoria dos Hospitais
principios basicos de universalidade, igualdade e | Universitarios
integralidade da assisténcia, vinculados a produgdo
do conhecimento e a formacdo de profissionais
voltados para a concretizagdo da politica de saude
enquanto direito dos cidadaos.
Linha 20 | Indugdo de a¢des de extensao diretamente ligadas | - PROEX
a pesquisa e a poés-graduacdo, tendo por base | - PROPESQ
temas para o desenvolvimento da cidadania. - PPG

Fonte: PROPLAN
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QUADRO 6 - VINCULACAO DAS METAS DAS UNIDADES COM AS LINHAS DE ACAO DO PLANO
DE GESTAO (EIXO IV)

EIXO IV - CIENCIA TECNOLOGIA, INOVACAO E DESENVOLVIMENTO
Linhas 12 |3|4 |5 6|7 | 8|9
Metas Vinculadas
(12 Analise) 14111 ! ! 1)t
Metas vinculadas
(22 Analise) > . 1)1 S

Fonte: PROPLAN

10 | 11

O Quadro 6 apresenta o quantitativo de metas das Unidades vinculadas ao Eixo IV do

Plano de Gestdo e estabelece uma comparacdo entre as vinculagdes cadastradas pelas

Unidades (12 anélise) e as vinculacdes sugeridas pela PROPLAN (22 anélise). Conforme se

depreende do Quadro 6, dentre as 11 (onze) Linhas de Ac¢do do Eixo IV do Plano de

Gestdo, em 2 (duas) a segunda anadlise da PROPLAN indicou a necessidade de

alteragdes no registro das metas vinculadas, conforme discriminadas no quadro

abaixo:

QUADRO 6.1 - DETALHAMENTO DA VINCULAGCAO DAS METAS (EIXO IV)

N2 DE METAS

LINHAS 12 ANALISE 22 ANALISE
2 14 >
3 1 0

Fonte: PROPLAN
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Com a 22 andlise, foram identificadas as seguintes linhas “desertas”, ou seja, Linhas

de Acdo do Eixo Ill do Plano de Gestdo sem propostas pelas Unidades, bem como as Unidades

responsdveis sugeridas pela PROPLAN:

QUADRO 6.2 — LINHAS DO EIXO IV SEM METAS VINCULADAS (LINHAS “DESERTAS”)

Linhas do Eixo IV sem metas vinculadas (“desertas”)

Unidades responsaveis
sugeridas pela PROPLAN

Linha 1l

Ampliagdo e promocdo de ag¢des conjuntas de
ensino, pesquisa e extensdao que originem
produtos social e tecnologicamente estratégicos
para a sociedade.

- PROEX
- PROPESQ
-PPG

Linha 3

Consolidacao, atualizacdo e redimensionamento
dos programas estratégicos da UFRN definidos no
PDI.

- PROPLAN
- CPA

Linha 6

Criacdo de politica de desenvolvimento e difusdo
de tecnologias sociais, a partir da sistematizacdo
de experiéncias acumuladas na interacdo com
comunidades e populagbes em situacdo de
vulnerabilidade social, movimentos sociais e
organizacdes da sociedade civil.

PROEX

Linha 10

Institucionalizacdo de estudos sistemdticos para
dar resposta aos desafios de articulacdo, geracao
de conhecimentos e proposicao de politicas para o
desenvolvimento  sustentdvel dos recursos
marinhos e continentais, da aquicultura, da pesca e
do semiarido, conforme definido no PDI.

- PROPESQ
- PROPLAN

Linha 11

Ampliacdo da participacdo da UFRN no Sistema
Brasileiro de Tecnologia (SIBRATEC) em interacgdo
com o Governo Estadual e o setor produtivo local,
em sintonia com o sistema estadual de Ciéncia,
Tecnologia e Inovacdo.

PROPESQ (NIT)

Fonte: PROPLAN
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QUADRO 7 - VINCULACAO DAS METAS DAS UNIDADES COM AS LINHAS DE ACAO DO PLANO
DE GESTAO (EIXO V)

EIXO V - GESTAO DE PESSOAS, DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
E QUALIDADE DE VIDA

Linhas 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11 | 12 | 13
Metas Vinculadas

(12 Andlise) 2 4 1 2 3 5 2 4 3 1 1 2 8
Metas vinculadas

(22 Anilise) 3 5 1 2 4 5 2 3 3 1 1 2 6

Fonte: PROPLAN

Conforme se observa no Quadro 7, dentre as 13 (treze) Linhas de A¢ao do Eixo
Il do Plano de Gestdo, em 5 (cinco) a segunda analise da PROPLAN indicou a
necessidade de alteragdes no registro das metas vinculadas, conforme discriminadas

no quadro abaixo:

QUADRO 7.1 - DETALHAMENTO DA VINCULAGAO DAS METAS (EIXO V)

N2 DE METAS
LINHAS 12 ANALISE 22 ANALISE
1 2 3
2 4 5
5 3 4
8 4 3
13 8 6

Fonte: PROPLAN

Com a 22 andlise, ndo foram identificadas linhas “desertas” no Eixo V, ou seja, Linhas
de Agdo do Eixo V do Plano de Gestao sem propostas pelas Unidades.
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A analise realizada no processo de reavaliacdo das metas cadastradas no
SIGPP possibilitou ainda identificar a vinculacdo das mesmas com as metas do PDI
definidas para o periodo 2015-2019, de acordo com o demonstrado no quadro abaixo.

QUADRO 8 — VINCULAGAO DAS METAS DAS UNIDADES COM AS METAS DO PDI

METAS DO PDI 1 5/6|7|8 10 /111 (12|13 (14|15 |16 | 17
Metas das Unidades
(12 Analise) 19 6 1 3 7 6 10| 1 5 7
Metas das Unidades
(22 Analise) 15 6 3 6 8 |11 1|12 | 1 |23

Fonte: PROPLAN

Como é possivel constatar no Quadro 8, na primeira analise observou-se que
para as 17 (dezessete) metas do PDI, 4 (quatro) ndo foram contempladas com metas
das Unidades. A segunda andlise permitiu ajustes e a correta vinculacdo, restando 3

(trés) metas do PDI ndo atendidas pelas Unidades.
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

O trabalho de planejamento quando desenvolvido de forma priorizada e continua, se

constitui em um eficiente instrumento de mensuragao dos resultados decorrentes das metas

propostas no SIGPP, que certamente subsidiardo o relatério final do exercicio 2016.

Verificar a adequacdo das metas cadastradas no SIGPP pelas Unidades da UFRN

possibilitou a PROPLAN concluir que avancos foram obtidos no decorrer do processo de andlise

e ajuste dessas metas. Nesse sentido, destaca-se que as Unidades cadastraram as metas com o

acompanhamento sistemdtico da PROPLAN; além disso, as andlises foram focadas na vinculacao

das metas com as Linhas de A¢cdao que compdem cada Eixo do Plano de Gestdao 2015-2019.

Ressalta-se, ainda, que os resultados das andlises permitem enfatizar outros aspectos

identificados durante o desenvolvimento desse trabalho, quais sejam:

a)

b)

d)

f)

As Unidades emitiram relatérios (parciais e finais) sobre as dificuldades e avancos
encontrados para o cumprimento das metas;

O planejamento das metas pelas Unidades foi referenciado no PDI e no Plano de
Gestdo 2015-2019;

Foi identificada uma vinculagao fragil das metas de algumas Unidades com as Linhas de
Acdo do Plano de Gestdo; no processo de reavaliacdo, a PROPLAN recomendou o
ajuste de algumas metas;

O SIGPP precisa ser atualizado de forma a vincular as metas propostas pelas Unidades
também com as metas e politicas do PDI;

O SIGPP é um instrumento de planejamento e gestdo cujo modelo prioriza as metas;
ndo obstante, hd um conjunto de atividades desenvolvidas pelas Unidades que nao
podem ser contempladas com registro no Sistema;

O SIGPP ndo permite a vinculacdo de uma meta de uma Unidade com mais de uma

Linha de Ac¢do do Plano de Gestdo.

Em sintese, o que se depreende da analise das metas é que uma vez construidas com

base no plano estratégico (PDI 2010-2019) e no plano téatico (Plano de Gestdo 2015-2019), a

Universidade revela uma clareza de rumo, com direcao e unidade de ag¢des.

“Nao se gerencia o que nao se mede. Nao se mede o que nao se define. Ndo se define o que
nao se entende. N3o ha sucesso no que ndo se gerencia.”

William Edward Deming
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APENDICE A

A Definicdo de Meta

Exemplos:

vVVeY V

Specific

Measurable

Assignable

Realistic

Time-Based

Objetivo +
Aumentar o +
faturamento

Reduzir o
consumo de -+
combustivel

Especifica

Mensuravel

Atribuivel

Realista

Limitada no
Tempo

Valor + Prazo

em 10% + atéo final do ano

para 15.000 até dezembro
litros + deste ano

©2015 = Siteware Solugdes SA

Deve ser clara, ndo deixando
dlavidas do que se trata

Pode ser medida de alguma forma

Deve ter um uma pessoa ou grupo
responsavel

Deve ser desafiadora e também
alcangavel no tempo proposto

Deve ter seu prazo para alcance
bem definido

©2015 = Siteware Schugdes SA
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APENDICE B

PLANO DE GESTAO (2015-2019)

Eixos Programéticos:

| - Qualidade académica, interiorizacdo e internacionalizagéo.

1. Atuacao junto as coordenag8es de curso no sentido de promover a revisao, a atualizacdo e o
acompanhamento dos projetos pedagégicos nos cursos de graduacdo, presenciais e a
distancia, e dos programas de pés-graduacéo, estimulando a implementacao de 20% da carga
horéaria a distancia nos cursos presenciais da UFRN, a flexibilizagdo curricular e a formacao
resultante da mobilidade nacional e internacional.

2. Estimulo a inclusdo nos Projetos Pedagdgicos de atividades que assegurem a
interdisciplinaridade e a aplicacdo social do conhecimento, priorizando a¢c6es que promovam a
educacéo para a sustentabilidade.

3. Estimulo a incluséo de a¢bes de extensdo em 100% dos projetos pedagdgicos dos cursos
de graduacdo expandindo o nimero de projetos e programas e a participacdo de docentes,
técnicos e discentes nas atividades de extenséo.

4. Acompanhamento regular dos componentes curriculares e agcfes de extensdo nos projetos
pedagdgicos dos cursos de graduacao.

5. Realizacdo de diagnoéstico dos processos de ingresso e de permanéncia nos cursos de
graduacdo e pés-graduacdo para implementacdo de acgbes de viabilidade, planejamento,
acompanhamento e avaliagdo do processo pedagdgico de ensino-aprendizagem.

6. Acompanhamento e avaliagdo do processo pedagdgico de ensino-aprendizagem, ampliando
condi¢des para que os estudantes concluam os cursos no tempo médio previsto, reduzindo as
taxas de evasdo, mantendo os niveis de exigéncia académica, adotando modelos de formacgéo
flexiveis, integradores, com itinerarios formativos diversificados, respeitando a diversidade dos
cursos e as especificidades das areas de conhecimentos.

7. Avaliacdo dos cursos de graduacdo, a partir da revisdo e da atualizagdo dos projetos
pedagdgicos, assegurando as condi¢bes pedagdgicas e de infraestrutura, em consonéncia com
os indicadores do INEP para obter os conceitos 4 e 5.

8. Elevacdo da relacdo aluno/professor, em atendimento ao Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI), mantendo a qualidade da formagéo e incorporando o principio do ato
pedagdgico como processo formador do educando e do educador.
9. Consolidagéo da oferta de estagios para estudantes de graduacao, estreitando lagos com a
comunidade externa e prospectando demandas da sociedade que possam ser atendidas em
programas de estagios curriculares dos cursos, tendo como objetivo maior melhorar a formacao
dos estudantes e motiva-los para o exercicio das profissbes em que se graduarem.
10. Elaboracao de um Plano Decenal para a Exceléncia na P6s-Graduacao, que se desdobrara
em ac8es de expansao, acompanhamento, avaliagdo e fomento, incentivando a realizacdo de
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diagnéstico e planejamento estratégico nos programas de pés-graduacdo, visando garantir a
evolucao de sua qualidade académica.

11. Consolidagéo da politica de interiorizacéo da UFRN, assegurando a qualidade académica e
a eficiéncia administrativa.

12. Expansao estratégica dos cursos técnicos, de graduacédo e de pds-graduacdo da UFRN em
consonancia com politicas indutoras nacionais e demandas regionais, priorizando a
interiorizacéo.

13. Expansdo e consolidacdo da Educacdo Basica, ampliando as atividades académicas
de formacéo de professores.

14. Consolidacdo do Ensino Técnico e Tecnolégico, para atender as necessidades de
formagé&o académica e das demandas regionais.

15. Ampliagdo e consolidacéo do Programa de Assisténcia a Docéncia na Graduagao (PADG),
promovendo a articulacdo da pés-graduacdo com a graduacdo, envolvendo cursos nas
modalidades presencial e a distancia.

16. Consolidacdo da politica de apoio a producdo académica e cientifica da UFRN, com
editoracdo e publicacdo de livros, publicacdo em periddicos, nacionais e internacionais, e
material didatico em diversos suportes resultante da producdo de conhecimento académico e
cientifico.

17. Divulgacédo interna e externa da producdo académica, cultural, artistica e esportiva,
utilizando os meios de comunicagéo disponiveis na UFRN.

18. Ampliacdo e manutencdo da infraestrutura de ensino, pesquisa e extenséo, priorizando as
de carater multiusuario, para a melhoria da qualidade das atividades académicas, observando
as oportunidades de financiamento externo.

19. Atuacdo, junto as coordenacdes de cursos de Graduacdo, com intuito de estimular a
insercdo curricular de a¢des inovadoras, empreendedoras, de extensdo e de voluntariado nos
cursos da UFRN, bem como o aproveitamento dos componentes curriculares e das atividades
académicas realizadas em mobilidade, visando a formacéo global do aluno.

20. Ampliacdo da politica de apoio aos grupos de pesquisa, visando a interiorizacdo e
internacionalizacao.

21. Consolidag&o da politica de incentivo especifico nos editais de a¢Bes integradas (pesquisa,
extensdo, graduacgdo e pds-graduacgdo) e editais de apoio a eventos académico-cientificos e
artistico/culturais para os campi do interior.

22. Consolidagdo da politica de relacionamento com alunos egressos, para avaliar o
cumprimento da missao e orientar a definicdo das politicas institucionais da UFRN.

23. Ampliagcdo do acesso as informac¢des institucionais em linguas estrangeiras.

24. Expanséo da cooperagdo nacional e internacional entre universidades, valorizando paises
em desenvolvimento.

25. Fortalecimento e divulgacao das areas académicas de exceléncia da UFRN.
26. Consolidacdo e expanséo da politica de Educacéo a Distancia da UFRN.

27. Ampliagdo da oferta de educacao continuada para atender as demandas da sociedade e do
mundo do trabalho.
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28. Expanséo e atualizagdo do acervo informacional da universidade nos diversos formatos,
observando as prioridades e os interesses académicos.

29. Implementacéo de programa permanente que promova a educac¢do para a sustentabilidade
em sentido amplo, induzindo e estimulando ac6es de extensao reunidas por Cursos e Centros
Académicos ou Unidades Académicas Especializadas.

30. Apoio a expanséo e a consolidacdo de empresas juniores e incubadoras de empresas.

Il - Gestao eficiente, participativa e transparente.

1. Revisao do Estatuto e Regimento Geral da UFRN.

2. Acompanhamento e avaliacdo das politicas, das metas e ac¢fes institucionais, definidas no
PDI e no Plano de Gestao.

3. Adogéo de politica de gestdo por processos por meio da otimizacdo das atividades que os
compdem, promovendo eficiéncia e transparéncia nos servicos prestados.

4. Adocéo de controles internos, com o objetivo de reduzir o impacto dos riscos sobre as metas
organizacionais.

5. Reestruturacdo da politica de comunicacéo institucional.
6. Definicdo de uma politica de preservagdo da memoria institucional.

7. Implantacdo de programa de debates com temas de relevancia social e cientifica, visando
uma cultura democratica, de respeito a pluralidade e a diversidade.

8. Reestruturacgdo da politica de seguranca para a UFRN.

9. Participacdo da comunidade universitaria na proposicdo de ideias e no desenvolvimento de
projetos inovadores para a gestao universitaria, em todos os niveis.

10. Institucionalizacdo de mecanismos de avaliacdo da efetividade das politicas de Assisténcia
Estudantil, para o acesso e a permanéncia dos alunos na UFRN.

11. Aperfeicoamento e ampliacdo dos servigos e funcionalidades dos sistemas SIG.
12. Reestruturacdo da politica de seguranca da informacé&o para a UFRN.

13. Fortalecimento do Comité Gestor de Tl da UFRN e implantacdo do Plano Diretor de
Tecnologia da Informacéo (PDTI).

14. Implementacéo da integracdo dos Sistemas SIG com os Sistemas Informacionais do
Governo Federal.

15. Elaboracg&o de um Plano de Obras (reforma, ampliacdes e constru¢des), com a participacao
dos gestores das unidades académicas.

16. Elaboracdo de um Plano de Gestdo de Manutengdo de Instalagbes Fisicas e
Equipamentos.

17. Criacdo de mecanismos de avaliacdo e supervisdo de cumprimento de contratos de gestéo
nos Hospitais Universitarios (HU) da UFRN pela Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares
(EBSERH).

18. Gestéo, dimensionamento e avaliacdo dos servicos terceirizados no ambito da UFRN
orientadas a realizacao de politicas, objetivos e metas institucionais.

19. Definicdo da politica institucional do ensino basico e técnico da UFRN.

20. Gestdo participativa, dialégica, integrando as diversas instdncias académicas para o
cumprimento da Missao institucional.
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21. Manutencao de dialogo permanente com as entidades representativas da comunidade
universitéria, tendo em vista o desenvolvimento institucional.

22. Aperfeicoamento e ampliagdo da transparéncia administrativa, de gestdo e financeira, de
modo a facilitar a observagéo e analise dos dados da UFRN.

23. Adocdo de processos administrativos totalmente em formato digital (formalizacao,
comunicacao, transmissdo e arquivamento), visando a eliminacdo do uso de papel na gestédo
académica e administrativa.

24. Implantagdo e aperfeicoamento do modelo de distribuicdo orgamentaria para custeio das
unidades académicas, por meio da consolidacdo do processo democratico e participativo de
elaboracédo do orcamento da UFRN.

[l - Cidadania, inclusao social e sustentabilidade.

1. Consolidacdo da Politica de Cultura da UFRN, com o desenvolvimento de programas
estruturantes em arte e cultura visando a formacédo artistica, cultural, cidadd e critica dos
estudantes, servidores e da sociedade.

2. Consolidagédo e expanséo da infraestrutura necesséria para o pleno desenvolvimento das
atividades artistico-culturais, em especial o Anfiteatro da Praca Civica do campus, o Teatro do
Departamento de Artes, a construcdo de salas de cinema, a construcdo de anfiteatros de
médio porte em todos os campi da UFRN.

3. Implementagéo da Politica de Esportes, com a ampliacdo das atividades esportivas nos
campi da universidade.

4. Consolidacdo do programa de esporte universitario e comunidade ativa, promovendo
treinamento de equipes que representam a UFRN, a comunidade académica e comunidade em
geral.

5. Fortalecimento da politica de inclusdo social para os alunos da instituicdo, favorecendo
igualdade de oportunidades por meio de acfes afirmativas, para aqueles com condi¢bes
socioecondmicas desfavoraveis ou com necessidades educacionais especiais.

6. Inducdo de atividades formativas relacionadas & sustentabilidade ambiental, direitos
humanos, cultura de paz, tolerancia e respeito as diferencas.

7. Consolidacao e fortalecimento do Nucleo de Ensino em Ciéncias e Matematica.
8. Consolidagdo da politica de meio ambiente e sustentabilidade na UFRN.

9. Consolidacdo de uma politica que assegure a qualidade de vida, a convivéncia, o lazer, a
alimentacéo e a mobilidade nos campi da UFRN.

10. Fortalecimento do programa institucional de formacéo continuada de professores da rede
de ensino basico nas modalidades presencial e a distancia.

11. Implantacao de programa de convivéncia para professores e técnicos aposentados.

12. Desenvolvimento de a¢Bes para a melhoria da qualidade da saude publica, observando-se
os principios basicos de universalidade, igualdade e integralidade da assisténcia, vinculados a
producdo do conhecimento e a formacao de profissionais voltados para a concretizagdo da
politica de salide enquanto direito dos cidadaos.

13. Desenvolvimento de a¢des de ensino, pesquisa e extensdo na Atencdo Basica e nos
Hospitais Universitarios, visando a qualidade e eficiéncia nas funcdes de assisténcia a saude
multiprofissional, nos distintos niveis de atencéo (basica, média e alta complexidade) para o
fortalecimento do Sistema Unico de Salde.
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14. Elaboracéo e implementacdo de Plano de Acessibilidade para os campi da UFRN.

15. Implantacdo dos Planos Diretores, considerando a manutencdo e ampliacdo das areas
verdes dos campi da UFRN.

16. Articulagdo com outras Instituicbes de Educagdo Superior (IES) publicas para
estabelecimento de politicas de expanséo e estratégias de desenvolvimento regional.

17. Estimulo as atividades académicas voltadas a valorizacdo da histéria e da cultura local e
regional.

18. Consolidacdo da Politica Museoldgica, por meio da Rede Universitaria de Museus
(RUMUS/UFRN), promovendo a cooperagdo entre os museus, estimulando e mediando
parcerias com pesquisadores, instituicdes e organizacbes sociais e/ou culturais, bem como
com as redes de ensino.

19. Promocao da cultura brasileira e da lingua portuguesa no exterior e das culturas e linguas
estrangeiras na UFRN.

20. Inducéo de acdes de extensdo diretamente ligadas a pesquisa e a pds-graduacao, tendo
por base temas para o desenvolvimento da cidadania.

21. Redefinicdo do Centro Rural Universitario de Treinamento e A¢cdo Comunitaria (CRUTAC)
como unidade agenciadora, de prospeccéo e avaliagdo das relagbes da UFRN com a rede de
servicos e comunidades de modo a promover a interiorizagdo das acdes de extenséo, ensino e
pesquisa.

22. Ampliacédo da divulgacéo cientifica e a popularizacédo da ciéncia e tecnologia de maneira a
promover a incluséo e apropriacdo de conhecimentos cientificos pela sociedade.

IV - Ciéncia, tecnologia, inovac¢éo e desenvolvimento.

1. Ampliacdo e promocdo de ac¢des conjuntas de ensino, pesquisa e extensdo que originem
produtos social e tecnologicamente estratégicos para a sociedade.

2. Ampliacdo dos mecanismos institucionais para a interagdo com a sociedade, atendendo
suas demandas por meio do desenvolvimento de projetos académicos e prestacdo de servicos.

3. Consolidagdo, atualizagdo e redimensionamento dos programas estratégicos da UFRN
definidos no PDI.

4. Criagdo de Parques Tecnologicos em areas estratégicas, tais como Tecnologia da
Informacgdo e Energias Renovaveis.

5. Ampliagdo da participacdo da UFRN na discusséo e definicdo de politicas estratégicas para
o desenvolvimento regional, interagindo com 6rgdos governamentais, sistemas produtivos,
movimentos sociais e sociedade civil.

6. Criacdo de politica de desenvolvimento e difusdo de tecnologias sociais, a partir da
sistematizacdo de experiéncias acumuladas na interagdo com comunidades e populacdes em
situacao de vulnerabilidade social, movimentos sociais e organiza¢des da sociedade civil.

7. Apoio as iniciativas de criagdo de Plataformas de Conhecimento e Institutos Nacionais de
Ciéncia e Tecnologia (INCT).

8. Reestruturacdo do Nucleo de Inovacao Tecnoldgica, para induzir e apoiar as acdes de
inovacgao tecnoldgica, empreendedorismo, transferéncia de tecnologia e gestao da propriedade
intelectual.

9. Avaliagdo, reestruturacdo e consolidacdo dos nucleos de estudos interdisciplinares
existentes e apoio a criagdo de novos nucleos interdisciplinares.

29



10. Institucionalizacdo de estudos sisteméaticos para dar resposta aos desafios de articulacéo,
geracdo de conhecimentos e proposi¢do de politicas para o desenvolvimento sustentavel dos
recursos marinhos e continentais, da aquicultura, da pesca e do semiarido, conforme definido
no PDI.

11. Ampliacdo da participacdo da UFRN no Sistema Brasileiro de Tecnologia (SIBRATEC) em
interacdo com o Governo Estadual e o setor produtivo local, em sintonia com o sistema
estadual de Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo.

V - Gestéo de pessoas, Desenvolvimento institucional e Qualidade de vida.

1. Adocdo de modelo de gestdo de pessoas alicercado em competéncias (conhecimentos,
habilidades, atitudes e as entregas a esses relacionadas), com o objetivo de promover o
aumento da qualidade e da eficiéncia dos servicos prestados pela UFRN.

2. Ampliacdo dos programas de qualificagdo de docentes e servidores técnicos da UFRN em
areas estratégicas para o desenvolvimento institucional.

3. Reestruturacdo e implantacdo do modelo do sistema de avaliagdo de desempenho dos
técnicos administrativos e docentes com funcdo de gestor, consoante a proposta de
implantacdo da gestao por competéncias e o projeto de avalia¢éo institucional da UFRN.

4. Consolidagdo de uma politica de retencdo de talentos com acdes de reconhecimento e
valorizag&o dos servidores.

5. Avaliacdo e dimensionamento da forca de trabalho dos servidores técnico-administrativos
com base nas competéncias necessarias e nos processos de trabalho com vistas ao
desenvolvimento institucional.

6. Aprimoramento das politicas de Qualidade de Vida, Saude e Seguranca no Trabalho,
voltadas para os servidores docentes e técnico-administrativos da UFRN.

7. Aprimoramento do controle das concessfes de direitos e vantagens aos servidores docentes
e técnico-administrativos por meio das funcionalidades dos sistemas SIG.

8. Desenvolvimento de acdes de suporte organizacional e de mediacdo das relacbes de
trabalho.

9. Formagéo continuada para docentes e técnicos administrativos da UFRN atendendo as
exigéncias das novas configuracdes curriculares, das demandas académicas e sociais das
pessoas com necessidades educacionais especiais, do desenvolvimento cientifico e
tecnolégico e do mercado de trabalho, orientada a realizacdo de politicas, objetivos e metas
institucionais.

10. Ampliacdo das ac¢des de insercao das pessoas com deficiéncia no ambiente de trabalho.

11. Desenvolvimento de acBes que facilitem o acesso aos servicos de gestdo de pessoas e
qualidade de vida no trabalho para os servidores docentes e técnicos-administrativos dos
campi do interior da UFRN.

12. Desenvolvimento dos servidores docentes e técnicos-administrativos por meio de a¢bes de
internacionalizacdo que promovam o intercadmbio de conhecimentos.

13. Promocdo da melhoria das condic¢des, das relacbes e da organizacao do trabalho.
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APENDICE C

QUADRO 2 - Principais dificuldades observadas no preenchimento das Metas por Unidade

As dificuldades encontradas no preenchimento das metas pelas Unidades foram organizadas
com a seguinte legenda:

1. Atividade de rotina.
. Auséncia de Quantificagdo.
. Atividade inerente a Unidade.

Meta vaga / falha na especificag3o.

N3o constitui competéncia da Unidade.

N3o representa uma iniciativa nova / repeticio de a¢des anuais.

2
3
4
5
6
7. Falta clareza na redagdo.
8

. Representa uma etapa de uma meta maior.

QUADRO 2.1 - Biblioteca Central Zila Mamede

DIFICULDADES ENCONTRADAS

UNIDADE EIXO LINHA METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS
1 2 3 456 7 8
1l 3 |Atualizagéo do manual de Servigcos do Setor de Cole¢des Especiais da BCZM. X
Editoragé&o e publicagéo do volume referente ao ano de 2016 da Revista BiblioCanto.
BCZM v | 2 D[S X
v 5 Elaboracé&o e oficializacéo da politica de funcionamento da Biblioteca Digital de
Monografias (BDM) da UFRN. X

1-Atividade de rotina. 4-Meta vaga / falha na especificagdo. 6-N3o representa uma iniciativa nova / repeti¢do de agdes anuais.

QUADRO 2.2 — Comissao Permanente de Apoio a Estudantes com Necessidades Educacionais
Especiais

DIFICULDADES ENCONTRADAS

UNIDADE ~ EIXO  LINHA METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS
1 2 3 45 6 7

Aumentar o nimero de acompanhamentos a alunos com base no
1] 5 1 |levantamento do total de alunos com NEE regularmente matriculados em X
CAENE diferentes niveis e modalidades de ensino.

8

I 5 2 Selecionar, capacitar e acompanhar 13 alunos do Projeto Tutoria Inclusiva.

2-Auséncia de Quantificagdo. 6-Ndo representa uma iniciativa nova / repetigdo de a¢des anuais.

QUADRO 2.3 — Museu Camara Cascudo

DIFICULDADES ENCONTRADAS

UNIDADE ~ EIXO  LINHA METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS
1 2 3 45 6 7

8

i 18 a Concluséo de 01 Projeto Conceitual da exposicéao de longa duragéo do
MCC MCC/UFRN. X X
i 18 > Implantagéo de 01 Politica de Acervos do MCC/UFRN. X

3-Atividade inerente a Unidade. 6-N3o representa uma iniciativa nova / repeticdo de a¢bes anuais. 8-Representa uma etapa de uma meta maior.
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QUADRO 2.4 — Nucleo Permanente de Concursos

DIFICULDADES ENCONTRADAS
UNIDADE EIXO LINHA METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS

1 2 3 45 6 7 8

Realizag&o de dois concursos publicos externos (de instituicdes municipais,
\Y 2 1 * ) X
estaduais ou federais), um a cada semestre de 2016.
COMPERVE —— : -
Y, 5 2 Realizagdo de 14 Processos Seletivos, no ano de 2016, para ingresso nos
diversos cursos ofertados pela UFRN. x

3-Atividade inerente a Unidade.

QUADRO 2.5 - Pro-Reitoria de Administracdo

DIFICULDADES ENCONTRADAS

UNIDADE EIXO LINHA METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS

1 2 3 456 7 8

Atuar junto @ PROGESP para ampliar a forca de trabalho em 08 servidores
\Y 5 1 nas Diretorias de Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos, Material e Patriménio, X
Contabilidade e Financas e de Gestdo da Informac&o.

Atuar junto & Superintendéncia de Informética para criar, no &mbito do Sipac,

Il 11 2 [um modulo para registro e controle dos Ativos Intangiveis e posterior registro X

da Amortizacao.
PROAD v 1 g Desenvolver modelo de competéncias para fungdes-chaves da area de X | X

aquisicoes.
Instituir Comissé&o de Avaliag@o de Documentos

I 7 a ¢ X
Melhorar as condi¢ées de trabalho (Estrutura fisica) das Diretorias de

\% 13 5  |Material e Patriménio, de Gestdo da Informagé&o e da Gestao e Fiscalizagdo X

de Contratos
3-Atividade inerente a Unidade. 4-Meta vaga / falha na especificagdo. 5-Ndo constitui competéncia da Unidade. 8-Representa uma etapa de uma

meta maior.
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QUADRO 2.6 — Pré-Reitoria de Assuntos Estudantis

UNIDADE

EIXO LINHA

METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS

DIFICULDADES ENCONTRADAS

1 2 3 456 7 8

PROAE

Assistir 1.875 discentes com Bolsa Residéncia e Auxilio Moradia em Natal,
CERES - Caic6 e Currais Novos, Macaiba e FACISA, sendo: - 775 Bolsas
Residéncia; - 1.100 Auxilios Moradia.

18

Atender 4.250 discentes prioritrios com consultas médicas (clinico geral,
oftalmologia e ginecologia, nutricionista e psiquiatria), atendimento odontolégico e
exames laboratoriais, sendo: - Manter 2.500 alunos atendidos pelo contrato com a
Empresa ANABIM que oferece os senigos de consultas médicas nas especialidades:
clinico geral, oftalmologia e ginecologia para discentes de Natal e no interior; -
Expandir para 700 alunos atendidos pelo DAS/UFRN nas especialidades: clinico
geral, oftalmologia, ginecologia, nutricionista e psiquiatria; - Expandir o atendimento
odontoldgico para 350 alunos prioritarios, nos senicos oferecidos pelo DOD e DAS; -
Expandir para 700 alunos prioritarios a realizac&o de exames laboratoriais realizados
por laboratérios conveniados pela ANABIM, em Natal e no interior.

Conceder 540 Bolsa/Auxilio Transporte, anualmente, sendo: - 100 bolsas
para os alunos da Escola Agricola de Jundiai - EAJ; - 40 para alunos da
FACISA; - 400 para alunos do CERES - Caic6 e Currais Novos.

Contemplar 3.500 alunos no Programa Bolsa Alimentacéo, Campus Natal,
Macaiba, FACISA, CERES - Caic6 e Currais Novos.

Disponibilizag&o de 1.430 Auxilios Financeiros, sendo: - 1000 Auxilio Financeiro para
participacéo de Estudantes em eventos académicos, cientfficos, culturais, esportivos;
- 60 para Aquisicao de Materiais Académicos (Aquisicéo de Instrumentos
Odontoldgicos); - 20 Auxilio Atleta; - 250 Auxilio Oculos; - 100 Auxilio Creche.

Disponibilizag&o de recursos financeiros para as Bolsas de Apoio Técnico e
Administrativo em diferentes setores da UFRN, cuja finalidade é promover a
permanéncia dos estudantes dos cursos de graduacéo presencial, em winerabilidade
socioecondmica e que tenham desempenho académico satisfatério, conforme normas
da instituic&o e regras do PNAES.

Oferecer Orientacéo Pedagégica a 500 Estudantes Bolsistas do Programa
de Assisténcia com Baixo Desempenho Académico.

Ofertar atividades no Programa de Atividades Fisicas, Esporte e Lazer para
os estudantes, docentes e servidores técnico-administrativos no campus
Central e implantar 2 (dois) polos do programa no CERES (Caic6 e Currais
Novos).

Ofertar o programa de atividades socioculturais e artisticas para os
estudantes da UFRN, democratizando o acesso as diferentes linguagens da
arte

16

10

Promocéo da qualidade de vida dos 775 residentes.

11

Promover 450 atendimentos a 200 estudantes universitarios através das
acdes desenvolvidas pelo Projeto de Extensdo Habitos de Estudo (PHE).

12

Proporcionar uma experiéncia diferenciada na formagé&o profissional de 18
discentes nos projetos de extensédo desenvolvidos pela CASE.

13

Realizar 850 atendimentos individuais a 300 discentes de graduagao e pés-
graduacé&o por meio do Projeto de Satde Mental dos Estudantes.

11

14

Realizar os jogos gerais da UFRN, distribuidos em vérias etapas, nas
modalidades de basquete, handebol, volei quadra, vélei de areia, atletismo,
natacgéo, judd, xadrez e badminton

1-Atividade de rotina. 2-Auséncia de quantificagdo. 4-Meta vaga / falha na especificagdo. 6-Ndo representa uma iniciativa nova / repetigao de

agoes anuais. 7-Falta clareza na redagdo.

QUADRO 2.7 — Pr6-Reitoria de Extensao

UNIDADE

PROEX

EIXO LINHA

METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS

Formalizac&o do Comité Integrado de Ensino, Pesquisa e Extens&o.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

1 2 3 456 7 8

| 21 1 X
| 3 2 Revisé? e adequacéo dos critérios de avaliagdo das seis modalidades de X
extenséo.
| 3 g Pro_posi(;éo da i,ns_ert;éo curricular da extens&o em pelo menos 5 (cinco) X X
projetos pedagdgicos.
1 8 4 Realiz_ag:éo de 5 (cinco) cursos de extensdo dfe divulgacéo, atualizagé}o_e X
capacitagdo para atender as demandas dos diversos segmentos sociais.
Realizacao e apoio de 3 (trés) atividades interdisciplinares que promovam a
In 8 2 educagdo para a sustentabilidade, incluséo e formagao para cidadania. X
v 5 a Proposigéo e desenvolvimehto de acdes isoladas e conjuntas no pacto da X X X
educacéo contra o Aedes/Zika (pacto MEC_UFRN).
Implementagéo do Comité Gestor da Rede Universitaria de Museus -
1] 18 7 |RUMUS, para definicdo das ag6es voltadas para politica museol6gica da X

UFRN.

2-Auséncia de quantificagdo. 3-Atividade inerente a Unidade. 4-Meta vaga / falha na especificagdo. 5-N&o constitui competéncia da Unidade. 7-
Falta clareza na redagdo. 8-Representa uma etapa de uma meta maior.
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QUADRO 2.8 — Pré-Reitoria de Gestdo de Pessoas

UNIDADE

PROGESP

EIXO

LINHA

METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS

DIFICULDADES ENCONTRADAS

1 2 3 456 7 8

i 8 a Acompanhar 05 eixos da A3P no ambito da PROGESP em 2016 X
I 9 2 Acompanhar 100% da implantacdo dos Projetos do Escritério de Ideias em
2016 X
v 8 g Aperfeicoar 02 médulos no SIGRH sobre Controle de Vagas em 2016 X
Atualizar 100% do Programa 5S da PROGESP em 2016
v | 13| ° t X
v 12 g Definir uma metodologia de preparacéo e incentivo para agoes de
internacionalizagéo em 2016 X
v 13 a Desenvolver um médulo Qualidade de Vida no Trabalho no SIGRH em 2016 X
Estruturar um projeto do PROGESP ltinerante em 2016
v | 1| 7 e X
v 4 3 Estruturar uma Politica de Reconhecimento dos servidores em 2016 X
v 3 9 Implementar e acompanhar 100% do novo modelo de Avaliacdo de
Desempenho em 2016 X
v 6 20 Implementar uma Politica de Salde e Seguranga do Trabalho no &mbito da
UFRN em 2016 XX
Institucionalizar 100% da pesquisa de clima organizacional em 2016
v 8 11 0 da pesq 9 X
v 1 - Institucionalizar 100% das competéncias institucionais da UFRN em 2016 X
v 6 - Institucionalizar uma Politica de Qualidade de Vida no Trabalho em 2016 X
Otimizar 06 processos de Seguranca do Trabalho em 2016
Vv 13 14 p guranc X
v 6 5 Promover 03 agGes de orientagcdo ao planejamento da aposentadoria e ao
ajustamento saudavel em 2016 X
v 6 G Promover 08 ag¢Bes que visem bem estar do servidor a partir de uma X
abordagem psicossocial em 2016
v 7 09 Reformular 04 funcionalidades no Médulo de Administragdo de Pessoal no
SIGRH em 2016
Viabilizar a oferta de 200 vagas especfificas para servidores nos cursos de
V 2 18  |graduagdo e pés-graduacdo em parceria com as unidades académicas em
2016

3-Atividade inerente a Unidade. 4-Meta vaga / falha na especificagdo. 5-Ndo constitui competéncia da Unidade.

QUADRO 2.9 — Pro-Reitoria de Pesquisa

UNIDADE

PROPESQ

EIXO

LINHA

20

METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS

Estimular a insergéo dos grupos de pesquisa em projetos de rede
internacional.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

1 2 3 45 6 7 8

21

Fortalecer a politica de incentivo especifico nos editais de ag6es integradas
e editais de apoio a eventos académico-cientfficos e artistico/culturais para
os campi do interior.

21

Ministrar palestras sobre empreendedorismo e a¢cdes inovadores nos
cursos de graduagéo e trabalhar pela curricularizagdo dos mesmos junto as
coordenacdes de graduacéo.

1\

7

Monitoramento de editais e oportunidades governamentais de fomento e a
subsequente articulacdo de a¢Bes de apoio com a comunidade académica
para a ampliac&o e consolidac&o dos INCTs na UFRN.

2-Auséncia de quantificagdo. 3-Atividade inerente a Unidade. 4-Meta vaga / falha na especificagdo. 7-Falta clareza na redagdo.

QUADRO 2.10 - Pré-Reitoria de Planejamento e Coordenagao Geral

UNIDADE

PROPLAN

EIXO

LINHA

METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS

Acompanhamento e avaliagéo do novo modelo de distribuicdo orcamentaria
para os centros académicos e as unidades académicas especializadas

DIFICULDADES ENCONTRADAS

1 2 3 45 6 7 8

4-Meta vaga / falha na especificagdo.
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QUADRO 2.11 - Pré-Reitoria de Pds-Graduagao

DIFICULDADES ENCONTRADAS

UNIDADE ~ EIXO  LINHA METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS
1 2 3 45 6 7 8

Quialificagdo de 150 servidores (docentes e técnicos administrativos) por X
meio de Mestrado Profissional e Mestrado Académico/Doutorado.

PPG Vv 2 1

5-N&o constitui competéncia da Unidade.

QUADRO 2.12 - Secretaria de Educagdo a Distancia

DIFICULDADES ENCONTRADAS
1 2 3 45 6 7 8

UNIDADE EIXO LINHA METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS

Fazer acompanhamento e avaliag&o de 16 professores quanto a
organizacéo da sala e atuag&o no ambiente virtual, para construcéo de
instrumento de orientac&o até dezembro/16.

3-Atividade inerente a Unidade. 8-Representa uma etapa de uma meta maior.

QUADRO 2.13 - Secretaria de Relag¢bes Internacionais

DIFICULDADES ENCONTRADAS
UNIDADE EIXO LINHA METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS

1 2 3 45 6 7 8

Apoio a 3 Programas de ensino de linguas na UFRN: Idioma Sem Fronteiras
LI} 19 1 |(SESU/MEC), Portugués como Lingua Estrangeira, Cursos Internacionais de X
Ver&o do Instituto Agora.

Assessoramento de todos os professores enwolvidos em projetos e programas de

cooperagao bilateral da CAPES como: BRAFAGRI, BRAFITEC, Brasil-Cuba e outros.
Assim como projetos e programas com fomento de organismos internacionais como: X X
British Council, Erasmus, Education USA e outros.

1] 5 2

i 16 g Assumir funcéo de direcéo do CGRIFES (Conselho de Gestores de
Relacdes Internacionais das Instituicdes Federais de Ensino Superior). X

SRI Aumento do ndmero de Participagdo em Eventos Internacionais de
V 12 4 |Docentes da UFRN para 84 Viagens entre Passagens e Didrias (40%) em X
relacéo ao ano base do PDI (60 em 2014).

Aumento do nimero de Professores / Pesquisadores Visitantes X
Estrangeiros para 87 (40%) em relacéo ao ano base do PDI (62 em 2014).

Participacéo do evento da area de petréleo e gas chamado "Get Energy”
LI} 5! 6 |juntamente com a PROPESQ com vistas a capta¢&o de recursos para X
pesquisa na UFRN

Participacéo nos 5 principais encontros de internacionalizagdo académica X

L 16 ! do Brasil e do mundo (NAFSA, EAIE, AULP, GCUB e FAUBAI).

3-Atividade inerente a Unidade. 4-Meta vaga / falha na especificagdo. 5-Ndo constitui competéncia da Unidade. 7-Falta clareza na redagdo.
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QUADRO 2.14 - Superintendéncia de Comunicagao

DIFICULDADES ENCONTRADAS

UNIDADE ~ EIXO LINHA METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS
1 2 3 45 6 7 8

I 11 . Elaborar projeto para criagdo de um sistema de informagéo direcionado a X
integracé@o das demandas da comunicag&o, intitulado SIGCOM.

I 5 2 Produzir 20 edi¢des e realizar 40 veiculagdes na TVU de um programa X
semanal dedicado a temaética rural.

I 5 g Produzir 2.540 edi¢des e veicular 2.660 edicdes na Universitaria FM de x
diversos programas no género musical.

I 5 n Produzir 30 edi¢des e realizar 60 veiculagdes de programa institucional na X
TV Universitéria.
Produzir 30 edi¢des e veicular 60 edi¢des do programa jornalistico

Il 5 5 |direcionado & divulgagdo de temas cientificos, inovagéo e X
empreendedorismo na Universitaria FM.

I 5 3 Produzir 30 edi¢des e veicular 60 edicdes na TVU de um programa semanal x
com contetdo institucional.

I 5 7 Produzir 60 programas e realizar 120 veiculagdes de programas X
académicos na TV Universitéria.
Produzir 90 edi¢des e veicular 150 programas na TV Universitaria dedicados

COMUNICA I 7 8  |avalorizagdo da memdria, debates de temas da atualidade e ao esporte. X

Produzir e veicular 240 edi¢cdes de um telejornal diario de 30 minutos na

1] 5 v X

I 5 a0 Produzir e veicular 30 edi¢ées de um novo programa na grade da X
Universitaria FM dedicado ao esporte.

I 5 - Produzir e veicular 500 edig6es de dois programas diarios de X
radiojornalismo na Universitaria FM.

I 5 - Produzir e veicular 500 edi¢es de um boletim de noticias da UFRN com X
distribuicé&o pelo correio eletronico.
Produzir e veicular 80 edi¢gdes de um meio de comunicagéo com

Il 5! 13  |reportagens especiais sobre a UFRN com distribui¢&o pelo correio X
eletrénico.
Promover debate por ocasido da consulta popular para cargos eletivos

I 7 14 Imajoritarios do Executivo Municipal, com transmisséo pelas midias X
operadas pela COMUNICA.

i 1 - Realizar festival anual dedicado a revelagéo dos talentos da arte musical, X
com cerimdnia de premiacao.

1-Atividade de rotina. 6-N3do representa uma iniciativa nova / repetigdo de agdes anuais. 8-Representa uma etapa de uma meta maior.

QUADRO 2.15 - Superintendéncia de Informatica

DIFICULDADES ENCONTRADAS

UNIDADE EIXO LINHA METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS

1 2 3 45 6 7 8

SINFO I 13 a Elaborar planos de acéo prioritarios de Tl em 20% até dezembro de 2016. X

4-Meta vaga / falha na especificagdo.
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QUADRO 2.16 — Editora Universitaria

DIFICULDADES ENCONTRADAS

UNIDADE ~ EIXO LINHA METAS CONSIDERADAS INADEQUADAS
1 2 3 45 6 7 8

Ampliar forca de trabalho para atender demanda de producéo de livros.

% 5 1 X
Atuar como parceiro na organizagéo e promogao de eventos literarios

I 17 2 locais. X X X

I 20 g Criacéo de comissdes técnicas para selecdo e avaliagdo de mérito de x
colegdes e séries.

| 20 n Distribuir acervo a EDUFRN entre instituicdes publicas e privadas que
possuem fins académicos e/ou culturais. X

| 25 3 Distribuir acervo a EDUFRN por meio do banco de autores. X
Distribuir acervo da EDUFRN em eventos onde ocorrer a participacéo da

| 17 6  |Reitoria, com o objetivo de divulgar o conhecimento produzido pela X
Universidade dentro da temética do evento.

i 5 7 Distribuir acervo da EDUFRN entre alunos cadastrados na PROAE como
baixa renda. X

| 17 g Distribuir acervo da EDUFRN entre alunos durante eventos académicos
institucionais. X

EDUFRN | 20 9 Distribuir acervo da EDUFRN entre pesquisadores vinculados a grupos de

pesquisa no Brasil e no mundo. X
Encaminhar formag&o do Conselho Diretor da EDUFRN.

| 20 | 1w g X

I 3 - Fazer o processo de acompanhamento da producéo de livros um servigo X X
online.
Manutengéo da estrutura fisica da EDUFRN.

I 6 | 12 & X

I 20 o Promover a interagédo da EDUFRN com os demais agentes da estrutura X
organizacional da UFRN.
Readequag&o do espago externo da editora com foco no aumento de areas

m 8 14 quac pag X | X
verdes.

I 16 - Realizacdo de manutencéo preventiva das maquinas do parque grafico. X

I 20 o Reorganizar do Conselho Editorial de acordo com o padréo organizacional
da UFRN. X

Reorganizar os espagos internos da EDUFRN para otimizar sua ocupagao.

Vv 13 17 X| X

2-Auséncia de quantificagdo. 3-Atividade inerente & Unidade. 4-Meta vaga / falha na especificagdo. 5-Ndo constitui competéncia da Unidade. 7-
Falta clareza na redagdo. 8-Representa uma etapa de uma meta maior.
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